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ផ្ននរទី១ – ភាគហ ៊ុន្រិ 

រ. រច្នាសម្ព័ន្ធភាគហ ៊ុន្រិ (គិតប្តឹម្នងៃទី៣១ ផ្ែធ្ន៉ូ ឆ្ន ាំ២០២២) 
១. ព័ត៌មាន្ភាគហ ៊ុន្ិក 

បរយិយ សញ្ជា តិ ប្បរេទភាគហ ៊ុន្ិក ចាំន្ួន្ភាគហ ៊ុន្ិក ចាំន្ួន្៊ុម៉ូលបប្ត ភាគរយ 

តិចជាង៥% 
សញ្ជា តិខ្មែរ 

រ៉ូបេន្តប៊ុគគល ១ ២០.០៣៣ ១,០០០១% 
ន្ីតិប៊ុគគល មិន្មាន្ មិន្មាន្ មិន្មាន្ 

មិន្ខ្មន្ 
សញ្ជា តិខ្មែរ 

រ៉ូបេន្តប៊ុគគល មិន្មាន្ មិន្មាន្ មិន្មាន្ 
ន្ីតិប៊ុគគល មិន្មាន្ មិន្មាន្ មិន្មាន្ 

ចប់ពី៥%ដល់
តិចជាង៣០% 

សញ្ជា តិខ្មែរ 
រ៉ូបេន្តប៊ុគគល មិន្មាន្ មិន្មាន្ មិន្មាន្ 
ន្ីតិប៊ុគគល មិន្មាន្ មិន្មាន្ មិន្មាន្ 

មិន្ខ្មន្ 
សញ្ជា តិខ្មែរ 

រ៉ូបេន្តប៊ុគគល មិន្មាន្ មិន្មាន្ មិន្មាន្ 
ន្ីតិប៊ុគគល មិន្មាន្ មិន្មាន្ មិន្មាន្ 

ចប់ពី៣០%
រ ងីរៅ 

សញ្ជា តិខ្មែរ 
រ៉ូបេន្តប៊ុគគល មិន្មាន្ មិន្មាន្ មិន្មាន្ 
ន្ីតិប៊ុគគល ១ ១.៩៨៣.១៨៧ ៩៨,៩៩៩៩% 

មិន្ខ្មន្ 
សញ្ជា តិខ្មែរ 

រ៉ូបេន្តប៊ុគគល មិន្មាន្ មិន្មាន្ មិន្មាន្ 
ន្ីតិប៊ុគគល មិន្មាន្ មិន្មាន្ មិន្មាន្ 

២. ភាគហ ៊ុន្ិកជាអេិបាល ប៊ុគគលិកជាន់្មពស់ ន្ិងន្ិរយជិតរបស់ប៊ុគគលច៊ុុះបញ្ា ីលក់ម៉ូលបប្ត 
ភាគហ ៊ុន្ិក ចាំន្ួន្ភាគហ ៊ុន្ ចាំន្ួន្ម៉ូលបប្ត ភាគរយ 

អេិបាល ១ ២០.០៣៣ ១,០០០១% 
ប៊ុគគលិកជាន់្មពស់ មាន្ មាន្ មាន្ 
ន្ិរយជិត មាន្ មាន្ មាន្ 
សរ៊ុប មាន្ មាន្ មាន្ 

ែ. សទិធិរបសភ់ាគហ ៊ុន្ិរ ន្ិងកាការពារសទិធិរបសភ់ាគហ ៊ុន្ិរ 
១. សិទធិរបស់ភាគហ ៊ុន្ិក 
មាា ស់ភាគហ ៊ុន្ន្ីមួយៗមាន្សិទធិដ៉ូចខាងរប្កាមៈ 
អេិបាលឯករាជយ ន្ិងអេិបាលមិន្ប្បតិបតតិប្តូេខ្តងតាំងសប្មាប់អាណតតិរហ៉ូតដល់បី (៣) ឆ្ន ាំ ប៉ា៊ុខ្ន្តអាណតតិរន្ុះអាចបន្តបាន្កន៊ុងករណី
ចាំបាច់ខ្ដលថាអេិបាលឯករាជយ ន្ិងអេិបាលមិន្ប្បតិបតតិ មិន្ប្តូេកាន្់ម៊ុមតាំខ្ណងរៅកន៊ុងអងគភាពច៊ុុះបញ្ា ីរយៈរពលជាងប្បាាំបួន្ (៩) 
ឆ្ន ាំ។ 

២. ការការពារសិទធិរបស់ភាគហ ៊ុន្ិក ន្ិងការអន្៊ុេតត 
រៅច៊ុងឆ្ន ាំ ២០២២ ប្កុមហ ៊ុន្ អ៊ុិន្រ ី  ៉ូជីសទីក (រមមប៉ូឌា)កាំព៊ុងកាន្់កាប់ភាគហ ៊ុន្ ៩៨,៩៩៩៩% រលីកខ្លងខ្តអនកឧកញ៉ា  គិត រម៉ាង
ខ្ដលជាប្បធាន្ប្គប់ប្គងប្កុមហ ៊ុន្រោយផ្ទទ ល់ ន្ិងរោយប្បរយល តមរយៈប្កុមហ ៊ុន្ អ៊ុិន្រ ី  ៉ូជីសទីក (រមមប៉ូឌា) ខ្ដលមិន្មាន្
អេិបាលរសេងរទៀតកាន្់កាប់ ឬលក់រោយផ្ទទ ល់រៅកន៊ុងភាគហ ៊ុន្របស់ប្កុមហ ៊ុន្កន៊ុងអាំ ៊ុងរពលហរិញ្ញេតថ៊ុ។ 

៣. ការការពារសិទធិរបស់ភាគហ ៊ុន្ិកខ្ដលកាន់្កាប់ភាគហ ៊ុន្ភាគតិច ន្ិងការអន្៊ុេតត 
រៅច៊ុងឆ្ន ាំ ២០២២ ប្កុមហ ៊ុន្ អ៊ុិន្រ ី  ៉ូជីសទីក (រមមប៉ូឌា)កាំព៊ុងកាន្់កាប់ភាគហ ៊ុន្ ៩៨,៩៩៩៩% រលីកខ្លងខ្តអនកឧកញ៉ា  គិត រម៉ា
ងខ្ដលជាប្បធាន្ប្គប់ប្គងប្កុមហ ៊ុន្រោយផ្ទទ ល់ ន្ិងរោយប្បរយល តមរយៈប្កុមហ ៊ុន្ អ៊ុិន្រ ី  ៉ូជីសទីក (រមមប៉ូឌា) ខ្ដលមិន្មាន្
អេិបាលរសេងរទៀតកាន្់កាប់ ឬលក់រោយផ្ទទ ល់រៅកន៊ុងភាគហ ៊ុន្របស់ប្កុមហ ៊ុន្កន៊ុងអាំ ៊ុងរពលហរិញ្ញេតថ៊ុ។ 
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គ. ម្ហាសន្និបាតភាគហ ៊ុន្ិរ 
១. ន្ិតិេ ិីនន្ការររៀបចាំមហាសន្និតបាតភាគហ ៊ុន្ិក ន្ិងការរបាុះរឆ្ន ត 
អេិបាលឯករាជយ ន្ិងអេិបាលមិន្ប្បតិបតតិប្តូេខ្តងតាំងសប្មាប់អាណតតិរហ៉ូតដល់បី (៣) ឆ្ន ាំ ប៉ា៊ុខ្ន្តអាណតតិរន្ុះអាចបន្តបាន្កន៊ុងករណី
ចាំបាច់ខ្ដលថាអេិបាលឯករាជយ ន្ិងអេិបាលមិន្ប្បតិបតតិមិន្ប្តូេកាន្់ម៊ុមតាំខ្ណងរៅកន៊ុងអងគភាពច៊ុុះបញ្ា ី រយៈរពលប្បាាំបួន្(៩) ឆ្ន ាំ។ 

កិចាប្បជ៊ុាំប្កុមប្បឹកាេិបាលប្តូេរ វីរ ងីជារទៀងទាត់យ៉ា ងរហាចណាស់ររៀងរាល់មួយប្តីមាសមតង។ សមាជិកប្កុមប្បឹកាេិបាលប្តូេ
ច៉ូលរមួកិចាប្បជ៊ុាំសាមញ្ញ ន្ិងេសិាមញ្ញរបស់ប្កុមប្បឹកាេិបាល។ កន៊ុងករណីចាំបាច់ ន្ិងបន្ទទ ន្់ ប្កុមប្បឹកាេិបាលអាចរកាុះប្បជ៊ុាំេសិាមញ្ញ 
រោយខ្សែករលីសាំរណីរបស់ប្បធាន្ ឬសមាជិក ១ភាគ៣ នន្សមាជិកប្កុមប្បឹកាេិបាល។ 

២. ព័ន៌្មាន្មហាសន្និបាតភាគហ ៊ុន្ិក 
ល.រ កាលបររិចេទ ប្បរេទកិចាប្បជ៊ុាំ ក៉ូរ ៉ា៊ុមនន្កិចាប្បជ៊ុាំ ររបៀបវារៈ រសចកតីសរប្មច 
១ មិន្មាន្     

ឃ. ការផ្បងផ្ច្រភាគលាភ 
១. រោលន្រយបាយខ្បងខ្ចកភាគលា  

មាន្ការប្បកាសខ្បងខ្ចក ឬទ៉ូទាត់ភាគលាេរៅកន៊ុងអាំ ៊ុងឆ្ន ាំ២០២២រន្ុះរទ។ 
២. ព័ត៌មាន្អាំពីការខ្បងខ្ចកភាគលាេកន៊ុងរយៈរពល ៣ (បី) ឆ្ន ាំច៊ុងរប្កាយ 

 

ល.រ ពិពណ៌ន្ទលមែិតអាំពីការខ្បងខ្ចកភាគលាេ 2022 2021 2020 
១ កាលបររិចេទប្បកាសខ្បងខ្ចកភាគលាេ មិន្មាន្ មិន្មាន្ មិន្មាន្ 
២ កាលបររិចេទកាំណត់ទ៊ុក មិន្មាន្ មិន្មាន្ មិន្មាន្ 
៣ កាលបររិចេទទ៉ូទាត់ភាគលាេ មិន្មាន្ មិន្មាន្ មិន្មាន្ 
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ផ្ននរទី២ – ប្រុម្ប្បឹរាភិបាល 

រ. ប្រមុ្ប្បរឹាភិបាល 
១. សមាសភាពប្កមុប្បឹកាេិបាល 

ល.រ រ ែ្ ុះអេិបាល តាំខ្ណង 
កាលបររិចេទ                           

កាា យជាអេិបាល 
កាលបររិចេទបញ្ា ប់
អាណតតិបចា៊ុបបន្ន (*) 

១ អនកឧកញ៉ា  គិត រម៉ាង ប្បធាន្ប្កុមប្បឹកាេិបាល នងៃទី១៣ ខ្មរមសា ឆ្ន ាំ២០១៥ មិន្មាន្ 

២ រលាក Raymond Thornton Yager អេិបាល នងៃទី2 ខ្មមិង៊ុន្ទ ឆ្ន ាំ2022 នងៃទី2 ខ្មមិង៊ុន្ទ ឆ្ន ាំ2022 

៣ រលាក William Mark Hanna អេិបាល នងៃទី2 ខ្មមិង៊ុន្ទ ឆ្ន ាំ2022 នងៃទី2 ខ្មមិង៊ុន្ទ ឆ្ន ាំ2022 

៤ រលាក Paul Clements អេិបាល នងៃទី2 ខ្មមិង៊ុន្ទ ឆ្ន ាំ2022 នងៃទី2 ខ្មមិង៊ុន្ទ ឆ្ន ាំ2022 

៥ រលាក លន្់ រយ៉ាង អេិបាលឯករាជយ នងៃទី2 ខ្មមិង៊ុន្ទ ឆ្ន ាំ2022 នងៃទី2 ខ្មមិង៊ុន្ទ ឆ្ន ាំ2022 

(*) រៅច៊ុងឆ្ន ាំ ២០២២ ប្កុមហ ៊ុន្ អ៊ុិន្រ ី  ៉ូជីសទីក (រមមប៉ូឌា)កាំព៊ុងកាន្់កាប់ភាគហ ៊ុន្ ៩៨,៩៩៩៩% រលីកខ្លងខ្តអនកឧកញ៉ា  គិត 
រម៉ាងខ្ដលជាប្បធាន្ប្គប់ប្គងប្កុមហ ៊ុន្រោយផ្ទទ ល់ ន្ិងរោយប្បរយល តមរយៈប្កុមហ ៊ុន្ អ៊ុិន្រ ី  ៉ូជីសទីក (រមមប៉ូឌា) ខ្ដលមិន្
មាន្អេិបាលរសេងរទៀតកាន្់កាប់ ឬលក់រោយផ្ទទ ល់រៅកន៊ុងភាគហ ៊ុន្របស់ប្កុមហ ៊ុន្កន៊ុងអាំ ៊ុងរពលហរិញ្ញេតថ៊ុ។ 

២. ជីេប្បេតតិសរងេរបសអ់េិបាលន្ីមួយ  ៗ

អនកឧកញ៉ា  គិត រម៉ាង, ប្បធាន្ប្កមុប្បឹកាេិបាល 

អនកឧកញ៉ា  គិត រម៉ាង ជាប្បធាន្ប្កុមប្បឹកាេិបាលនន្ប្កុមហ ៊ុន្រ ៉ា៉ូយ៉ា ល់ ររលរេ ម.ក.។ រលាកជាអនកជាំន្ួញដ៏រលចរធាា មួយរ៉ូបរបស់កមព៊ុជា 
អនកឧកញ៉ា  គិត រម៉ាង គឺជាកមាា ាំងចលករកន៊ុងការផ្ទា ស់បត៉ូរ ន្ិងជាំរ៊ុញរសដឋកិចាជាតិ។ កន៊ុងន្ទមជាប្បធាន្ប្កុមហ ៊ុន្រ ៉ា៉ូយ៉ា ល់ប្គុប រលាកបាន្
ដឹកន្ទាំប្កុមហ ៊ុន្ ាំ  ៗ ន្ិងចប្មុុះបាំស៊ុតរបស់ប្ពុះរាជាណាចប្កកមព៊ុជា ខ្ដលមាន្ជាង ៣០ អងគភាព។ ប្បតិបតតិការរបស់រលាកមាន្                                      
េសិាលភាពរៅរលីេស័ិយជារប្ចីន្រមួមាន្ ហរិញ្ញេតថ៊ុ  ន្ទោរ ប្បព័ន្ធសេពវសាយ ការសាយ ធាន្ទរា៉ាប់រង ទ៉ូរគមន្ទគមន្៍ បរចាកេទិា
ព័ត៌មាន្ គីមីឥន្ធន្ៈ អចលន្ប្ទពយ ការអេិេឌ្ឍន្៍អចលន្ប្ទពយ ការដឹកជញ្ា៉ូ ន្ កសិកមែ ន្ិងថាមពល។ រលាកបាន្ទទួលសញ្ជញ បប្ត                     
អន្៊ុបណឌិ ត ពីសាកលេទិាល័យជាតិអ៉ូស្ត្សាត លី។ 

រលាក Raymond Thornton Yager, អេិបាល 

រលាក Raymond Thornton Yager មាន្ទាំន្ទក់ទាំន្ងយ៉ូរអខ្ងវងជាមួយប្បរទសកមព៊ុជា រោយរលាកបាន្មកដលប់្បរទសកមព៊ុជាកន៊ុង                             
ឆ្ន ាំ១៩៩២ ជាន្ទយកគរប្មាង ខ្ដលរ វីការជាមួយអងគការសហប្បជាជាតិ ជាខ្សនកនន្អ ៊ុន្តក់។ រលាកបាន្ច៉ូលបរប្មីការងារជាមួយ                             
ប្កុមហ ៊ុន្ រ ៉ា៉ូយ៉ា ល់ប្គុប រលាកជាន្ទយកប្បតិបតតិនន្ប្កុមហ ៊ុន្ ណសប្ពី  ឌ្ីរេ ៊ុបរមន្ មមរេន្ី លីមី ីត តាំងពីឆ្ន ាំ២០០០ រហ៉ូតមកដល់
បចា៊ុបបន្ន។ កន៊ុងអាំ ៊ុងរពលខ្ដលោត់រៅជាមួយ រ ៉ា៉ូយ៉ា ល់ប្គុប ោត់បាន្បរងកីតសហគមន្៍ ណសប្ពី  ន្ិងសាលាអន្តរជាតិ ណសប្ពី                    
ខ្ដលប្តូេបាន្រគទទួលសាគ ល់ថាជាសាលាអន្តរជាតិដាំប៉ូងរគ ន្ិងសហគមន្៍ Gated កន៊ុងប្បរទសកមព៊ុជា។ រប្ៅពីរន្ុះ កន៊ុងឆ្ន ាំ ២០១៦ 
រលាកបាន្ប្គប់ប្គងរោយរជាគជ័យរលី ការរចន្ទ ការសាងសង់ ន្ិងបាន្របីកសាលាអន្តរជាតិមួយរទៀតរ ែ្ ុះថា រៅប្ប ីដ អ៊ុិន្រ ីរណ
សិន្ណល សគ៉ូល (រមមប៉ូឌា) លីមី ីត (SISC) រៅប៊ុររីប៉ាងហួតបឹងរសាន រ ខ្ដលមាន្សិសេជាង ៨០០ ន្ទក់ ន្ិងអាចសទ៊ុកសិសេបាន្ជាង 
១.៥០០ន្ទក់។ ទន្ទឹមន្ឹងរន្ទុះ រលាកបាន្ប្គប់ប្គងការរចន្ទ ការសាងសង់ ការលក់ ន្ិងប្បតិបតតិការគរប្មាងម៊ុន្ដ៉ូ High-end 
Condominium NorthPark Condominiums  អោរលាំោប់ A ខ្ដលមាន្ 278 យ៉ូន្ីត អាងខ្ហលទឹក កខ្ន្ាងហាត់ប្បាណ ន្ិងសមាា រៈ
បរកិាេ ររសេងៗ។ គរប្មាងច៊ុងរប្កាយរបស់ោត់គឺអោរ High Rise Tower កមពស់ 25 ជាន្់ សថិតរៅចាំកណាត លទីប្កុងេនាំរពញ CBD ជាមួយ



 

រ ៉ា៉ូយ៉ា ល់ ររលរេ ម.ក. | ឧបសមព័ន្ធនន្របាយការណ៍ប្បចាំឆ្ន ាំ២០២២ 4 

 

ន្ឹងងេកិាសាងសង់បា៉ា ន្់សាែ ន្ចាំន្ួន្ 30 លាន្ដ៊ុលាា រអារមរកិ ខ្ដលប្តូេបាន្រគសាគ ល់ជាទ៉ូរៅថា Wing Bank Tower ។ រលាកជាសមាជិក
នន្សមាគមអនកសាងសង់ Master នន្ប្បរទសអ៉ូស្ត្សាត លី។ 

រលាក William Mark Hanna, អេិបាល 

រលាក William Mark Hanna ជាជន្ជាតិអង់រគាស បាន្ច៉ូលរមួជាមួយប្កុមហ ៊ុន្ រ ៉ា៉ូយ៉ា ល់ប្គុប កន៊ុងឆ្ន ាំ 2007 រហយីបាន្កាន្់តាំខ្ណងជា
ប្បធាន្ខ្សនកហរិញ្ញេតថ៊ុនន្ប្គុប។ រលាក មាន្បទពិរសា ន្៍សរ៊ុបជាង ៣០ ឆ្ន ាំមកពីរប្ៅប្បរទស ន្ិងកន៊ុងប្បរទសកមព៊ុជា។ ជាមួយន្ឹងបទ
ពិរសា ន្៍រសេង រៗបសរ់លាក រលាកបាន្រមួចាំខ្ណកដល់ការរកីចាំររនី្យ៉ា ងខាា ាំងរបស់ រ ៉ា៉ូយ៉ា ល់ប្គុប ។ បចា៊ុបបន្ន រលាក ក៏ជាអេិបាលរបស់ 
ប្កុមហ ៊ុន្ រ ៉ា៉ូយ៉ា ល់ ររលរេ ម.ក. ខ្ដលជាប្កុមហ ៊ុន្ប៊ុប្តសមព័ន្ធរបស់ រ ៉ា៉ូយ៉ា ល់ប្គុប។ ម៊ុន្រពលច៉ូលបរប្មីការងារជាមួយ ប្កុមហ ៊ុន្ រ ៉ា៉ូយ៉ា ល់ប្គុប 
រលាក ជាន្ទយកប្បតិបតតិរៅប្កុមហ ៊ុន្ Warf Telecom International ន្ិង Wataniya telecom ប្បរទសមា៉ា ល់ឌ្ីេ។ រលាក ក៏ជាប្បធាន្
ខ្សនកហរិញ្ញេតថ៊ុរៅ Millicom International Cellular ប្បរទសកមព៊ុជា ខ្ដលជាអនកសតល់រសវាទាំន្ទក់ទាំន្ងចល័តរដីមបរីមួបញ្ា៉ូ ល ISP អនកសតល់
រសវាអ៊ុីន្ ឺណិតោែ ន្ខ្មេ ប្ចកទាវ រសាំរ ង ន្ិងទិន្នន្័យអន្តរជាតិ ន្ិងសាថ ន្ីយទ៍៉ូរទសេន្៍ពាណិជាកមែ។ រលាកក៏ធាា ប់ជាន្ទយកខ្សនក
ហរិញ្ញេតថ៊ុ ន្ិងព័ត៌មាន្េទិា ន្ិងតួន្ទទីជារប្ចីន្ខ្ដលពាក់ព័ន្ធ ន្ិងសតល់អតថប្បរយជន្៍ដល់អាជីេកមែសហប្ោសបចា៊ុបបន្ន។ រលាក William 
បាន្បញ្ាប់ការសិកាពីសាកលេទិាល័យ Napier ជាំន្ទញគណរន្យយ។ ោត់ក៏ជាប្គូបណត៊ុ ុះ                                                                ប
ណាត លខ្ដលមាន្េញិ្ជញ បន្ប័ប្ត Zenger Miller ក៏ដ៉ូចជាមាន្ Chartered Management Accountant (CIMA) សងខ្ដរ។ 

រលាក Paul Carey Clements, អេិបាល 

Paul ជាន្ទយកប្បតិបតតិជាន្់មពស់អន្តរជាតិរៅកន៊ុងេស័ិយរសវាកមែហរិញ្ញេតថ៊ុខ្ដលមាន្តួន្ទទីដឹកន្ទាំសាំខាន្់ រៗៅទ៉ូទាាំងអងគភាព ន្ិងអងគ
ភាពអាជីេកមែខ្ដលប្គបដណត ប់ការយិល័យខាងម៊ុម (ខ្សនកលក់ េី & អិល) រហ៉ូតដល់ការយិល័យខាងរប្កាយ (ប្បតិបតតិការអាជីេកមែ                                                     
ការផ្ទា ស់បត៉ូរ ន្ិងហាន្ិេ័យ)។ ជាមួយន្ឹងអាជីព ន្ទោរជាង ៣០ ឆ្ន ាំ ខ្ដលបាន្ប្គបដណត ប់រលីឆ្កអន្តរជាតិនន្ប្បរទសអ៉ូស្ត្សាត លី                    
ឥណឌ៉ូ រន្ស៊ុី កមព៊ុជា ន្ិងចិន្។ តួន្ទទីមាន្រៅកប្មិត ន្ទយកប្គប់ប្គង ន្ិង ន្ទយកប្បតិបតតិ។ បទពិរសា ន្៍បាន្ន្ិងកាំព៊ុងអេិេឌ្ឍទិសរៅ
យ៊ុទធសាស្ត្សត ការររៀបចាំរចន្ទសមព័ន្ធរ ងីេញិ ការបរងកីត ន្ិងការរកីល៉ូតលាស់អាជីេកមែរៅកន៊ុងទីតាំងេ៉ូមិសាស្ត្សត ន្ិងេបប ម៌រសេងៗោន  
រោយរប្បីប្បាស់ភាពជាអនកដឹកន្ទាំ ភាពជានដគ៉ូ ការលក់ ន្ិងជាំន្ទញអាជីេកមែ។ ភាគរប្ចីន្នន្អាជីពរបស់ោត់គឺរៅប្បរទសអ៉ូស្ត្សាត លី
ជាមួយប្កុមហ ៊ុន្ Westpac Banking Corporation, ANZ Bank ន្ិង JP Morgan។ រៅកន៊ុងប្បរទសកមព៊ុជា ធាា ប់បាន្ច៉ូលរមួជាមួយ
 ន្ទោរ ANZ Royal, Cambodia Mekong Bank Public Limited, WorldBridge Outsourcing Solutions Co., Ltd ន្ិង HCC Group Co., 
Ltd (EnviroCam)។ ឥ ៉ូេរន្ុះរលាកបាន្ច៉ូលរមួកន៊ុងការរដីរតួជាអនកប្បឹការយបល់ទ៉ូទាាំងេស័ិយមួយចាំន្ួន្។ រលាកមាន្បរញិ្ជញ បប្ត
ពាណិជាកមែ (ជាំន្ទញ ន្ទោរ ន្ិងហរិញ្ញេតថ៊ុ) ន្ិងរប្កាយឧតតមសិកា (ជាំន្ទញគណរន្យយ)។ 

រលាក លន់្ រយ៉ាង, អេិបាលឯករាជយ 

រលាក លន្់ រយ៉ាង ជាជន្ជាតិខ្មែរ។ រលាកបាន្ច៉ូលបរប្មីការងារកន៊ុងសហព័ន្ធប្សូេអងករកមព៊ុជាកន៊ុងឆ្ន ាំ ២០១៤ រហយីបាន្កាន្់តាំខ្ណងជា
អគគរលខា ិការ។ រលាកមាន្បទពិរសា ន្៍សរ៊ុបជាង២០ឆ្ន ាំ ខ្ដលភាគរប្ចីន្មាន្ម៉ូលោឋ ន្រៅកន៊ុងប្បរទសកមព៊ុជា។ ជាមួយន្ឹង                                 
បទពិរសា ន្៍រសេង  ៗោត់បាន្រមួចាំខ្ណកដល់សហព័ន្ធប្សូេអងករកមព៊ុជា មាន្ការរកីចរប្មីន្យ៉ា ងខាា ាំង។ ម៊ុន្រពលច៉ូលបរប្មីការងាររៅ
សហព័ន្ធប្សូេអងករកមព៊ុជា រលាក រយ៉ាង ជាប្បធាន្ខ្សនកប្បតិបតតិការ  ៊ុរកិចា ន្ិងហរិញ្ញេតថ៊ុនន្សមាគមសិបបករកមព៊ុជា រហយីរប្កាយមក
រលាកជាទីប្បឹកាអេិេឌ្ឍន្៍អាជីេកមែរៅប្កុមហ ៊ុន្ ប ីហេរន្ស ឌ្ីរេ ៊ុបរមន្ លីង (រមមប៉ូឌា) រហយីរលាកក៏ជាន្ទយកប្បតិបតតិ ន្ិង                           
ជាអនកប្គប់ប្គងទ៉ូរៅរៅសហព័ន្ធសប្មាប់សមាគមសហប្ោស ៊ុន្ត៉ូច ន្ិងម យមកមព៊ុជា (FASMEC) ន្ិង Daun Penh House Co. Ltd. 
រប្កាយមករលាកបាន្បរប្មីការងាររៅប្កសួងពាណិជាកមែ ជាទីប្បឹកាបរចាករទសនន្រេទិការរោឋ េិបាល-ឯកជន្ រៅន្ទយកោឋ ន្កមែេ ិី
ោាំប្ទការអេិេឌ្ឍន្៍ពាណិជាកមែសហប្បតិបតតិការអន្តរជាតិ។ រប្កាមកមែេ ិីជាំន្ួយរបស់សហភាពអឺរ ៉ា៊ុបរលាកធាា ប់រ វីការជាអនកប្បឹកា                                       
ឯករាជយកន៊ុងគរប្មាងរសេងៗដ៉ូចជា ការអេិេឌ្ឍន្៍គាំរ៉ូខ្សន្ការអាជីេកមែ ន្ិងរសៀេរៅខ្ណន្ទាំការប្គប់ប្គងសប្មាប់អាជីេកមែសគត់សគង់ទឹករៅ
កមព៊ុជា ការផ្ទា ស់បត៉ូរតនមាប្តីសប្មាប់គរប្មាងនប្ពរ មីិន្ខ្មន្រ  ី ន្ិងរសេង រៗទៀត។ រលាកជាន្ិសេតិបញ្ាប់ការសិកាពីសាកល                                    
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េទិាល័យន្័រត៊ុន្ ឯករទសគណរន្យយ។ រលាកទទួលបាន្សញ្ជញ បប្តអន្៊ុបណឌិ តរៅសាកលេទិាល័យន្័រត៊ុន្ ន្ិងថាន ក់អន្៊ុបណឌិ តចាប់                   
ឯកជន្រៅសាកលេទិាល័យេ៉ូមិន្ទរសដឋកិចាន្ិងចាប់។ រលាកកម៏ាន្សញ្ជញ បប្តពាក់ព័ន្ធជាំន្ទញគណរន្យយរៅមជឈមណឌ ល Banana 
Center។ 

៣. ករណីអេិបាលមាន ក់ ជាអេិបាល ជាភាគហ ៊ុន្ិក ឬសហកមែសិទធិកររបស់ប្កមុហ ៊ុន្រសេងរទៀត 

ល.រ រ ែ្ ុះអេិបាល រ ែ្ ុះប្កមុហ ៊ុន្ពាក់ព័ន្ធ អេិបាល ឬភាគហ ៊ុន្ិក ឬសហកមែសិទធិករ 
១ អនកឧកញ៉ា  គិត រម៉ាង អ៊ុនិ្រ ី  ៉ូជីសទីក (រមមប៉ូឌា) ប្បធាន្ប្កុមប្បឹកាេិបាល ន្ិងភាគហ ៊ុន្ិក 

៤. តួន្ទទី ភារកិចា ការទទួលម៊ុលប្តូេរបស់ប្កមុប្បឹកាេិបាល ន្ិងការអន្៊ុេតត 
ប្កុមប្បឹកាេិបាលប្តូេមាន្សិទធិអាំណាច ន្ិងតួន្ទទីខ្ដលរមួមាន្អន្តរប៊ុគគលដ៉ូចខាងរប្កាមៈ 
ក)  ខ្តងតាំង ន្ិងដកមស្ត្ន្តីទាាំងអស់របស់ប្កុមហ ៊ុន្ ន្ិងកាំណត់អាំណាចជាក់លាក់សប្មាប់មស្ត្ន្តីទាាំងរន្ទុះ។ 
ម)  កាំណត់ប្បាក់របៀេតេរ ៍ន្ិងសាំណងរសេងរទៀតសប្មាប់មស្ត្ន្តីទាាំងអស់របស់ប្កុមហ ៊ុន្។ 
គ)  រសនីប្បាក់របៀេតេរ ៍ឬសាំណងរសេងរទៀតសប្មាប់ន្ទយកទាាំងអស់ រហយីោក់សាំរណីរន្ុះរៅមាា ស់ភាគហ ៊ុន្រដីមបអីន្៊ុម័ត។ 
ឃ)  រចញកាំណត់ចាំណាាំ សញ្ជញ ប័ណណ ប័ណណបាំណ៊ុ ល ន្ិងទប្មង់រសេងរទៀតនន្បាំណ៊ុ ល ន្ិងលកេមណឌ នន្ឧបករណ៍ខ្បបរន្ុះ។ 
ង) រសនីមាា ស់ភាគហ ៊ុន្រ វីេរិសា ន្កមែមាប្តទាាំងរន្ុះ។ 
ច)  រសនីរៅមាា ស់ភាគហ ៊ុន្ន្៉ូេកិចាប្ពមរប្ពៀងនន្ការប្ចបាច់បញ្ា៉ូ លោន ឬការបប្ងួបបប្ងួមរវាងប្កុមហ ៊ុន្ ន្ិងប៊ុគគលរសេងរទៀតណាមួយ; 
ឆ)  រសនីរៅមាា ស់ភាគហ ៊ុន្ន្៉ូេការលក់ទាាំងអស់ ឬខ្សនកសាំខាន្់នន្ប្ទពយសមបតតិរបស់ប្កុមហ ៊ុន្។ 
ជ)  រសនីរៅមាា ស់ភាគហ ៊ុន្អាំពីការរ ាំលាយ ឬរ ាំលាយប្កុមហ ៊ុន្។ 
 ) ប្បកាសប្បាក់របៀេតេររ៍ោយអន្៊ុរលាមតមរោលការណ៍គណរន្យយ ន្ិងរោលន្រយបាយភាគលាេរបស់ប្កុមហ ៊ុន្។ 
ញ) រចញភាគហ ៊ុន្រៅកន៊ុងប្កុមហ ៊ុន្កន៊ុងេសិាលភាពខ្ដលបាន្អន្៊ុញ្ជញ តរប្កាមមាប្តនន្សមាហរណកមែទាាំងរន្ុះ ន្ិងប្សបតមចាប់

សតីពីសហប្ោសពាណិជាកមែ។ 
ច) មាីប្បាក់កន៊ុងន្ទមប្កុមហ ៊ុន្; 
ឆ) រចញ របាុះសាយរ ងីេញិ ឬលក់ម៉ូលបប្តរៅកន៊ុងប្កុមហ ៊ុន្។ 
ជ) សតល់ការធាន្ទកន៊ុងន្ទមប្កុមហ ៊ុន្; 
 )  ការបញ្ជា ាំ ការសន្ា ឬរបីមិន្ដ៉ូរចនុះរទ បរងកីតការប្បាក់ខ្ដលមាន្ស៊ុេតថិភាពរៅកន៊ុងប្ទពយសមបតតិណាមួយ ឬទាាំងអស់របស់                                            

ប្កុមហ ៊ុន្ រដីមបធីាន្ទកាតពវកិចាណាមួយរបស់ប្កុមហ ៊ុន្។ ន្ិង 
ញ) ររៀបចាំរបាយការណ៍ហរិញ្ញេតថ៊ុររៀងរាល់ឆ្ន ាំសាររពីពន្ធសប្មាប់ោក់ជ៉ូន្មាា ស់ភាគហ ៊ុន្រដីមបអីន្៊ុម័ត។ 

៥. កិចាប្បជ៊ុាំប្កមុប្បឹកាេិបាល 

ល.រ កាលបររិចេទ ប្បរេទកិចាប្បជ៊ុាំ រ ែ្ ុះអេិបាលខ្ដលបាន្ច៉ូលរមួ 

១ នងៃទី២ ខ្មកញ្ជញ  ឆ្ន ាំ២០២២ សាមញ្ញ 

- អនកឧកញ៉ា  គិត រម៉ាង 
- រលាក Raymond Thornton Yager 
- រលាក William Mark Hanna 
- រលាក Paul Clements 
- រលាក លន្់ រយ៉ាង 

២ នងៃទី២៣ ខ្ម ន៉ូ ឆ្ន ាំ២០២២ សាមញ្ញ 

- អនកឧកញ៉ា  គិត រម៉ាង 
- រលាក Raymond Thornton Yager 
- រលាក William Mark Hanna 
- រលាក Paul Clements 
- រលាក លន្់ រយ៉ាង 
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ែ. គណៈរម្មម ធ្ិការប្រមុ្ប្បឹរាភិបាល 

១. រចន្ទសមព័ន្ធគណៈកមាែ  ិការប្កមុប្បឹកាេិបាល 

១.១. គណៈកមាែ  ិការសេន្កមែន្ិងហាន្ិេ័យ 

ល.រ រ ែ្ ុះ តាំខ្ណង កាលបររិចេទខ្តងតាំង ចាំន្ួន្នន្ការច៉ូលរ៉ូមកិចាប្បជ៊ុាំ ចាំន្ួន្កិចាប្បជ៊ុាំសរ៊ុប 
១ រលាក លន្់ រយ៉ាង ប្បធាន្ នងៃទី2 ខ្មមិង៊ុន្ទ ឆ្ន ាំ2022 ២ ២ 
២ រលាក Paul Carey Clements សមាជិក នងៃទី2 ខ្មមិង៊ុន្ទ ឆ្ន ាំ2022 ២ ២ 
៣ រលាក William Mark Hanna សមាជិក នងៃទី2 ខ្មមិង៊ុន្ទ ឆ្ន ាំ2022 ២ ២ 

សមាគ ល់: រ ៉ា៉ូយ៉ា ល់ ររលរេ បាន្ខ្តងតាំងជាប្កុមប្បឹកាេិបាលរបស់មាួន្ ន្ិងទទួលបាន្ការយល់ប្ពមពីប្កុមប្បឹកាអេិេឌ្ឍន្៍កមព៊ុជា ន្ិង
ប្កសួងពាណិជាកមែ រៅនងៃទី២ ខ្មឧសភា ឆ្ន ាំ ២០២២ ន្ិងនងៃទី២ ខ្មមិង៊ុន្ទ ឆ្ន ាំ២០២២ ររៀងៗមាួន្ រហយីគណៈកមាែ  ិការ
សេន្កមែ ន្ិងហាន្ិេ័យប្តូេបាន្ខ្តងតាំងរៅនងៃទី២ ខ្មមិង៊ុន្ទ ឆ្ន ាំ២០២២។ 

តួន្ទទី ន្ិងការទទួលម៊ុសប្តូេរបស់គណៈកមាែ  ិការសេន្កមែ ន្ិងហាន្ិេ័យ 

ក) ពិន្ិតយរមីលរបាយការណ៍ហរិញ្ញេតថ៊ុ របាយការណ៍សេន្កមែ ន្ិងហាន្ិេ័យ។ 
ម) ពិន្ិតយការប្តួតពិន្ិតយនសទកន៊ុង សេន្កមែខាងកន៊ុង ន្ិងខាងរប្ៅ។ 
គ) ពិន្ិតយ ន្ិងប្តួតពិន្ិតយដាំរណីរការប្គប់ប្គងហាន្ិេ័យ រមួទាាំងការកាំណត់ហាន្ិេ័យ ន្ិងការកាត់បន្ថយហាន្ិេ័យ។ 
ឃ) រាយការណ៍ ន្ិងសតល់ដាំប៉ូន្ទែ ន្ដល់ប្កុមប្បឹកាេិបាលរលីបញ្ជា ខាងរលី។ 
ង) រដីមបឲី្យប្កុមហ ៊ុន្អាចសតល់ភាគទ៊ុន្ិក ន្ិងសាថ ប័ន្ខ្ដលប្តូេការជាមួយន្ឹងការវាយតនមាប្បកបរោយត៊ុលយភាព ន្ិងចាស់លាស់

នន្ម៊ុមតាំខ្ណង ន្ិងអន្ទគតនន្ហរិញ្ញេតថ៊ុរបស់ប្កុមហ ៊ុន្។ 
ច) ប្តួតពិន្ិតយសេន្កមែនសទកន៊ុង ន្ិងមស្ត្ន្តីជាន្់មពស់ រដីមបធីាន្ទថាពួករគសតល់ន្៉ូេការវាយតនមា ទីតាំង ន្ិងទសេន្េស័ិយខ្ដលមាន្

ត៊ុលយភាព ន្ិងអាចយល់បាន្ ប្ពមទាាំងរបាយការណ៍ប្បចាំខ្មសតីពីទីតាំងហរិញ្ញេតថ៊ុ ន្ិងប្បតិបតតិការសមាា រៈរបស់ប្កុមហ ៊ុន្។ 
ឆ) ធាន្ទថាសេន្កមែនសទកន៊ុងប្តូេបាន្អន្៊ុេតតយ៉ា ងប្តឹមប្តូេ; 
ជ) រ វីសកមែភាពរោយប្បុងប្បយត័ន ន្ិងជាំន្ទញ ន្ិងចត់េធិាន្ការសមប្សបទាាំងអស់ខ្ដលចាំបាច់ រដីមបធីាន្ទបាន្ន្៉ូេភាពប្តឹមប្តូេ

នន្ការរាយការណ៍អាំពីប្បតិបតតិការហរិញ្ញេតថ៊ុរបស់ប្កុមហ ៊ុន្។ ន្ិង 
 ) អន្៊ុេតតសកមែភាពរសេងរទៀតតមការកាំណត់រោយប្កុមប្បឹកាេិបាល។ 

លទធសលនន្ការអន្៊ុេតតសេន្កមែ ន្ិងគណៈកមាែ  ិការហាន្ិេ័យ 

រៅឆ្ន ាំ២០២២ គណៈកមាែ  ិការសេន្កមែ ន្ិងហាន្ិេ័យបាន្របីកកិចាប្បជ៊ុាំចាំន្ួន្ពីរកន៊ុងអាំ ៊ុងខ្មកញ្ជញ  ឆ្ន ាំ២០២២ ន្ិងខ្ម ន៉ូ                                   
ឆ្ន ាំ២០២២ រដីមបពីិន្ិតយ ន្ិងពិភាការលីបញ្ជា ខ្ដលទាក់ទងន្ឹងរ ៉ា៉ូយ៉ា ល់ ររ ៉ាលរេ។ រសចកតីសរងេបនន្សកមែភាព ខ្ដលអន្៊ុេតតរោយ                                   
គណៈកមាែ  ិការសេន្កមែ ន្ិងហាន្ិេ័យ កន៊ុងកាំ ៊ុងឆ្ន ាំ ២០២២ ដ៉ូចតរៅ៖ 
- ររៀបចាំរោលន្រយបាយ ន្ិងន្ីតិេ ិីសេន្កមែនសទកន៊ុង 
- ររៀបចាំបញ្ា ីប្តួតពិន្ិតយសេន្កមែនសទកន៊ុង 
- ពិន្ិតយរបាយការណ៍ហរិញ្ញេតថ៊ុខ្ដលបាន្រ វីសេន្កមែកាលពីឆ្ន ាំម៊ុន្ 
- សមាា សប៊ុគគលិកសាំខាន្់  ៗរដីមបឱី្យយល់កាន្់ខ្តចាស់អាំពីដាំរណីរការ ន្ិងប្បតិបតតិការខ្ដលមាន្ប្សាប់ 
- ច៊ុុះរៅប្តួតពិន្ិតយកាំពង់ខ្សសៃួតរៅេនាំរពញ ន្ិងប្កុងប្ពុះសីហន្៊ុ 
- ច៊ុុះរៅពិន្ិតយរសវារងរេាីងដឹកអនកដាំរណីរពីេនាំរពញរៅប្កុងប្ពុះសីហន្៊ុ 
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- ររៀបចាំខ្សន្ការសេន្កមែសប្មាប់ឆ្ន ាំ២០២៣ 
១.២ គណៈកមាែ  ិការខ្តងតាំង ន្ិងលាេការ 

ល.រ រ ែ្ ុះ តាំខ្ណង កាលបររិចេទខ្តងតាំង ចាំន្ួន្នន្ការច៉ូលរមួកិចាប្បជ៊ុាំ ចាំន្ួន្កិចាប្បជ៊ុាំសរ៊ុប 
1 រលាក William Mark Hanna ប្បធាន្ នងៃទី2 ខ្មមិង៊ុន្ទ ឆ្ន ាំ2022 ២ ២ 
2 រលាក Paul Carey Clements សមាជិក នងៃទី2 ខ្មមិង៊ុន្ទ ឆ្ន ាំ2022 ២ ២ 
3 រលាក Raymond Thornton Yager សមាជិក នងៃទី2 ខ្មមិង៊ុន្ទ ឆ្ន ាំ2022 ២ ២ 

សមាគ ល់: រ ៉ា៉ូយ៉ា ល់ ររលរេ បាន្ខ្តងតាំងជាប្កុមប្បឹកាេិបាលរបស់មាួន្ ន្ិងទទួលបាន្ការយល់ប្ពមពីប្កុមប្បឹកាអេិេឌ្ឍន្៍កមព៊ុជា ន្ិង
ប្កសួងពាណិជាកមែ រៅនងៃទី២ ខ្មឧសភា ឆ្ន ាំ ២០២២ ន្ិងនងៃទី២ ខ្មមិង៊ុន្ទ ឆ្ន ាំ២០២២ ររៀងៗមាួន្ រហយីគណៈកមាែ  ិការ
សេន្កមែ ន្ិងហាន្ិេ័យប្តូេបាន្ខ្តងតាំងរៅនងៃទី២ ខ្មមិង៊ុន្ទ ឆ្ន ាំ២០២២។ 

តួន្ទទី ន្ិងទាំន្ួលម៊ុសប្តូេរបស់គណៈកមាែ  ិការខ្តងតាំង ន្ិងលាេការ 

ក) វាយតនមា ន្ិងកាំណត់តប្មូេការ លកេណៈសមបតតិ ន្ិងន្ីតិេ ិីសប្មាប់ការខ្តងតាំងន្ទយក ន្ិងមស្ត្ន្តីជាន្់មពស់។ 
ម) វាយតនមាការអន្៊ុេតតការងាររបស់ន្ទយក ន្ិងមស្ត្ន្តីជាន្់មពស់ ន្ិងរាយការណ៍ដ៉ូចោន រៅប្កុមប្បឹកាេិបាល។ 
គ) កាំណត់ ពិន្ិតយ ន្ិងខ្ណន្ទាំអាំពីសាំណង ន្ិងប្បាក់បាំណាច់សប្មាប់ប្កុមប្បឹកាេិបាល ន្ិងមស្ត្ន្តីជាន្់មពស់។ 
ឃ) ពិន្ិតយ ន្ិងរ វីបចា៊ុបបន្នភាពយន្តការ ន្ិងវាយតនមាការអន្៊ុេតតរបស់ប្កុមប្បឹកាេិបាល ន្ទយក ន្ិងគណៈកមាែ  ិការរសេងរទៀត 

យ៉ា ងរហាចណាស់ ១ ដងកន៊ុងមួយឆ្ន ាំ។ 
ង) ភារកិចារសេងរទៀតខ្ដលកាំណត់រោយប្កុមប្បឹកាេិបាល។ 

លទធសលនន្ការបាំរពញការងាររបស់គណៈកមាែ  ិការខ្តងតាំង ន្ិងលាេការ 

រៅឆ្ន ាំ 2022 គណៈកមាែ  ិការបាន្របីកកិចាប្បជ៊ុាំ ន្ិងសតល់រយបល់ដល់ថាន ក់ដឹកន្ទាំ រដីមបអីន្៊ុេតតសកមែភាពដ៉ូចខាងរប្កាម៖ 
- ខ្កលមែរោលន្រយបាយនសទកន៊ុង ន្ិងរោលការណ៍ខ្ណន្ទាំសតីពីការប្គប់ប្គង ន្ធាន្មន្៊ុសេ រមួទាាំងន្ីតិេ ិីរប្ជីសររសីប៊ុគគលិក 

ន្ិងការប្គប់ប្គងការអន្៊ុេតតប៊ុគគលិក។ 
- អន្៊ុេតតកមែេ ិីបណត៊ុ ុះបណាត លទ៉ូលាំទ៉ូលាយ។ 
- បាន្ពិន្ិតយការអន្៊ុរលាមភាពនន្ការប្គប់ប្គង ន្ធាន្មន្៊ុសេរៅន្ឹងចាប់ ន្ិងេធិាន្នន្ចាប់ការងារ។ 

២. ការខ្ប្បប្បលួសមាជិករៅកន៊ុងគណៈកមាែ  ិការ 

ល.រ គណៈកមាែ  ិការ រ ែ្ ុះ ម៉ូលរហត៊ុ 

១ សេន្កមែ ន្ិងហាន្ិេ័យ 

ខ្តងតាំងងែីទាាំងប្សុង៖ 
• រលាក លន្់ រយ៉ាង 
• រលាក Paul Carey Clements 
• រលាក William Mark Hanna 

រដីមបតីប្មូេតមលកេណប្កុមហ ៊ុន្
របាុះសាយម៉ូលបប្ត 

២ ខ្តងតាំង ន្ិងលាេការ 

ខ្តងតាំងងែីទាាំងប្សុង៖ 
• រលាក William Mark Hanna  
• រលាក Paul Carey Clements 
• រលាក Raymond Thornton Yager 

រដីមបតីប្មូេតមលកេណប្កុមហ ៊ុន្
របាុះសាយម៉ូលបប្ត 
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គ. លាភការ ឬប្បារ់បាំណាច្ ់
១. រោលន្រយបាយសរងេបសតីពីលាេការ ឬប្បាក់បាំណាច់សប្មាប់អេិបាល ន្ិងប៊ុគគលិកជាន់្មពស់ 

ក. លាេការ ន្ិងប្បាក់បាំណាច់សប្មាប់អេិបាល 

គិតប្តឹមកាលបររិចេទនន្របាយការណ៍រន្ុះ មិន្មាន្លាេការ ន្ិងប្បាក់បាំណាច់សប្មាប់ប្កុមប្បឹកាេិបាលរទ។ រទាុះយ៉ា ងណាក៏
រោយរៅកន៊ុងកាំ ៊ុងខ្ម ន៉ូ ឆ្ន ាំ 2022 ប្កុមប្បឹកាេិបាលបាន្សាំររចថាន្ឹងប្តូេបាន្សតល់សាំណង ២.៥០០ដ៊ុលាា រ/ខ្ម ន្ិងប្បធាន្ប្កុម
ប្បឹកាចាំន្ួន្ ២៥.០០០ដ៊ុលាា រ/ខ្ម។ 

ម. លាេការ ន្ិងប្បាក់បាំណាច់សប្មាប់មស្ត្ន្តីជាន់្មពស់រយងរៅរលីរោលន្រយបាយ ន្ធាន្មន្៊ុសេ។ 

២. ប៊ុគគលទទួលលាេការ ឬប្បាក់បាំណាច់ 

ល.រ ប៊ុគគលទទួលបាន្លាេការ ឬប្បាក់បាំណាច់ ចាំន្ួន្លាេការ ឬប្បាក់បាំណាច់ រសេង  ៗ
១ អេិបាល មិន្មាន្  
២ អេិបាលប្បតិបតតិ មិន្មាន្  
៣ ប៊ុគគលិកជាន្់មពស់ ៦០៥.៥៧១ដ៊ុលាា រអារមរចិ  
៤ ប៊ុគគលិកខ្ដលទទួលបាន្លាេការ ឬប្បាក់បាំណាច់មពស់បាំស៊ុត ៥ រ៉ូប ៦១.៨១៨ដ៊ុលាា រអារមរចិ  

ឃ. ការវាយតនម្ៃលទធនលប្បចាំឆ្ន ាំរបសប់្រុម្ប្បរឹាភិបាល អភិបាលន្មី្យួ  ៗគណៈរម្មម ធ្ិការ ន្ងិ
នាយរប្បតបិតត ិ

ល.រ បរយិយ ដាំរណីរការនន្ការវាយតនមា លកេណៈេនិ្ិចេ័យ 
១ ប្កុមប្បឹកាេិបាល មិន្មាន្  
២ អេិបាល មិន្មាន្  
៣ គណៈកមាែ  ិការ មិន្មាន្  

៤ ន្ទយកប្បតិបតតិ 
គណៈកមាែ  ិការលាេការ ន្ិងខ្តងតាំង 

ន្ិងប្កុមប្បឹកាេិបាល 

- ស៊ុេតថិភាពសា៉ូេខ្ដក 
- ប្បាក់ចាំណ៉ូ លរកីន្រ ងី 
- នងាពលកមែរកីន្រ ងី 
- ខ្ងទាាំររទុះរ៊ុញមពស់ រោយសារឧបករណ៍ចស់ 
- ខ្ងទាាំកាលមា៉ា ស៊ុីន្ រោយសារឧបករណ៍ចស់ 
- ជួសជ៊ុលរហោឋ រចន្ទសមព័ន្ធ អាោរ សា៉ូេងនល់ សាព ន្ 

ន្ិងសា៉ូេងនល់ 
- ប្បាក់ចាំរណញស៊ុទធ 

ង. ការបណត៊ុ ុះបណាត លសប្ម្មប់អភិបាល ន្ងិប៊ុគគលរិជាន្ែ់ពស ់
គិតប្តឹមកាលបររិចេទនន្របាយការណ៍រន្ុះ មិន្មាន្ការបណត៊ុ ុះបណាត លសប្មាប់ន្ទយក ន្ិងមស្ត្ន្តីជាន្់មពស់បាន្រកីតរ ងីរទ។ 
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ផ្ននរទី៣ – ការអន្៊ុតតប្រម្សលីធ្ម្៌សប្ម្មប់                            
អន្៊ុេតតធ្៊ុររិច្ច 

រ. រោលន្រយបាយពារ់ពន័្ធន្ងឹប្រម្សលីធ្ម្៌សប្ម្មប់អន្៊ុេតតធ្៊ុររចិ្ចរបសអ់ភិបាល ប៊ុគគលរិជាន្់
ែពស ់ន្ិងន្ិរយជតិ៖ 

ទាំន្ទស់សលប្បរយជន៍្ 

រោលការណ៍រន្ុះគឺការពារសលប្បរយជន្៍របស់ រ ៉ា៉ូយ៉ា ល់ ររលរេ រោយរ វីឲ្យប្បាដកថា ការគិត ឬ ការ្ ន្ដល់ការចប់រសតីមន្៉ូេ                             
ប្បតិបតតិការ ណាមួយរបស់ន្ិរយជិត មិន្មាន្សលប៉ាុះពាល់អេជិាមាន្រោយ ទាំន្ទស់សលប្បរយជន្៍នន្ន្ិរយជិតរបស់ រ ៉ា៉ូយ៉ា ល់ ររលរេ។ 
ប៊ុគគលិក រ ៉ា៉ូយ៉ា ល់ ររលរេ ប្តូេ៖ 
- អន្៊ុេតតន្៉ូេទាំន្ួលម៊ុសប្តូេរបស់មាួន្ចាំរពាុះ រ ៉ា៉ូយ៉ា ល់ ររលរេ រោយភាពរសាែ ុះប្តង់ខ្ដសតលស់លប្បរយជន្៍ដ៏លែបាំស៊ុតរបស់ប្កុមហ ៊ុន្។ 
- រ វីកិចាការផ្ទទ ល់មាួន្ ន្ិងអាជីេកមែរបស់ពួករគ រដីមបរីជៀសវាងជរមាា ុះជាក់ខ្សតង សកាត ន្៊ុពល ឬជាក់ខ្សតងរវាងសលប្បរយជន្៍ផ្ទទ ល់

មាួន្ ន្ិងសលប្បរយជន្៍របស់ រ ៉ា៉ូយ៉ា ល់ ររលរេ។ 
- លាតប្តោងដល់ប្កុមហ ៊ុន្ រ ៉ា៉ូយ៉ា ល់ ររលរេ ន្៉ូេសលប្បរយជន្៍ជាក់ខ្សតង សកាត ន្៊ុពល ឬជាក់ខ្សតងខ្ដលមាន្ជរមាា ុះ។ 
-  បងាា ញឲ្យទាន្់រពលរេលាដល់ អនកប្គប់ប្គងរបស់ោត់អាំពីលកេណៈ ន្ិងេសិាលភាពនន្ទាំន្ទស់សលប្បរយជន្៍ជាក់ខ្សតង                                           

សកាត ន្៊ុពល ឬជាក់ខ្សតងរៅរពលវារកីតរ ងី។ 

ន្ិរយជិតនន្ប្កុមហ ៊ុន្ រ ៉ា៉ូយ៉ា ល់ ររលរេ មិន្គួរច៉ូលរមួកន៊ុងសកមែភាពណាមួយខ្ដលប៉ាុះពាល់ដល់សលប្បរយជន្៍ ឬរករ ត ិ៍រ ែ្ ុះរបស់                                                 
រ ៉ា៉ូយ៉ា ល់ ររលរេ ឬរ វីឱ្យម៉ូចដល់ស៊ុចរតិភាព ឬសមតថភាពរបស់ន្ិរយជិតកន៊ុងការបាំរពញកាតពវកិចានន្ការងាររបស់ពួករគរៅ រ ៉ា៉ូយ៉ា ល់                                       
ររលរេ។ ការងាររោយប្កុមហ ៊ុន្ រ ៉ា៉ូយ៉ា ល់ ររលរេ ន្ឹងប្តូេចត់ទ៊ុកជាម៊ុមរបរចមបងរបស់ន្ិរយជិត រហយីមាន្អាទិភាពរលីម៊ុមរបររសេង
រទៀតទាាំងអស់ រោយសារវាទាក់ទងន្ឹងរពលរេលាកាំណត់របស់ន្ិរយជិត។ ន្ិរយជិតរពញរមា៉ា ងមិន្ប្តូេមាន្ការងាររសេងរទៀតខ្ដល
បងាា ញពី "ជរមាា ុះរពលរេលា" រន្ទុះរទ។ ន្ិរយជិតរប្ៅរមា៉ា ងប្តូេបាន្រគរ ាំពឹងថាន្ឹងរ វីការតមការប្ពមរប្ពៀងតមកាលេភិាគ។ ោែ ន្
ន្ិរយជិតណាមាន ក់ រោយមិន្គិតពីសាថ ន្ភាពការងារ ន្ឹងមាន្ការងាររសេងរទៀតខ្ដលបងាា ញពីទាំន្ទស់សលប្បរយជន្៍ជាមួយម៊ុម
ដាំខ្ណងរបស់ន្ិរយជិត ឬ ប្កុមហ ៊ុន្។ 

ការប្បកបអាជីេកមែរោយភាពប្តឹមប្តេូ ន្ិងយ៊ុតត ម៌ 

ន្ិរយជិតរបស់ប្កុមហ ៊ុន្ប្តូេរចៀសវាងរាល់ទប្មង់នន្ការអន្៊ុេតតអាជីេកមែ ខ្ដលសទ៊ុយន្ឹងចាប់ ន្ិងបទបបញ្ញតិតនន្ប្បរទសខ្ដលប្បកបអាជីេ
កមែរន្ទុះ។ ប្កុមហ ៊ុន្ប្តូេរោរពប្បតិបតតិតមប្កមសីល ម៌ហរិញ្ញេតថ៊ុ ខ្ដលជាម៉ូលោឋ ន្នន្ប្បតិបតតិការអាជីេកមែ។ 

អាជីេកមែម៊ុសចាប់ 

រ ៉ា៉ូយ៉ា ល់ ររលរេ មិន្ច៉ូលរមួកន៊ុងការរ វីអាជីេកមែខ្ដលសទ៊ុយន្ឹងចាប់ ឬបទបបញ្ញតិតរ យី។ កន៊ុងករណីរន្ុះ ន្ិរយជិករបស់រ ៉ា៉ូយ៉ា ល់ ររលរេ 
ប្តូេធាន្ទបាន្ថារាល់ប្បតិបតតិការអាជីេកមែ ប្តូេរោរពតមទាំរន្ៀមទាំលាប់ ន្ិងតប្មូេការចាប់ រដីមបរីចៀសវាងន្៉ូេរាល់សកមែភាព ខ្ដលអាច
ជាទាំន្ទក់ទាំន្ង ឬអាចចត់ទ៊ុកថាជាការោាំប្ទដល់សកមែភាពម៊ុសចាប់ ឬឧប្កិដឋកមែ ដ៉ូជាការលាងល៊ុយកមវក់ជារដីម។ 

រាល់ប្បតិបតតិការអាជីេកមែណខ្ដលមាន្ការសងេយ័ថាអតិងិជន្រ វីការលាងល៊ុយកមវក់ប្តូេរាយការណ៍ជាសមាៃ ត់ន្ិងភាា មៗរៅកាន្់
អាជាា  រមាន្សមតថកិចាជាបន្ទទ ន្់។ 

 រសៀេរៅគណរន្យយ 

ប្តូេរកាទ៊ុករសៀេរៅ ន្ិងកាំណត់ប្តគណន្ី ប្បកបរោយភាពប្តឹមប្តូេ រសាែ ុះប្តង់ ប្សបតមសតង់ោរគណរន្យយខ្ដលអាចទទួលបាន្ 
តមលកេណៈប្តឹមប្តូេ ន្ិងទាន្់រពលរេលាតមតប្មូេការចាប់។ 
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ការខ្កាងបន្ាាំ ន្ិងខ្កាងបន្ាាំ 

ន្ិរយជិតរបស់ រ ៉ា៉ូយ៉ា ល់ ររលរេ មិន្ប្តូេច៉ូលរមួកន៊ុងការខ្កាងបន្ាាំ ការខ្កាងបន្ាាំ ន្ិងការលួចរ យី។ រលីសពីរន្ុះរៅរទៀត សកមែភាពម៊ុស
ចាប់ ឬមិន្រសាែ ុះប្តង់ ឬការប៉ា៊ុន្ប៉ាងចខ្មាកណាមួយខ្ដលន្ទាំឲ្យមាន្ការបិទបាាំង ការល៊ុបរចល ឬការបងាា ញមិន្ពិតនន្អងគរហត៊ុប្តូេ
បាន្សតន្ទទ រទាល។ ករណីណាមួយនន្អាកបបកិរយិខ្ដលមាន្ភាពម៊ុសខ្បាកោន ជាមួយន្ឹងន្ីតិេ ិីចាប់ ន្ិងបទបបញ្ញតតិ ប្តូេរាយការណ៍
ភាា ម រៗៅអាជាា  រ។ 

ការប្បកួតប្បខ្ជងរោយរសរ ី

ន្ិរយជិតរបស់ រ ៉ា៉ូយ៉ា ល់ ររលរេ គួររោរព ន្ិងរលីកតរមកីងគាំន្ិតនន្ការប្បកួតប្បខ្ជងរោយរសរ ីន្ិងយ៊ុតតិ ម៌កន៊ុងអាជីេកមែដឹកជញ្ា៉ូ ន្កន៊ុង
ចាំរណាមសមាជិកសាជីេកមែ ន្ិងនដគ៉ូអាជីេកមែរបស់មាួន្។ ន្ិរយជិតទាាំងអស់ប្តូេខ្តរចៀសវាងការពិភាកា រោលន្រយបាយ ការអន្៊ុ
េតត ន្ិងកិចាប្ពមរប្ពៀងខ្ដលមាន្លកេណៈបប្ងួបបប្ងួម បងេ៉ូចរករ ត ិ៍រ ែ្ ុះ ដ៉ូចជាអប្តការប្បាក់ នងារសវា ន្ិងរសវាកមែរសេងរទៀតខ្ដល            
ខ្ដលន្ឹងរ វីឱ្យម៉ូចរករ ត ិ៍រ ែ្ ុះរបស់គ៉ូអាជីេកមែរហយី្ន្ដល់ការបងេ៉ូចប្បតិបតតិការអាជីេកមែ ន្ិងទាំន្៊ុកចិតតរបស់គ៉ូអាជីេកមែ។ 

រោរពការសមាៃ ត់ពាណិជាកមែ 

កន៊ុងចាំរណាមរោលការណ៍ជាម៉ូលោឋ ន្ខ្ដលប្បព័ន្ធជួញដ៉ូរប្តូេបាន្បរងកីតរ ងីរោយរសមាៃ ត់។ រន្ុះតប្មូេឱ្យប៊ុគគលិកមាន្អាកបបកិរយិ
ប្បកបរោយេជិាា ជីេៈមពស់បាំស៊ុតកន៊ុងការរោរព ន្ិងការពារឯកជន្ភាព ន្ិងការសមាៃ ត់របស់ប្កុមហ ៊ុន្ អតិងិជន្ ប៊ុគគលិក ន្ិងប្កុមរសេងរទៀត
រលីការយល់ដឹងថាព័ត៌មាន្ខ្ដលទទួលបាន្ ប្តូេបាន្ទទួលរោយទាំន្៊ុកចិតត ន្ិងសកតិសមជាការខ្ងទាាំដ៉ូចោន  ន្ឹងការការពារម៉ូលន្ិ ិ។ 

កាតពវកិចារកាព័តមាន្សមាគ ត់ 
ហាមប្បាមពីការខ្ចកចយព័តមាន្រៅកាន្់ភាគីទីបី រលីកខ្លងខ្តមាន្ការយល់ប្ពមពីប្កុមហ ៊ុន្ ឬអតិងិជន្ ឬការយល់ប្ពមតម
ចាប់ ឬប្សបតមកាតពវកិចាសាធារណៈខ្ដលរកីតរ ងីកន៊ុងដាំរណីរការអាជីេកមែប្បកបរោយភាពប្តឹមប្តូេ។ 

ការរោុះប្សាយនសទកន៊ុងពាណិជាកមែ 
ន្ិរយជិកមាន្កាតពវកិចារកាការសមាៃ ត់បាំស៊ុតទាក់ទងន្ឹងសមាជិកអាជីេកមែរបស់ប្កុមហ ៊ុន្ ន្ិង អាជីេកមែ ហរិញ្ញេតថ៊ុ ន្ិងកិចាការ
ផ្ទទ ល់មាួន្របស់ប្កុមហ ៊ុន្។ ព័តមាន្ខាងកន៊ុង នន្ប្បរេទណាមួយប្តូេខ្តប្តូេបាន្ការពារ ន្ិងមិន្ប្តូេបាន្សតល់ជ៉ូន្សប្មាប់រោលបាំណង
ខ្ដលោែ ន្ការអន្៊ុញ្ជញ ត។ ព័តមាន្ទាាំងរន្ទុះរមួមាន្ការជួញដ៉ូរភាគហ ៊ុន្ ម៉ូលបប្ត ការទិញយក ឬការរមួបញ្ា៉ូ លោន  ការកេយ័ ន្ខ្ដល
អាចរកីតមាន្ ប្បាក់ចាំរណញ ឬការបាត់បង់ ការរករឃញីសលិតសល ឬរសវាកមែងែី ការផ្ទា ស់បត៉ូរការប្គប់ប្គង ខ្សន្ការ ន្ិងេ ិីសាស្ត្សត 
រោលន្រយបាយ ន្ិងន្ីតិេ ិីរបស់ ប្កុមហ ៊ុន្ ន្ិងព័ត៌មាន្រសេងរទៀតខ្ដលចាប់ហាមឃាត់។ 

សេពវសាយការសមាៃ ត់ 

តប្មូេឱ្យការការពារការរលចធាា យព័ត៌មាន្រៅកាន្់អនកខាងរប្ៅ រោយអន្៊ុេតតការយកចិតតទ៊ុកោក់កន៊ុងដាំរណីរការទាំន្ទក់ទាំន្ង មិន្ថា
ផ្ទទ ល់មាត់ សររសរ ឬរសេងរ យី រហយីប្តូេប្បាកដថា ឯកសារដ៉ូចជា សារាចរ រសៀេរៅខ្ណន្ទាំ កាំណត់ប្ត ន្ិងសមាា រៈទាំន្ទក់ទាំន្ង            
នសទកន៊ុង ជាពិរសសឯកសារសមាៃ ត់ មិន្ប្តូេបាន្បងាា ញដល់អនកខាងរប្ៅរោយោែ ន្ការអន្៊ុញ្ជញ តតប្តឹមប្តូេ។ 

ការរប្បីប្បាស់ឯកសារ 

តប្មូេឱ្យោក់កប្មិតការច៉ូលកន៊ុងការរប្បីប្បាសឯ់កសារសមាៃ ត់ ឬឯកសារណាមួយចាំរពាុះខ្តអនកខ្ដលមាន្សិទធិប្គប់ប្គងព័ត៌មាន្ទាាំង
រន្ទុះប៉ា៊ុរណាណ ុះ។ 

ការរប្បីប្បាស់ចាប់ ន្ិងរោលន្រយបាយពាក់ព័ន្ធ 

• មិន្មាន្ការសរប្មចចិតតរបស់ប៊ុគគលិកទាក់ទងន្ឹងលកេមណឌ ការងារណាមួយ មិន្ប្តូេខ្សែករលីជាតិសាសន្៍ ពណ៌សមប៊ុរ សាសន្ទ 
ន្រយបាយ រេទ រដីមកាំរណីត អាយ៊ុ សាថ ន្ភាពអាពាហ៍ពិពាហ៍ សាថ ន្ភាពអតីតយ៊ុទធជន្ ពិការភាព ន្ិងលកេណៈរសេងរទៀតខ្ដលប្តូេ
បាន្ការពាររោយចាប់រន្ទុះរទ។ 
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• រោរពចាប់ស៊ុេតថិភាព ន្ិងការខ្ណន្ទាំប្គប់រពលរេលា។ រាល់រពលរ វីដាំរណីរតមរងរេាីង រងយន្ត ឬម៉ា៉ូត៉ូ ប្តូេពាក់ខ្មេប្កវា៉ាត់ស៊ុេតថិភាព 
ន្ិងមួកស៊ុេតថិភាព។ 

• ប្តូេអន្៊ុេតតតមចាប់ េធិាន្ ន្ិងបទបបញ្ញតតិរបស់កមព៊ុជាទាាំងអស់ រមួទាាំងរោលន្រយបាយនសទកន៊ុង ន្ីតិេ ិី/រោលការណ៍ខ្ណន្ទាំ ន្ិងការ
ខ្ណន្ទាំ។ 

• មិន្ប្តូេរប្បីប្បាស់រប្គឿងរញៀន្ ឬសារធាត៊ុហាមឃាត់ទាាំងកន៊ុងអាំ ៊ុងរពល ឬរប្ៅរមា៉ា ងរ វីការ។ 
• មិន្ប្តូេន្ទាំយកអាេ៊ុ  ឬេតថ៊ុណាមួយខ្ដលចត់ទ៊ុកថាម៊ុសចាប់រប្កាមចាប់ ដ៉ូចជារប្គឿងរញៀន្ ឬសារធាត៊ុហាមឃាត់ច៉ូលរៅកន៊ុង

បររិេណនន្សា៉ូេរងរេាីងរ ៉ា៉ូយ៉ា ល់។ 
• ហាមច៉ូលរប្បីប្បាស់ សលិតរ ងីេញិ បងាា ញ ខ្ចកចយ ឬរកាទ៊ុកសមាា រៈណាមួយខ្ដលមាន្លកេណៈអាសអាភាស អាសអាភាស 

អាសអាភាស ប្បមាងរមីលងាយ ម៊ុសចាប់ ឬមិន្សមរមយរៅរពលរប្បីប្បាស់ប្ទពយសមបតតិរបស់ ប្កុមហ ៊ុន្ ឬរៅរពលអន្៊ុេតតការងារ ជា
ពិរសសតមអ៊ុីន្ ឺណិត ន្ិងរោយសមាា រៈរអ ចិប្តូន្ិក។ . 

• ប្កុមហ ៊ុន្វាយតនមា ន្ិងកាត់បន្ថយសលប៉ាុះពាល់អេជិាមាន្ខ្ដលអាចរកីតមាន្នន្សកមែភាពរបស់មាួន្ រមួទាាំងសលប៉ាុះពាល់រលីបរសិាថ ន្ 
(ឧ. មយល់ ទឹក ន្ិងដី) ស៊ុមភាព ន្ិងស៊ុេតថិភាព ន្ិងពលកមែ (ឧ. ពលកមែក៊ុមារ)។ 

• មស្ត្ន្តបីាំរររីសវា ន្ិងប៊ុគគលិកពាក់ព័ន្ធប្តូេវាយតនមាការអន្៊ុរលាមតមចាប់បរសិាថ ន្កមព៊ុជា បញ្ា ីការរលីកខ្លង ន្ិងពលកមែក៊ុមារ ស៊ុម
ភាព ស៊ុេតថិភាព ន្ិងបទបបញ្ញតតិរសេង រៗទៀត។ 

រោលការណ៍ការងារ ន្ិងបទបញ្ជា នសទកន៊ុង 

រដីមបអីន្៊ុរលាមតមចាប់ការងារ ប្កុមហ ៊ុន្បាន្បរងកីតេធិាន្នសទកន៊ុង ន្ិងបទបបញ្ញតតិសប្មាប់អន្៊ុេតតរៅកន៊ុង ប្កុមហ ៊ុន្។ បទបញ្ជា នសទកន៊ុង ន្ិង
បទបញ្ជា ប្តូេបាន្ោក់ជ៉ូន្ ប្កសួងការងារ ន្ិងបណត៊ុ ុះបណាត លេជិាា ជីេៈ។ មាឹមសារនន្បទបញ្ជា នសទកន៊ុង ន្ិងបទបបញ្ញតតិមាន្ដ៉ូចខាងរប្កាម៖ 
ប្បការ ១៖ េសិាលភាព 
១.១. ប្កមសីល ម៌ ប្កុមហ ៊ុន្ អន្៊ុេតតចាំរពាុះប៊ុគគលិក អនករ ៉ាការ ន្ិងអនកប្បឹកាទាាំងអស់។ 
១.២. ប្កមសីល ម៌ ប្កុមហ ៊ុន្ កាំណត់ពីរោលការណ៍នន្ការអន្៊ុេតត ន្ិងអាកបបកិរយិខ្ដលតប្មូេរោយអនកប្គប់ប្គងសា៉ូេខ្ដក ប៊ុគគលិក                         

អនករ ៉ាការ ន្ិងអនកប្បឹការយបល់។ 
១.៣. ន្ិរយជិតទាាំងអស់ប្តូេខ្តដឹងពីទាំន្ួលម៊ុសប្តូេ ន្ិងទាំន្ួលម៊ុសប្តូេរបស់ពួករគដ៉ូចមាន្ខ្ចងកន៊ុងប្កមសីល ម៌ ការពិពណ៌ន្ទអាំពីម៊ុម

តាំខ្ណងរ ងីេញិ រសៀេរៅខ្ណន្ទាំគណៈប្បតិេ៉ូអាជាា  រ ន្ិងរសៀេរៅខ្ណន្ទាំប៊ុគគលិកសា៉ូេខ្ដក។ 
១.៤. តប្មូេការទាំន្ួលម៊ុសប្តូេន្ឹងប្តូេបាន្ពន្យល់រៅកន៊ុងការខ្ណន្ទាំរបស់ន្ិរយជិត ន្ិងកត់ប្តរៅកន៊ុង SHREQ MS ។ 
១.៥. តមរយៈការច៊ុុះហតថរលខារលីបងាក ន្់នដការពិពណ៌ន្ទម៊ុមតាំខ្ណងពាក់ព័ន្ធ ន្ិងរសៀេរៅខ្ណន្ទាំប៊ុគគលិក អនកច៉ូលរមួយល់ប្ពមថា

ពួករគយល់ រហយីន្ឹងអន្៊ុេតតតមការខ្ណន្ទាំប្សបចាប់ទាាំងអស់។ 
១.៦. ន្ិរយជិត អនករ ៉ាការ ន្ិងអនកប្បឹកាប្តូេរោរពតមប្កមសីល ម៌។ ការបាំពាន្នន្ប្កមរន្ុះអាចបណាត លឱ្យមាន្ការប្គប់ប្គងរលីការ

អន្៊ុេតតខ្ដលអាចរមួបញ្ា៉ូ លការបរណត ញរចញ (ន្ិរយជិត) ឬការបញ្ាប់កិចាសន្ា (អនករ ៉ាការ ឬអនកប្បឹការយបល់)។ 
១.៧. ប៊ុគគលិក RR អនករ ៉ាការ ន្ិងអនកប្បឹកាក៏ប្តូេរោរពតមចាប់កមព៊ុជាជា រមាន្សងខ្ដរ។ 
១.៨. ន្ីតិេ ិីប្ពហែទណឌ អាចបណាត លមកពីអាកបបកិរយិរបស់ប៊ុគគលមាន ក់រៅកខ្ន្ាងរ វីការ។ 
១.៩. ប្កមប្បតិបតតិ ការរស៊ុីបអរងកត ន្ិងដាំរណីរការប្គប់ប្គងការអន្៊ុេតត RR ប្តូេបាន្ពន្យល់រៅកន៊ុងន្ីតិេ ិីរន្ុះ។ 

ប្បការ ២៖ ម៊ុមងារនន្ប្កមប្បតិបតតិសា៉ូេខ្ដករាជ 

២.១. ប្កមប្បតិបតតិសា៉ូេខ្ដកគ៉ូសបញ្ជា ក់អាំពីដាំរណីរការសប្មាប់ការប្គប់ប្គង ន្ិរយជិត អនករ ៉ាការ ន្ិងអនកប្បឹការដីមបអីន្៊ុេតតតម 
ទាក់ទងន្ឹងការអន្៊ុេតតរបស់ពួករគ ររបៀបខ្ដលរយងីទាាំងអស់ោន រ វីអាជីេកមែ ន្ិងរឆ្ព ុះរៅរកការពាបាលអនកដ៏នទរៅប្កុមហ ៊ុន្។ 

២.២. ប្កមប្បតិបតតិសា៉ូេខ្ដកប្គបដណត ប់៖ 
- រ ាំរលាេរលីរោលការណ៍ ន្ិងន្ីតិេ ិីរបស់ប្កុមហ ៊ុន្ 
- ការរបៀតរបៀន្ ការគាំរាមកាំខ្ហង ឬការររសីរអីង 
- ការវាយប្បហារឬការគាំរាមកាំខ្ហង 
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- បាំពាន្រលីរោលការណ៍ ន្ិងន្ីតិេ ិីនន្រប្គឿងរញៀន្ ន្ិងរប្គឿងប្សេងឹ 
- អាំរពីលួច ការខ្កាងបន្ាាំ អាកបបកិរយិព៊ុករលួយ ភាពមិន្រសាែ ុះប្តង់ ន្ិងការបាំពាន្រលីសាជីេកមែ ន្ិងការអន្៊ុេតតពាណិជាកមែ។ 

២.៣. ន្ិរយជកិ អនករ ៉ាការ ន្ិងអនកប្បឹកាគួរពិភាកាជាមួយអនកប្គប់ប្គងបន្ទទ ត់ខ្ដលពាក់ព័ន្ធរបស់ពួករគ ប្បសិន្របីពួករគប្តូេការ
ព័ត៌មាន្បខ្ន្ថមអាំពីបញ្ជា ណាមួយខ្ដលទាក់ទងន្ឹងប្កមសីល ម៌។ 

២.៤. រាល់ការបាំពាន្រលីប្កមសីល ម៌ខ្ដលសងេយ័ទាាំងអស់ប្តូេខ្តរាយការណ៍ដ៉ូចខ្ដលបាន្ររៀបរាប់ 
២.៥. វាកយសពទគឺប្សបតមសតង់ោរអ៉ូស្ត្សាត លី AS4292 

ប្បការ ៣៖ ទាំន្ួលម៊ុសប្តូេ 

៣.១. ប៊ុគគលិក ប្កុមហ ៊ុន្ ទាាំងអស់ប្តូេមាន្កាតពវកិចា ជាខ្សនកនន្កិចាប្ពមរប្ពៀងការងាររបស់ពួករគ រដីមបរីោរពតមរោលការណ៍ ន្ីតិេ ិី 
សា៉ូេរងរេាីង ន្ិងសា៉ូេខ្ដករ ៉ា៉ូយ៉ា ល់ ន្ិងជាប្កមសីល ម៌។ 

៣.២. ទាំន្ួលម៊ុសប្តូេ ន្ិងគណរន្យយភាពរបស់ន្ិរយជិតប្តូេបាន្ពិពណ៌ន្ទរៅកន៊ុងរសៀេរៅខ្ណន្ទាំរបស់ប៊ុគគលិក រសៀេរៅខ្ណន្ទាំអាំពី
ប្បតិេ៉ូអាជាា  រ, ការពិពណ៌ន្ទអាំពីម៊ុមតាំខ្ណង ន្ិងសារ SMS របស់ ប្កុមហ ៊ុន្។ 

៣.៣. ន្ិរយជិតខ្ដលមិន្យល់ពីទាំន្ួលម៊ុសប្តូេរបស់ពួករគ គួរខ្តទាក់ទងអនកប្គប់ប្គង ឬអនកប្គប់ប្គងជួររបស់ពួករគ សប្មាប់ការ
ពន្យល់បខ្ន្ថម។ 

៣.៤. អនកប្គប់ប្គងរបស់ប្កុមហ ៊ុន្ន្ឹង: 
- ប្បប្ពឹតតចាំរពាុះប៊ុគគលិក ទីប្បឹកា អនករ ៉ាការ រេាៀេ អតិងិជន្ ន្ិងសាធារណៈជន្ប្បកបរោយការគួរសម ប្បកបរោយេជិាា ជីេៈ ន្ិង
ការរបតជាា ចិតតរោុះប្សាយការងារឱ្យទាន្់រពលរេលា។ 

- ចត់េធិាន្ការចាំបាច់ទាាំងអស់ រដីមបកីារពារការបាំពាន្មិន្ឲ្យរកីតមាន្ រហយីរៅរពលសមប្សប ប្តូេចត់េធិាន្ការជាបន្ទទ ន្់ 
រដីមបបីញ្ឈប់ការបាំពាន្ ឬសងេយ័ថាមាន្ការបាំពាន្ 

- រៅរពលវាយតនមាការសងេយ័ថាមាន្ការបាំពាន្រលីប្កមសីល ម៌ ប្តួតខ្តប្តួតពិន្ិតយរមីលរ ងីេញិ។ 
• រោយមាន្ចិតតរបីកចាំហ ោែ ន្ការលាំរអៀង 
• កន៊ុងលកេណៈគួរសមចាំរពាុះអនកពាក់ព័ន្ធទាាំងអស់។ 
• សតល់រយបល់ដល់អនកប្គប់ប្គង ន្ធាន្មន្៊ុសេ ប្បសិន្របីពួករគរជឿថាពួករគមិន្មាន្ឯករាជយភាពកន៊ុងការពិន្ិតយរ ងីេញិ 
• កត់ប្តព័ត៌មាន្លមែិតនន្ឧបបតតិរហត៊ុសប្មាប់ការពិន្ិតយរៅរពលរប្កាយ 

- ធាន្ទថាព័ត៌មាន្អាំពីការបាំពាន្ ឬមាន្ការសងេយ័ប្តូេបាន្បរញ្ាញឱ្យដឹងតមខ្ដលចត់ទ៊ុកថាសមប្សប រោយ ររលីម៉ូលោឋ ន្ 
"ចាំបាច់ប្តូេដឹង" ឬតមតប្មូេការរោយចាប់ 

- ប្តូេប្បាកដថាអតតសញ្ជញ ណរបស់ប៊ុគគលខ្ដលរាយការណ៍អាំពីការបាំពាន្ ឬសងេយ័ថាមាន្ការបាំពាន្ប្តូេបាន្បរញ្ាញឱ្យដឹងតម
ខ្ដលចត់ទ៊ុកថាសមប្សប រោយខ្សែករលីតប្មូេការរដីមបដីឹង ឬតមតប្មូេការរោយចាប់ 

៣.៥. ន្ិរយជិត អនកប្បឹកា ន្ិងអនករ ៉ាការគួរ៖ 
- រោរពតមប្កមសីល ម៌ប្គប់រពលរេលា 
- រាយការណ៍អាំពីការបាំពាន្ ឬសងេយ័ថាមាន្ការបាំពាន្ រលីប្កមសីល ម៌ ដ៉ូចមាន្ខ្ចងកន៊ុងរសៀេរៅខ្ណន្ទាំរន្ុះ។ 
- ធាន្ទថាព័ត៌មាន្អាំពីការរ ាំរលាេបាំពាន្ ឬសងេយ័ថាមាន្ការបាំពាន្រលីប្កមសីល ម៌ប្តូេបាន្បរញ្ាញឱ្យដឹងតមខ្ដលចត់ទ៊ុក
ថាសមប្សប រោយ ររលីម៉ូលោឋ ន្ "ចាំបាច់ប្តូេដឹង" ឬតមតប្មូេការរោយចាប់។ 

- មិន្សតល់ការរលីកទឹកចិតតដល់ការសងសឹក ឬសកមែភាពអាប្កក់ណាមួយចាំរពាុះប៊ុគគលណាមាន ក់ខ្ដលរគសាគ ល់ ឬសងេយ័ថា
បាន្រាយការណ៍អាំពីការបាំពាន្ជាក់ខ្សតង ឬសងេយ័នន្ប្កមសីល ម៌ 

- បញ្ជា ក់ពីតប្មូេការរបស់ ប្កុមហ ៊ុន្ជាមួយអនកប្គប់ប្គងរបស់ពួករគរៅរពលខ្ដលមាន្ភាពមិន្ចាស់លាស់ណាមួយអាំពី                                  
អតថន្័យនន្ប្កមសីល ម៌ ការពិពណ៌ន្ទអាំពីម៊ុមតាំខ្ណងរបស់ពួករគ ឬរសៀេរៅខ្ណន្ទាំប៊ុគគលិកប្កុមហ ៊ុន្ 
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ប្បការ៤៖ រោលការណ៍នន្អាកបបកិរយិ 

៤.១. អនកប្គប់ប្គងសា៉ូេខ្ដកទាាំងអស់ អនកប្គប់ប្គង ន្ិរយជិត អនករ ៉ាការ ន្ិងអនកប្បឹកាប្តូេធាន្ទថា អាកបបកិរយិរបស់ពួករគប្គប់រពល
រេលាគឺរោរពតមប្កមប្បតិបតតិ ន្ិងចាប់ខ្ដលអាចអន្៊ុេតតបាន្។ 

៤.២. អាកបបកិរយិសមរមយរមួមាន្: 
- ភាពរសាែ ុះប្តង់ - ប៊ុគគលប្គប់រ៉ូបប្តូេខ្តមាន្ភាពរសាែ ុះប្តង់ ន្ិងរសាែ ុះប្តង់កន៊ុងការប្បាប្ស័យទាក់ទងជាមួយអនកដនទ 
- ការរោរព - ប៊ុគគលប្គប់រ៉ូបប្តូេខ្តមាន្ភាពគួរសម ន្ិងគួរសមកន៊ុងការប្បាប្ស័យទាក់ទងជាមួយអនកដនទ 
- ស៊ុចរតិភាព - ប៊ុគគលប្គប់រ៉ូបប្តូេខ្តបាំរពញភារកិចា ន្ិងការទទួលម៊ុសប្តូេរបស់មាួន្រោយរសាែ ុះប្តង់ 
- ភាពរជឿជាក់ - ប៊ុគគលប្គប់រ៉ូបប្តូេខ្តបាំរពញភារកិចារបស់មាួន្ប្បកបរោយេជិាា ជីេៈ ន្ិងភាពឧសាហ៍ពាយម ប្សបតមកិចាសន្ា
ការងារ ន្ិងដ៉ូចមាន្ខ្ចងរៅកន៊ុងការពិពណ៌ន្ទម៊ុមតាំខ្ណងរបស់ពួករគ។ 

៤.៣. រោលការណ៍ទាាំងរន្ុះគួរខ្តអន្៊ុេតតចាំរពាុះអន្តរកមែជាមួយន្ិរយជិត អនករ ៉ាការ ន្ិង/ឬទីប្បឹកា មិន្ថារៅកខ្ន្ាងរ វីការ ឬរប្ៅ
ការងាររន្ទុះរទ។ 

៤.៤. រោលការណ៍នន្ឥរយិបទក៏ប្តូេអន្៊ុេតតប្គប់រពលរេលាសងខ្ដរ រៅរពលមាន្ទាំន្ទក់ទាំន្ងជាមួយអតិងិជន្របស់ប្កុមហ ៊ុន្                               
សាធារណៈជន្ ឬមស្ត្ន្តីរោឋ េិបាល។ 

ប្បការ៥៖ ការរាយការណ៍អាំពីការបាំពាន្រលីប្កមសីល ម៌ 

៥.១. ន្ិរយជិតទាាំងអស់ប្តូេរាយការណ៍អាំពីឧបបតតិរហត៊ុជាក់ខ្សតង ឬសងេយ័នន្ការបាំពាន្រលីប្កមសីល ម៌។ 
៥.២. ការបាំពាន្នន្ប្កមសីល ម៌ប្តូេបាន្ពិពណ៌ន្ទរៅកន៊ុងឯកសាររន្ុះរហយីអាចរមួបញ្ា៉ូ លភាពមិន្សមរមយ ការប្បប្ពឹតតមិន្ប្តឹមប្តូេ

 ៃន្់ ៃរ ឬការបដិរស  ការប្គប់ប្គងនន្េធិាន្ ន្ិងន្ីតិេ ិី ឬការប្គប់ប្គងខ្ដលបាន្បរងកីតរ ងី។ 
៥.៣. រៅរពលខ្ដលការតវា៉ា របស់ន្ិរយជិក រ វីរ ងីប្បឆ្ាំងន្ឹងអនកប្គប់ប្គង ឬអនកប្គប់ប្គង រន្ទុះពួករគន្ឹងប្តូេបញ្ា៉ូ ន្រៅអនកប្គប់ប្គង

 ន្ធាន្មន្៊ុសេ អនកប្គប់ប្គងហាន្ិេ័យ ស៊ុេតថិភាព ន្ិងអន្៊ុរលាមភាព ឬន្ទយកប្បតិបតតិប្កុមហ ៊ុន្។ 
៥.៤. រាល់របាយការណ៍អាំពីអាកបបកិរយិមិន្សមរមយន្ឹងប្តូេបាន្យកចិតតទ៊ុកោក់ ន្ិងរោុះប្សាយដ៉ូចមាន្ខ្ចងកន៊ុងប្កមសីល ម៌។ 
៥.៥. ប្បសិន្របីន្ិរយជិតមិន្ប្បាកដថាអវីខ្ដលជាការរ ាំរលាេរលីប្កមសីល ម៌ ពួករគប្តូេខ្តទាក់ទងភាា មៗជាមួយអនកប្គប់ប្គង ឬអនក

ប្គប់ប្គងបណាត ញរបស់ពួករគ ឬអនកប្គប់ប្គង ន្ធាន្មន្៊ុសេ។ 
៥.៦. របាយការណ៍ទាាំងអស់ន្ឹងប្តូេបាន្ចត់ទ៊ុកជាការសមាៃ ត់ រហយីឯកសារទាាំងអស់ប្តូេបាន្រកាទ៊ុករោយស៊ុេតថិភាពរៅកន៊ុង SHREQ 

MS ។ 

ប្បការ ៦៖ ការរបៀតរបៀន្ ការសមា៊ុត ឬការររសីរអីង 

៦.១. ប្កុមហ ៊ុន្របតជាា ធាន្ទន្៉ូេទាំន្ទក់ទាំន្ងការងារជាេជិាមាន្រៅកន៊ុងកមាា ាំងការងារ រៅរពលទាំន្ទក់ទាំន្ងជាមួយអតិងិជន្ មស្ត្ន្តីរោឋ េិបាល 
ន្ិងសាធារណៈជន្។ 

៦.២. ការរបៀតរបៀន្ ការគាំរាមកាំខ្ហង ន្ិង/ឬការររសីរអីងន្ឹងមិន្ប្តូេបាន្អត់ឱ្ន្រៅប្គប់កប្មិតនន្អាជីេកមែរន្ទុះរទ។ 
៦.៣. ការរបៀតរបៀន្ ការសមា៊ុត ន្ិងការររសីរអីង គឺជាអាកបបកិរយិមិន្អាចទទួលយកបាន្រវាងអនកប្គប់ប្គង ប៊ុគគលិក អនករ ៉ាការ ន្ិង/ឬ

អនកប្បឹកា ថារតីវារកីតរ ងីរៅកខ្ន្ាងរ វីការ ឬរចញពីការងារក៏រោយ។ 
៦.៤. រតីការរបៀតរបៀន្ ការគាំរាមកាំខ្ហង ន្ិងការររសីរអីងមាន្ន្័យដ៉ូចរមតច? ប្កុមហ ៊ុន្ កាំណត់ពាកយទាាំងរន្ុះដ៉ូចខាងរប្កាម; 

- ការរបៀតរបៀន្គឺជាអាកបបកិរយិមិន្សមរហត៊ុសលសាំរៅរៅរលីប៊ុគគល ឬប្កុមប៊ុគគលខ្ដល៖ 
• មិន្សាវ គមន្៍ ន្ិងមិន្ប្តូេបាន្រសនីស៊ុាំ 
• ប៊ុគគលចត់ទ៊ុកថាជាការប្បមាង ការបាំបាក់ម៊ុម ការបាំេិតបាំេ័យ ឬការគាំរាមកាំខ្ហង 
• ប៊ុគគលខ្ដលសមរហត៊ុសលន្ឹងចត់ទ៊ុកថាជាការប្បមាង បាំបាក់ម៊ុម បាំេិតបាំេ័យ ឬការគាំរាមកាំខ្ហង 

- ការគាំរាមកាំខ្ហងគឺជាអាកបបកិរយិមិន្សមរហត៊ុសលខ្ដលសាំរៅរៅរលីប៊ុគគល ឬប្កុមប៊ុគគល ខ្ដលរ វីឱ្យមន្៊ុសេមាន្អារមែណ៍
េ័យខាា ច ន្ិង/ឬបរងកីតហាន្ិេ័យដល់ស៊ុមភាព ន្ិងស៊ុេតថិភាព។ ការរបៀតរបៀន្អាចរមួមាន្ៈ 
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• អាំរពហីងឹារលីរាងកាយ ឬការគាំរាមគាំខ្ហងនន្អាំរពីហងឹាខ្ដលបងាា ញកន៊ុងប្គប់រ៉ូបភាព 
• ភាសាមិន្សមរមយ មិន្សមរមយ ឬប្បមាង ខ្ដលប្តូេបាន្ខ្ចកចយកន៊ុងេ ិីខ្ដលមាន្បាំណងបាំេិតបាំេ័យ ឬបាំេិតបាំេ័យ 
• ការរបៀតរបៀន្ ការរបៀតរបៀន្ អាកបបកិរយិ ា្ ន្ពាន្ ឬការរ ាំរលាេបាំពាន្ 

- ការររសីរអីង គឺជាការពាបាលខ្ដលមិន្ស៉ូេអាំរណាយសលរោយផ្ទទ ល់ ឬរោយប្បរយលរបស់ប៊ុគគល ឬប្កុម រោយសារខ្តភាព
ម៊ុសោន ដ៉ូចជា៖ 
• ជាតិសាសន្៍ រេទ សាថ ន្ភាពអាពាហ៍ពិពាហ៍ ការមាន្នសទរពាុះ ទាំន្ួលម៊ុសប្តូេកន៊ុងប្គួសារ រេទ ពិការភាព អាយ៊ុ សាសន្ទ ឬ
គាំន្ិតន្រយបាយ 

៦.៥. ឧទាហរណ៍នន្ការរបៀតរបៀន្រមួមាន្; 
- ការន្ិយយរលងរសីច ការសដល់រយបល់ ឬមតិប្បមាងអាំពីប្បេតតិព៉ូជសាសន្៍ ឬជន្ជាតិភាគតិច រេទ ចាំណង់សា៉ូេរេទ ពិការភាព 
រ៉ូបរាង ឬអាយ៊ុរបស់ប៊ុគគល 

- ការសួររដញរោល ឬការកត់សមាគ ល់អាំពីជីេតិឯកជន្របស់ប៊ុគគល 
- បន្តន្ិងរចតន្ទតមឬតមោន្ 
- ការបងាា ញរ៉ូបភាព ផ្ទទ ាំងរ៉ូបភាព គាំន្៉ូសតង ឬសមាា រៈសររសរ ខ្ដលចត់ទ៊ុកថាជាការប្បមាង ឬអាសអាភាស 
- ការរៅទ៉ូរសពទ សាំប៊ុប្ត ឬសារតមអ៊ុីខ្មល ឬបណាត ញក៊ុាំពយ៉ូទ័រខ្ដលគាំរាមកាំខ្ហង បាំពាន្ ឬប្បមាង 
- ការពាបាលខ្ដលប្ចន្រចលរោយខ្សែករលីការសន្ែត់ជាគាំរ៉ូអាំពីប្បេតតិព៉ូជសាសន្៍ ឬជន្ជាតិភាគតិច រេទ ចាំណង់សា៉ូេរេទ ពិការ
ភាព រ៉ូបរាង ឬអាយ៊ុរបស់ប៊ុគគល 

៦.៦. ឧទាហរណ៍នន្អាកបបកិរយិមិន្សមរហត៊ុសលខ្ដលរសែីន្ឹងការគាំរាមកាំខ្ហងរមួមាន្ប្បរេទអាកបបកិរយិលាក់កាំបាាំងដ៉ូចជា 
- ភាសាប្បមាង ប្បមាង ឬប្បមាង 
- អាកបបកិរយិគាំរាមកាំខ្ហង ឬ ា្ ន្ពាន្ 
- ការមិន្រាប់បញ្ា៉ូ ល ឯរកា ឬការបន្ទទ បបរន្ទថ កអនកដនទ រោយរចតន្ទ ឬរោយរចតន្ទ 
- បន្ទទ បបរន្ទថ កអនកដនទតមរយៈការន្ិយយរដីមរគ រមីលងាយគាំន្ិតប៊ុគគល ឬការរុិះគន្់មិន្សមរហត៊ុសល រមួទាាំងការរុិះគន្់ខ្ដល
បរញ្ាញរោយភាសាខាា ាំងរពក។ 

- រលងរសីចឬរ វីឱ្យអនកដនទជាប្បេពនន្ររឿងកាំខ្បាងជាក់ខ្សតង 
៦.៧. ឧទាហរណ៍នន្ការររសីរអីងរមួមាន្; 

- បដិរស មិន្សតល់ការងារ ការរលីកកមពស់ ការរសទរ ឬអតថប្បរយជន្៍ដល់ប៊ុគគលរន្ទុះ រោយសារជន្ជាតិ រេទ សាថ ន្ភាព
អាពាហ៍ពិពាហ៍ ការមាន្នសទរពាុះ ទាំន្ួលម៊ុសប្តូេកន៊ុងប្គួសារ រេទ ពិការភាព អាយ៊ុ សាសន្ទ ឬទសេន្ៈន្រយបាយរបស់ប៊ុគគល
រន្ទុះ។ 

៦.៨. ការប្បប្ពឹតតខ្ដលមិន្គិតពីការយយ ី ការសមា៊ុត ឬការររសីរអីង រមួមាន្សកមែភាពសមរហត៊ុសលខ្ដលរ វីរ ងីកន៊ុងលកេណៈសម
រហត៊ុសល។ 

៦.៩. សកមែភាពរបស់អនកប្គប់ប្គង ឬអនករមីលការម៊ុសប្តូេខ្ដលរប្បីសិទធិអាំណាចរបស់ពួករគរៅកខ្ន្ាងរ វីការយ៉ា ងសនិទធសាន ល ន្ិងសម
រហត៊ុសល មិន្ប្តូេប្ច ាំជាមួយការរបៀតរបៀន្ ឬការគាំរាមកាំខ្ហងរៅកខ្ន្ាងរ វីការរ យី។ 

៦.១០. អនកប្គប់ប្គង ន្ិងអនកប្គប់ប្គងអាចប្តូេបាន្ទាមទាររដីមប;ី 
- ខ្បងខ្ចកការងារដល់ន្ិរយជិត អនករ ៉ាការ ឬទីប្បឹកា 
- រចញបញ្ជា  ន្ិងទិសរៅសមរហត៊ុសល រដីមបដីឹកន្ទាំ ន្ិងប្គប់ប្គងររបៀបខ្ដលការងារប្តូេបាន្អន្៊ុេតត ន្ិងតមោន្លាំហ៉ូរការងារ 
ន្ិងលទធសលការងារ 

- កាំណត់រោលរៅសមរហត៊ុសល សតង់ោរ ន្ិងរពលរេលាកាំណត់សប្មាប់ប៊ុគគលិក អនករ ៉ាការ ឬទីប្បឹកា 
- ប្គប់ប្គងឥរយិបងរៅកខ្ន្ាងរ វីការ 
- ពិភាកាអាំពីការអន្៊ុេតតមិន្រពញចិតតជាមួយន្ិរយជិត អនករ ៉ាការ ឬទីប្បឹកា 
- ចត់េធិាន្ការេនិ្័យ 
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៦.១១. រាល់ដាំរណីរការខាងរលី ន្ិងដាំរណីរការប្គប់ប្គងការអន្៊ុេតតសមរហត៊ុសលណាមួយរសេងរទៀត ន្ិង/ឬដាំរណីរការសតល់រយបល់
ទាក់ទងន្ឹងឥរយិបងការងារខ្ដលទាក់ទងន្ឹងប៊ុគគល ឬប្កុមមិន្បរងកីតការយយ ីឬការគាំរាមកាំខ្ហងរ យី។ 

៦.១២. ករណីនន្ការរបៀតរបៀន្ ការសមា៊ុត ន្ិង/ឬការររសីរអីង អាចបណាត លឱ្យមាន្េធិាន្ការេនិ្័យ។ ការប្បប្ពឹតតខ្បបរន្ុះក៏អាចជាការ
បាំពាន្រលីស៊ុមភាព ន្ិងស៊ុេតថិភាពការងារ ការររសីរអីង ឱ្កាសរសែីោន  ឬចាប់រសេងរទៀត។ 

ប្បការ ៧៖  ន្ធាន្សា៉ូេខ្ដក ន្ិងព័ត៌មាន្សមាៃ ត់ 

 ន្ធាន្ 

៧.១. ន្ិរយជិត អនករ ៉ាការ ន្ិងអនកប្បឹកាប្តូេធាន្ទថា  ន្ធាន្ RR ទាាំងអស់ប្តូេបាន្រប្បីប្បាស់យ៉ា ងប្តឹមប្តូេ។ 
៧.២.  ន្ធាន្រមួមាន្: 

-  ន្ធាន្ហរិញ្ញេតថ៊ុ 
- សមាា រ បរកិាេ រ បរកិាេ រ ន្ិងយន្ជាំន្ិុះ 
- ឯកសារ ន្ិងកាំណត់ប្ត (រមួទាាំងព័ត៌មាន្សមាៃ ត់ ន្ិងកាំណត់ប្តរអ ចិប្តូន្ិក) 
- អ៊ុិន្ ឺណិត ទ៉ូរស័ពទ ន្ិងឧបករណ៍រអ ចិប្តូន្ិច 
- រមា៉ា ងរ វីការ 

៧.៣. ន្ិរយជិត អនករ ៉ាការ ន្ិងអនកប្បឹកាន្ឹងការពារ ន្ធាន្ ប្កុមហ ៊ុន្ រប្កាមការប្គប់ប្គងរបស់ពួករគ រហយីចត់េធិាន្ការខ្ដលអាច
អន្៊ុេតតបាន្រោយសមរហត៊ុសល រដីមបកីាត់បន្ថយហាន្ិេ័យនន្ការលួច ការម៉ូចខាត ឬការរប្បីប្បាស់ ន្ធាន្មិន្ប្តឹមប្តូេ។ 

៧.៤.  ន្ធាន្មិន្ប្តូេរប្បីប្បាស់កន៊ុងលកេណៈខ្ដលអាចចត់ទ៊ុកថាជាការប្បមាងដល់អនកដនទរ យី។ 
៧.៥. ការរប្បីប្បាស់ឯកជន្នន្ ន្ធាន្ ប្កុមហ ៊ុន្ អាចរកីតរ ងីរៅរពលខ្ដលមាន្ការយល់ប្ពមពីន្ទយកប្បតិបតតិ ប្កុមហ ៊ុន្ ខ្ដលតនមា

នន្ ប្កុមហ ៊ុន្ មាន្រសចកតីរ វសប្បខ្ហស រហយីកខ្ន្ាងខ្ដលការរប្បីប្បាស់អាចមិន្ប្តូេបាន្ចត់ទ៊ុកថាជាការប្បមាងដល់អនកដនទ។ 
៧.៦. ប៊ុគគលទាាំងអស់គួរខ្តធាន្ទថាពួករគសាគ ល់ ន្ិងអន្៊ុរលាមតមរោលការណ៍ ន្ិងន្ីតិេ ិីរបស់ ប្កុមហ ៊ុន្ ទាក់ទងន្ឹង ន្ធាន្ ប្កុម

ហ ៊ុន្ ម៊ុន្រពលរប្បីប្បាស់។ 

ព័ត៌មាន្សមាៃ ត់ 

៧.៧. ន្ិរយជិត អនករ ៉ាការ ន្ិងអនកប្បឹកាប្តូេរប្បីព័ត៌មាន្សមាៃ ត់ខ្តប៉ា៊ុរណាណ ុះ រោយសារពួករគប្តូេបាន្អន្៊ុញ្ជញ តឱ្យរ វីដ៉ូរចនុះ រហយីមិន្
ប្តូេរប្បីព័ត៌មាន្សមាៃ ត់សប្មាប់សលប្បរយជន្៍ផ្ទទ ល់មាួន្រ យី។ 

៧.៨. ព័ត៌មាន្សមាៃ ត់ គឺជាព័ត៌មាន្ខ្ដលប៊ុគគលបាន្ដឹង បរងកីត បរងកីត ឬអេិេឌ្ឍកាំ ៊ុងរពលច៉ូលរមួរោយ RR ន្ិងរមួបញ្ា៉ូ លឯកសារ 
កាំណត់ប្ត ឬព័ត៌មាន្រសេងរទៀតខ្ដលទាក់ទងន្ឹង។ 
- យ៊ុទធសាស្ត្សតអាជីេកមែ ន្ិង/ឬការអន្៊ុេតត 
- ព័ត៌មាន្ហរិញ្ញេតថ៊ុ ន្ិងគណរន្យយ 
- ដាំរណីរការ ន្ីតិេ ិី ន្ិងចាំរណុះដឹង 
- កាំណត់ប្តអតិងិជន្ ន្ិងប៊ុគគលិក 
- កាំណត់ប្តក៊ុាំពយ៉ូទ័រ ម៉ូលោឋ ន្ទិន្នន្័យ ន្ិងពាកយសមាៃ ត់ 

៧.៩. ន្ិរយជិត អនករ ៉ាការ ន្ិងអនកប្បឹកាប្តូេធាន្ទថាព័ត៌មាន្សមាៃ ត់ទាាំងអស់រៅខ្តរកាការសមាៃ ត់ប្គប់រពលរេលា ល៊ុុះប្តខ្តព័ត៌មាន្
រន្ទុះច៉ូលកន៊ុងខ្ដន្សាធារណៈរោយប្សបចាប់។ 

កមែសិទធិបញ្ជញ  

៧.១០. កមែសិទធិបញ្ជញ គឺជាលទធសលនន្ការនចនប្បឌ្ិតនន្ចិតត ទាាំងសិលបៈ ន្ិងពាណិជាកមែរបស់ប៊ុគគលិកមាន ក់ មណៈរពលខ្ដលកាំព៊ុងរ វីការ
ប្សាេប្ជាេ ន្ិងកាតពវកិចាអាជីេកមែសប្មាប់ប្កុមហ ៊ុន្។ 

៧.១១. កមែសិទធិបញ្ជញ អាចរមួបញ្ា៉ូ ល ប៉ា៊ុខ្ន្តមិន្ប្តូេបាន្កាំណត់ចាំរពាុះដ៉ូចខាងរប្កាម៖ 
- បា៉ា តង់ ពាណិជាសញ្ជញ  ឬការរកាសិទធិ 
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- រហោឋ រចន្ទសមព័ន្ធបរកិាេ រ ឬឯកសារខ្ដលអាចប្តូេបាន្បរងកីតរ ងីរោយន្ិរយជិតជាខ្សនកនន្ភារកិចារបស់ពួករគរៅប្កុមហ ៊ុន្ 
៧.១២.ប្កុមហ ៊ុន្ជាមាា ស់កមែសិទធិបញ្ជញ ខ្ដលបរងកីត ឬបរងកីតរ ងីរោយប៊ុគគលិក អនករ ៉ាការ ន្ិងអនកប្បឹការបស់មាួន្ ខ្ដលជាលទធសលនន្

ការងារ ឬការច៉ូលរមួរបស់ពួករគជាមួយប្កុមហ ៊ុន្។ 
៧.១៣.ន្ិរយជិក អនករ ៉ាការ ន្ិងអនកប្បឹកាប្តូេខ្តរ វីអវីៗទាាំងអស់ខ្ដលរសនីស៊ុាំរោយប្កុមហ ៊ុន្រដីមបឱី្យប្កុមហ ៊ុន្អាចអុះអាងពីសិទធិរបស់

មាួន្ទាក់ទងន្ឹងកមែសិទធិបញ្ជញ ។ 

ប្បការ ៨៖ ទាំន្ទស់សលប្បរយជន៍្ 

៨.១. ទាំន្ទស់សលប្បរយជន្៍អាចរកីតមាន្រ ងីរៅរពលខ្ដលសលប្បរយជន្៍ឯកជន្របស់ន្ិរយជិត អនករ ៉ាការ ឬទីប្បឹកាមាន្                                       
សកាត ន្៊ុពល មាន្ឥទធិពលរលីប៊ុគគលិក អនករ ៉ាការ ឬទីប្បឹកាកន៊ុងការអន្៊ុេតតការងារសប្មាប់ ន្ិងកន៊ុងន្ទមប្កុមហ ៊ុន្។ 

៨.២. សលប្បរយជន្៍ឯកជន្រមួមាន្សលប្បរយជន្៍ផ្ទទ ល់មាួន្ ឬលកេណៈពាណិជាកមែ ន្ិងរមួបញ្ា៉ូ លសលប្បរយជន្៍របស់ប៊ុគគល ឬ
ប្គួសាររបស់ប៊ុគគល។ 

៨.៣. ន្ិរយជិត អនករ ៉ាការ ន្ិងអនកប្បឹកាប្តូេរ វីអវីៗទាាំងអស់ខ្ដលចាំបាច់ រដីមបរីជៀសវាងជរមាា ុះសលប្បរយជន្៍។ 
៨.៤. ឧទាហរណ៍នន្ទាំន្ទស់សលប្បរយជន្៍អាចរមួបញ្ា៉ូ ល; 

- អន្៊ុញ្ជញ តឱ្យសលប្បរយជន្៍ឯកជន្មាន្ឥទធិពល ឬប្គប់ប្គងរលីការសរប្មចចិតតពាណិជាកមែ រមួទាាំង ឬប្បតិបតតិការ មែត                                
នន្អាជីេកមែ 

- កាន្់កាប់ភាគហ ៊ុន្ ឬមាន្ទប្មង់នន្ការចប់អារមែណ៍ពាណិជាកមែរសេងរទៀតរៅកន៊ុងប៊ុគគល ឬប្កុមហ ៊ុន្ខ្ដលប្កុមហ ៊ុន្                                           
រោុះប្សាយជាមួយ ដ៉ូចជាអតិងិជន្ ឬអនកសគត់សគង់ មិន្ថាជាកមែសិទធិប៊ុគគល ឬរោយសមាជិកប្គួសាររទ។ 

- មិន្បងាា ញពីលកេណៈរពញរលញនន្ទាំន្ទក់ទាំន្ងផ្ទទ ល់មាួន្ ន្ិងពាណិជាកមែទាាំងអស់ (រមួទាាំងសមាជិកប្គួសារ) ជាមួយប៊ុគគល 
ឬប្កុមហ ៊ុន្ខ្ដលមាន្ ឬរសនីឱ្យកាា យជាអតិងិជន្ អនកសគត់សគង់ ប៊ុគគលិក អនករ ៉ាការ ឬទីប្បឹកា ប្កុមហ ៊ុន្ ឬជាមួយណាមួយ                                                       
អងគភាពរសេងរទៀតខ្ដលមាន្ ឬរសនីស៊ុាំឱ្យមាន្ទាំន្ទក់ទាំន្ងអាជីេកមែជាមួយប្កុមហ ៊ុន្ 

- ការសតល់ជ៉ូន្ ឬទទួលយកប្បរេទនន្ការទ៉ូទាត់ ឬអាំរណាយណាមួយដល់/ពីអតិងិជន្ អនកសគត់សគង់ ឬភាគីពាក់ព័ន្ធរសេងរទៀត
ខ្ដលអាចមាន្ឥទធិពលរលីការសរប្មចចិតតពាណិជាកមែ 

- រ វីការសរប្មចចិតតអាំពីការងារ ការច៉ូលរមួ ការសេពវសាយ ឬការបញ្ាប់ការងារ រោយខ្សែករលីសលប្បរយជន្៍ឯកជន្ (រមួទាាំង
ទាំន្ទក់ទាំន្ងផ្ទទ ល់មាួន្) ជាជាងគ៊ុណសមបតតិ 

 

ការលាតប្តោងពីទាំន្ទស់សលប្បរយជន៍្ 

៨.៥. ន្ិរយជិត អនករ ៉ាការ ន្ិងអនកប្បឹកាប្តូេបងាា ញដល់ទីប្បឹកាចាប់ជាន្់មពស់/រលខាប្កុមហ ៊ុន្ រាល់ទាំន្ទស់សលប្បរយជន្៍                           
ជាក់ខ្សតង ឬយល់រឃញីភាា មៗតមខ្ដលអាចរ វីរៅបាន្។ 

៨.៦. ពួករគប្តូេខ្តចត់េធិាន្ការសមប្សបទាាំងអស់ រដីមបរីជៀសវាងសាថ ន្ភាពខ្ដលបាន្សតល់ឱ្យ ឬអាចសតល់ឱ្យ ន្៉ូេជរមាា ុះសល                         
ប្បរយជន្៍។ 

៨.៧. ប្បសិន្របីប្កុមហ ៊ុន្ មិន្សតល់ការយល់ប្ពមភាា មៗរទ ន្ិរយជិត អនករ ៉ាការ ន្ិងអនកប្បឹកាប្តូេចត់េធិាន្ការ រដីមបរីជៀសវាងជរមាា ុះ
សលប្បរយជន្៍។ 

៨.៨. អនកប្តួតពិន្ិតយហរិញ្ញេតថ៊ុ របស់ប្កុមហ ៊ុន្ ន្ឹងរកាការច៊ុុះបញ្ា ីនន្ជរមាា ុះសលប្បរយជន្៍ខ្ដលបាន្ប្បកាស។ 
៨.៩. ទាំន្ទស់សលប្បរយជន្៍ខ្ដលបាន្រករឃញីរោយប្កុមហ ៊ុន្ខ្ដលមិន្មាន្រៅរលីការច៊ុុះរ ែ្ ុះរន្ុះ ន្ឹងប្តូេបាន្ចត់ទ៊ុកថាជាការ

បាំពាន្ខ្ដលអាចរកីតមាន្នន្ប្កមសីល ម៌។ 

ប្បការ ៩៖ ក៉ូដសាំរលៀកបាំពាក់ 

៩.១. ន្ិរយជិត អនករ ៉ាការ ន្ិងអនកប្បឹកាន្ឹងបងាា ញមាួន្សប្មាប់ការងារជាមួយន្ឹងសរមាៀកបាំពាក់សាែ ត ន្ិងខ្ងទាាំយ៉ា ងសមរមយសប្មាប់
ការងារខ្ដលកាំព៊ុងដាំរណីរការ។ 
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៩.២. ប៊ុគគលទាាំងអស់ប្តូេខ្តធាន្ទថាពួករគពាក់ឧបករណ៍ការពារផ្ទទ ល់មាួន្ (PPE) ខ្ដលសមប្សបតមតប្មូេការរៅកខ្ន្ាងរ វីការ ឬ
សកមែភាពជាក់លាក់ណាមួយ។ 

៩.៣. រៅរពលខ្ដល PPE ប្តូេបាន្ទាមទារ PPE ប្តូេខ្តរប្បីប្បាស់រោយអន្៊ុរលាមតមការខ្ណន្ទាំណាមួយ ន្ិងកន៊ុងលកេណៈចាំបាច់
រដីមបកីារពារស៊ុមភាព ន្ិងស៊ុេតថិភាព។ 

៩.៤. PPE អាចរមួបញ្ា៉ូ ល; 
- សរមាៀកបាំពាក់ការពារ 
- សរមាៀកបាំពាក់ខ្ដលរមីលរឃញីមពស់ (ឧ. អាេស៊ុេតថិភាពពណ៌ទឹកប្កូចេាឺ) 
- ខ្សបករជីងស៊ុេតថិភាព 
- ឧបករណ៍ការពារប៊ុគគលិកជាក់លាក់ (ឧ. កាល ការសាត ប់ ឬការការពារខ្េនក) 

៩.៥. PPE ខ្ដលមាន្បញ្ជា  គួរខ្តប្តូេបាន្រាយការណ៍រៅអនកប្គប់ប្គង ឬអនកប្គប់ប្គងបន្ទទ ត់ រដីមបរី វីការជាំន្ួសភាា ម  ៗ
៩.៦. PPE ប្តូេខ្តពាក់តមការខ្ណន្ទាំរោយសញ្ជញ  ន្ីតិេ ិី ន្ិងការខ្ណន្ទាំផ្ទទ ល់មាត់ពីអនកប្គប់ប្គង ឬអនកប្គប់ប្គងជួរនន្ទីតាំង។ 

លិមិតឆាងខ្ដន្របស់ន្ិរយជិតប្តូេខ្តពាក់ប្គប់រពលខ្ដលន្ិរយជិតកាំព៊ុងបាំរពញកាតពវកិចា។ 

ប្បការ១០៖ ទាំន្ទក់ទាំន្ងសាធារណៈ 

១0.១. ន្ិរយជិត អនករ ៉ាការ ន្ិងអនកប្បឹកាមិន្ប្តូេន្ិយយជាមួយសារព័ត៌មាន្ ឬប្បព័ន្ធសេពវសាយអាំពីបញ្ជា ខ្ដលទាក់ទងន្ឹង ប្កុមហ ៊ុន្ 
ល៊ុុះប្តខ្តមាន្ការអន្៊ុញ្ជញ តជាពិរសសពីន្ទយកប្បតិបតតិ RR ។ 

១0.២. រលីកខ្លងខ្តមាន្ការសដល់រយបល់រសេងពីរន្ុះ រាល់សាំរណីស៊ុាំការអតថ  ិបាយ ឬមតិគឺប្តូេបញ្ា៉ូ ន្រៅន្ទយកប្បតិបតតិប្កុមហ ៊ុន្។ 
១0.៣. ទាំន្ទក់ទាំន្ងសាធារណៈ ន្ិងការបរញ្ាញមតិសាធារណៈ រមួទាាំងការច៉ូលរមួន្ិយយជាសាធារណៈ មតិរយបល់តមេទិយ៊ុ 

ឬទ៉ូរទសេន្៍ មតិខ្ដលបងាា ញរៅកាន្់សារព័ត៌មាន្ ឬកន៊ុងរសៀេរៅ ទិន្ទន្៊ុបបេតតិ រគហទាំព័រអ៊ុីន្ ឺណិត ឬការជ៉ូន្ដាំណឹងគួរខ្តរ វី
រ ងីរោយប៊ុគគលិកទាាំងរន្ទុះខ្ដលមាន្គណៈប្បតិេ៉ូសមប្សបខ្តប៉ា៊ុរណាណ ុះ។ 

១0.៤. ន្ិរយជិត អនករ ៉ាការ ន្ិងអនកប្បឹកាមិន្ប្តូេតាំណាង ឬទាមទារឱ្យតាំណាងប្កុមហ ៊ុន្ Royal Railway រលីបញ្ជា ណាមួយរ យី 
រោយមិន្បាន្ទទួលសិទធិអាំណាចពាក់ព័ន្ធជាម៊ុន្ពីន្ទយកប្បតិបតតិ Royal Railway រ យី។ 

១0.៥. ប្កុមហ ៊ុន្ន្ឹងមិន្ោក់កាំហតិន្ិរយជិត អនករ ៉ាការ ន្ិងអនកប្បឹកាពីការច៉ូលរមួកន៊ុងការជខ្ជករដញរោលជាសាធារណៈកន៊ុងន្ទមជា
ពលរដឋឯកជន្ ដរាបណាប៊ុគគលិកមិន្តាំណាងឱ្យមាួន្ឯង ឬទសេន្ៈរបស់ពួករគខ្ដលអុះអាងថាជាប្កុមហ ៊ុន្ Royal Railway ឬរប្បីតួ
ន្ទទីរបស់ពួករគរដីមបោីាំប្ទមតិរបស់ពួករគ។ 

១០.៦. ន្ិរយជិត អនករ ៉ាការ ន្ិងអនកប្បឹកាមិន្ប្តូេបងាា ញព័ត៌មាន្ខ្ដលជាពិរសសចាំរពាុះប្កុមហ ៊ុន្ Royal Railway ឬសកមែភាពការងារ
របស់មាួន្ រប្ៅពីចាំរពាុះអនកខ្ដលមាន្ការអន្៊ុញ្ជញ តកន៊ុងរពលបាំរពញភារកិចារបស់ពួករគ។ 

១០.៧. ន្ិរយជិត អនករ ៉ាការ ន្ិងអនកប្បឹកាអាចបរញ្ាញព័ត៌មាន្សា៉ូេការបាន្ល៊ុុះប្តខ្តទទួលបាន្ការយល់ប្ពមជាលាយលកេណ៍អកេរពី
ន្ទយកប្បតិបតតិប្កុមហ ៊ុន្ Royal Railway ឬប្បសិន្របីតប្មូេរោយចាប់។ 

១០.៨. កន៊ុងកាលៈរទសៈទាាំងរន្ុះ ន្ិរយជិត អនករ ៉ាការ ន្ិងអនកប្បឹកាគួរខ្តបរញ្ាញព័ត៌មាន្ពិត ន្ិងមិន្បរញ្ាញមតិរលីរោលការណ៍ ឬ
ការអន្៊ុេតតសា៉ូេការរបស់ Royal Railway។ 

ប្បការ ១១៖ ស៊ុមភាព ន្ិងស៊ុេតថិភាព 
១១.១. រ ៉ា៉ូយ៉ា ល់ ររលរេ ស៊ុេតថិភាព ស៊ុមភាព ហាន្ិេ័យ បរសិាថ ន្ ន្ិង ប្បព័ន្ធប្គប់ប្គងគ៊ុណភាពរៅកាត់ថា (SHREQ MS) គឺជាប្កបម័ណឌ

សប្មាប់ការប្គប់ប្គងស៊ុេតថិភាព គ៊ុណភាព ន្ិងប្បសិទធភាពនន្ប្បតិបតតិការអាជីេកមែរបស់ រ ៉ា៉ូយ៉ា ល់ ររលរេ។ 
១១.២. ប្គប់រពលរេលាទាាំងអស់ អនកប្គប់ប្គង ន្ិរយជិត អនករ ៉ាការ ន្ិងអនកប្បឹកាប្តូេបរងកីតស៊ុេតថិភាពផ្ទទ ល់មាួន្ ស៊ុេតថិភាពរបស់ប៊ុគគលិក

រសេងរទៀត ន្ិងស៊ុេតថិភាពសាធារណៈជាអាទិភាពទីមួយ។ 
១១.៣. រាល់ការបាំពាន្ស៊ុេតថិភាពខ្ដលបាន្កាំណត់អតតសញ្ជញ ណប្តូេខ្តរាយការណ៍ភាា ម រៗៅកាន្់អនកប្គប់ប្គង ឬអនកប្គប់ប្គងជួរខ្ដល

ទទួលបន្ទ៊ុកទីតាំងការងារ។ 
១១.៤. កិចាការទាាំងអស់ប្តូេខ្តបាំរពញដ៉ូចខ្ដលបាន្ររៀបរាប់រៅកន៊ុងឯកសារពាក់ព័ន្ធខ្ដលពិពណ៌ន្ទអាំពីដាំរណីរការរន្ុះ។ 
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១១.៥. ន្ិរយជិត អនករ ៉ាការ ន្ិងអនកប្បឹកាទាាំងអស់ប្តូេរ វីឱ្យមាួន្រគដឹង យល់ ន្ិងអន្៊ុរលាមតម រ ៉ា៉ូយ៉ា ល់ ររលរេ SHREQ MS ន្ិងតប្មូេ

ការន្ីតិបញ្ញតតិខ្ដលរមួបញ្ា៉ូ ល។ 
- ការយល់ដឹង ន្ិងការអន្៊ុរលាមតមតប្មូេការរបស់ SHREQ MS រមួទាាំងចាប់កន៊ុងប្សុក 
- យល់ដឹង ន្ិងអន្៊ុរលាមតមចាប់ ន្ិងន្ីតិេ ិីស៊ុេតថិភាពសា៉ូេខ្ដក ខ្ដលអន្៊ុេតតចាំរពាុះភារកិចារបស់ពួករគកន៊ុងប្បតិបតតិការអាជីេកមែ 
- ធាន្ទថារប្គឿងរញៀន្ ន្ិង/ឬរប្គឿងប្សេងឹមិន្បងករប្ោុះថាន ក់ដល់ស៊ុេតថិភាពរៅកខ្ន្ាងរ វីការ ឬការអន្៊ុេតតការងារ ប្សបតមតប្មូេ
ការរបស់ រ ៉ា៉ូយ៉ា ល់ ររលរេ SHREQ MS ស៊ុេតថិភាពសា៉ូេខ្ដក ន្ិងរោលន្រយបាយ ន្ិងន្ីតិេ ិីនន្រប្គឿងរញៀន្ ន្ិងរប្គឿងប្សេងឹរបស់                            
រ ៉ា៉ូយ៉ា ល់ ររលរេ 

- កិចាសហប្បតិបតតិការជាមួយប្កុមហ ៊ុន្ រ ៉ា៉ូយ៉ា ល់ ររលរេ រដីមបបីាំរពញទាំន្ួលម៊ុសប្តូេខ្សនកស៊ុមភាព ន្ិងស៊ុេតថិភាព 
១១.៦. ប្បសិន្របីន្ិរយជិត រ ៉ា៉ូយ៉ា ល់ ររលរេ មាន្ការផ្ទា ស់បត៉ូរយ៉ា ងសាំខាន្់ចាំរពាុះសាថ ន្ភាពសងគម ស៊ុមភាព ឬរាងកាយរបស់ពួករគ ខ្ដល

អាចប៉ាុះពាល់ដល់សមតថភាពរបស់ពួករគកន៊ុងការបាំរពញកិចាការបចា៊ុបបន្នរបស់ពួករគប្បកបរោយស៊ុេតថិភាព ន្ិងប្បសិទធភាព ពួករគ
គួរខ្តរាយការណ៍ការពិតរៅអនកប្គប់ប្គង/អនកប្គប់ប្គងជាបន្ទទ ន្់របស់ពួករគ ឬរៅកាន្់អនកប្គប់ប្គង ន្ធាន្មន្៊ុសេ។ 

១១.៧. របាយការណ៍ទាាំងអស់ន្ឹងប្តូេបាន្វាយតនមា ន្ិងរោុះប្សាយកន៊ុងលកេណៈសមាៃ ត់យ៉ា ងតឹងរងឹ រហយីជាំន្ួយណាមួយខ្ដលអាចប្តូេ
បាន្សតល់រោយ រ ៉ា៉ូយ៉ា ល់ ររលរេ អាចប្តូេបាន្ររៀបចាំ។ 

១១.៨. ការមិន្អន្៊ុរលាមតមរប្គឿងរញៀន្ ន្ិងរប្គឿងប្សេងឹន្ឹងប្តូេបាន្ប្គប់ប្គងដ៉ូចខ្ដលមាន្ខ្ចងរៅកន៊ុងន្ីតិេ ិីនន្ការរប្បីប្បាស់រប្គឿង
រញៀន្ ន្ិងរប្គឿងប្សេងឹ រ ៉ា៉ូយ៉ា ល់ ររលរេ។(RRP 024) 

១១.៩. ន្ិរយជិត អនករ ៉ាការ ន្ិងអនកប្បឹកាប្តូេបញ្ជា ក់ពីតប្មូេការ SHREQ MS ជាមួយអនកប្គប់ប្គង រ ៉ា៉ូយ៉ា ល់ ររលរេ  របស់ពួករគ រៅ
កខ្ន្ាងខ្ដលមាន្ភាពមិន្ចាស់លាស់ណាមួយ។ 

ប្បការ ១២: ការបាំពាន្រលីប្កមសីល ម៌ 
១២.១. សងេយ័ថាបាំពាន្រលីប្កមសីល ម៌ខ្ដលពាក់ព័ន្ធ ន្ឹងប៊ុគគលណាមាន ក់រោយមិន្រសាែ ុះប្តង់កន៊ុងការរប្បីប្បាស់តួន្ទទីរបស់មាួន្កន៊ុង

ប្កុមហ ៊ុន្រដីមបចីាំរណញ ឬរ វីឱ្យម៉ូចដល់ប្កុមហ ៊ុន្ ដ៉ូចជាការខ្កាងបន្ាាំ អាំរពីព៊ុករលួយ ការប្បប្ពឹតតមិន្រសាែ ុះប្តង់ ឬសកមែភាពម៊ុស
ចាប់ខ្ដលប៉ាុះពាល់ដល់ប្កុមហ ៊ុន្ ប្តូេខ្តរាយការណ៍រៅអនកប្គប់ប្គងជាន្់មពស់រៅការយិល័យនន្ការរករឃញី។ 

១២.២. អនកប្គប់ប្គងណាខ្ដលទទួលរបាយការណ៍ខ្បបរន្ុះ ឬសងេយ័ ឬដឹងអាំពីការបាំពាន្ខ្ដលអាចរាយការណ៍បាន្នន្ប្កមសីល ម៌                        
រ ៉ា៉ូយ៉ា ល់ ររលរេ ប្តូេខ្តចត់ទ៊ុកបញ្ជា រន្ុះជាការសមាៃ ត់យ៉ា ងតឹងរ៊ុងឹ រហយីបញ្ា៉ូ ន្ប៊ុគគលរន្ទុះភាា ម រៗៅកាន្់ន្ទយកប្បតិបតតិប្កុមហ ៊ុន្ 
រ ៉ា៉ូយ៉ា ល់ ររលរេ។ 

១២.៣.រាល់ការបាំពាន្ខ្ដលសងេយ័រសេងរទៀតនន្ប្កមសីល ម៌ ដ៉ូចជាការមិន្អន្៊ុរលាមតមរោលការណ៍ ន្ិងន្ីតិេ ិី ឬបញ្ជា រសេងរទៀត
រប្ៅពីហរិញ្ញេតថ៊ុ ប្តូេខ្តរាយការណ៍រៅអនកប្គប់ប្គងជួរប៊ុគគលិក អនកប្គប់ប្គង ន្ធាន្មន្៊ុសេ ន្ិងរដឋបាល ឬអនកប្គប់ប្គងស៊ុេតថិភាព 
ន្ិងអន្៊ុរលាមតមហាន្ិេ័យ។ 

១២.៤. ដាំរណីរការរស៊ុីបអរងកត ន្ិងកាំណត់ថារតីប៊ុគគលណាមាន ក់បាន្បាំពាន្រលីប្កមសីល ម៌ ន្ឹងប្តូេរ វីរ ងីកន៊ុងលកេណៈទាន្់រពល
រេលា ជាមួយន្ឹងការពិចរណាឱ្យបាន្ប្តឹមប្តូេអាំពីកាលៈរទសៈ។ 

១២.៥. ការរស៊ុីបអរងកតជាសា៉ូេការន្ឹងប្តូេបាន្សតួចរសតីមរោយការសាំររចចិតតរបស់អនកប្គប់ប្គងជាន្់មពស់ ប្បសិន្របីពួករគពិចរណាថាេ ិី
សាស្ត្សតខ្បបរន្ុះប្តូេបាន្ធាន្ទរោយគិតពីភាព ៃន្់ ៃរ ន្ិងទាំន្ទញនន្ការរ ាំរលាេបាំពាន្ជាក់ខ្សតង ឬសងេយ័។ 

១២.៦. ប្បសិន្របីអនកប្គប់ប្គងរ ៉ា៉ូយ៉ា ល់ ររលរេ សងេយ័ ឬទទួលបាន្របាយការណ៍នន្ការសងេយ័ថាមាន្ការបាំពាន្រលីប្កមសីល ម៌ រហយី
ចត់ទ៊ុកថាការច៉ូលរមួរបស់ពួករគកន៊ុងការរស៊ុីបអរងកត ន្ិងការកាំណត់រលីបញ្ជា រន្ុះអាចន្ទាំឱ្យមាន្ជរមាា ុះសលប្បរយជន្៍ អនក
ប្គប់ប្គងគួរខ្តបញ្ា៉ូ ន្ររឿងរន្ុះរៅកប្មិតមពស់បន្ទទ ប់រទៀត។ អនកប្គប់ប្គង ឬអនកប្គប់ប្គងសមប្សបរសេងរទៀតឱ្យបាន្ឆ្ប់តមខ្ដល
អាចរ វីរៅបាន្។ 

១២.៧. រៅរពលខ្ដលអនកប្គប់ប្គង រ ៉ា៉ូយ៉ា ល់ ររលរេ សងេយ័ ឬទទួលបាន្របាយការណ៍នន្ការសងេយ័ថាមាន្ការបាំពាន្រលីប្កមសីល ម៌ 
(ឬមាន្បញ្ជា ខ្បបរន្ុះប្តូេបាន្បញ្ា៉ូ ន្រៅពួករគ) រហយីកខ្ន្ាងណាខ្ដលការរចទប្បកាន្់មិន្ទាក់ទងន្ឹងការបាំពាន្ខ្ដលអាចរាយ
ការណ៍បាន្នន្ប្កមសីល ម៌ហរិញ្ញេតថ៊ុ ពួករគន្ឹងអន្៊ុេតត េធិាន្ការណាមួយតមការចាំបាច់រដីមបធីាន្ទថា៖ 
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- ររឿងរន្ុះប្តូេបាន្រកាទ៊ុកជាសមាៃ ត់ រហយីបងាា ញខ្តតមខ្ដលចត់ទ៊ុកថាសមរមយ រោយ ររលីម៉ូលោឋ ន្ "ប្តូេដឹង" ឬតមតប្មូេ
ការរោយចាប់ 

- អតតសញ្ជញ ណរបស់ប៊ុគគលខ្ដលបាន្រាយការណ៍អាំពីការរ ាំរលាេបាំពាន្ ឬសងេយ័ថាមាន្ការរ ាំរលាេបាំពាន្ ប្តូេបាន្រកាទ៊ុកជា
សមាៃ ត់ រហយីបងាា ញខ្តតមការចត់ទ៊ុកថាសមរមយ រោយ ររលីម៉ូលោឋ ន្ “ប្តូេដឹង” ឬតមតប្មូេការរោយចាប់។ 

- ប៊ុគគលខ្ដលបាន្រាយការណ៍អាំពីការបាំពាន្រន្ុះ មិន្ប្តូេបាន្ទទួលរងន្៉ូេចាំណាត់ការដ៏អាប្កក់សប្មាប់ការរ វីដ៉ូរចនុះរទ។ 
១២.៨. ដាំរណីរការសប្មាប់ការរស៊ុីបអរងកត ន្ិងការប្គប់ប្គងការអន្៊ុេតតប្តូេបាន្ររៀបរាប់រៅកន៊ុងខ្សនកខាងរប្កាមនន្ន្ីតិេ ិីរន្ុះ។ 

ប្បការ ១៣៖ ប្កមសីល ម៌រស៊ុីបអរងកត 
១៣.១. អនកប្គប់ប្គងជាន្់មពស់ រ ៉ា៉ូយ៉ា ល់ ររលរេ ន្ឹងខ្តងតាំងអនករស៊ុីបអរងកតន្ទាំម៊ុមខ្ដលន្ឹងទទួលម៊ុសប្តូេចាំរពាុះដាំរណីរការប្គប់ប្គង 

ន្ិងឯកសារនន្ការរស៊ុីបអរងកត។ 
១៣.២. អនករស៊ុីបអរងកតន្ទាំម៊ុមប្តូេខ្តឯករាជយពីការរស៊ុីបអរងកត ន្ិងមាន្សមតថកិចារដីមបរី វីការរស៊ុីបអរងកត។ 
១៣.៣. អនករស៊ុីបអរងកតន្ទាំម៊ុមប្តូេខ្តធាន្ទថាពួករគ៖ 

- មាន្រោលបាំណងឯកភាព ន្ិងរផ្ទត តការរស៊ុីបអរងកត រមួទាាំងកប្មិតនន្អាជាា  រ 
- មាន្ខ្សន្ការ ន្ិងជាប្បព័ន្ធកន៊ុងេ ិីសាស្ត្សតកន៊ុងការរស៊ុីបអរងកត 
- មាន្ ន្ធាន្ប្គប់ប្ោន្់រដីមបបីាំរពញភារកិចា 
- មាន្ភាពឯករាជយ ន្ិងរបីកចាំហ 
- ប្បម៉ូល ន្ិងកត់ប្តេសត៊ុតង 
- ររៀបចាំរសចកតីប្ពាងរបាយការណ៍ ន្ិងអន្៊ុសាសន្៍ច៊ុងរប្កាយ 

១៣.៤. អនករស៊ុីបអរងកតន្ទាំម៊ុមប្តូេខ្តចងប្កងឯកសារដាំណាក់កាលន្ីមួយ នៗន្ការរស៊ុីបអរងកត រមួទាាំងចាប់ចមាងនន្អ៊ុីខ្មល ន្ិងការ
ទាំន្ទក់ទាំន្ងរសេងរទៀតខ្ដលពាក់ព័ន្ធ។ 

១៣.៥. ការប្បាប្ស័យទាក់ទងរោយពាកយសាំដីប្តូេខ្តប្តូេបាន្បប្មុងទ៊ុកជាមួយន្ឹងការបញ្ជា ក់ជាលាយលកេណ៍អកេរ ន្ិងកត់ប្ត។ 

ការរស៊ុីបអរងកតបឋម 
១៣.៦. អនករស៊ុីបអរងកតន្ទាំម៊ុមគួរពិចរណាជាដាំប៉ូងន្៉ូេេ ិីសាស្ត្សតរប្ៅសា៉ូេការចាំរពាុះការរស៊ុីបអរងកតរលីបញ្ជា រន្ុះ (ឧ. ការពិភាការប្ៅសា៉ូេ

ការជាមួយប៊ុគគលខ្ដលការរចទប្បកាន្់រន្ុះប្តូេបាន្រ វីរ ងី) រហយីប្បសិន្របីអាចរ វីរៅបាន្ ស៉ូមរោុះប្សាយបញ្ជា រោយ
ខ្សែករលីម៉ូលោឋ ន្រន្ុះ។ 

១៣.៧. ប្បសិន្របីការរចទប្បកាន្់ ឬការមិន្អន្៊ុរលាមតមចាប់ប្តូេបាន្រករឃញីថាមាន្កប្មិតទាប បញ្ជា អាចប្តូេបាន្បញ្ាប់ រហយី
ឯកសារពាក់ព័ន្ធប្តូេបាន្ពិន្ិតយ ន្ិងអន្៊ុម័តរោយអនកប្គប់ប្គងជាន្់មពស់ ន្ិងរកាទ៊ុករៅកន៊ុង រ ៉ា៉ូយ៉ា ល់ ររលរេ SHREQ MS ។ 

១៣.៨. ការប្គប់ប្គងការអន្៊ុេតតណាមួយខ្ដលបាន្សតួចរសតីម កត់ប្ត ន្ិងរកាទ៊ុករៅកន៊ុង SHREQ MS ដ៉ូចខ្ដលបាន្ររៀបរាប់រៅកន៊ុង
ដាំរណីរការប្គប់ប្គងការអន្៊ុេតត។ 

ការរស៊ុីបអរងកតសា៉ូេការ 
១៣.៩. ប្បសិន្របីការរចទប្បកាន្់ ឬការមិន្អន្៊ុរលាមតមចាប់មិន្អាចរោុះប្សាយបាន្ ឬប្តូេបាន្រករឃញីរដីមបធីាន្ទការរស៊ុីប

អរងកតបខ្ន្ថម អនករស៊ុីបអរងកតន្ទាំម៊ុមខ្ដលកាំព៊ុងពិន្ិតយសាថ ន្ភាពន្ឹងជ៉ូន្ដាំណឹងរៅន្ទយកប្បតិបតតិ។ 
១៣.១០. រៅកន៊ុងការពិរប្ោុះរយបល់ជាមួយន្ទយកប្បតិបតតិ ពិចរណាចប់រសតីមការរស៊ុីបអរងកតជាសា៉ូេការ ទាក់ទងន្ឹងភាព ៃន្់ ៃរ ន្ិង

ទាំន្ទញនន្ការរ ាំរលាេបាំពាន្ខ្ដលសងេយ័។ 
១៣.១១. អនករស៊ុីបអរងកតន្ទាំម៊ុម ន្ិងន្ទយកប្បតិបតតិន្ឹងទាក់ទងជាមួយអនកប្គប់ប្គងជាន្់មពស់ ន្ិងទទួលបាន្កិចាប្ពមរប្ពៀងខ្ដលការ

រស៊ុីបអរងកតជាសា៉ូេការគួរខ្តប្តូេបាន្ចប់រសតីម។ 
១៣.១២. ប្បសិន្របីវាប្តូេបាន្សរប្មចថាការរស៊ុីបអរងកតសា៉ូេការប្តូេបាន្ធាន្ទរន្ទុះ ជាំហាន្ខាងរប្កាមប្តូេខ្តរ វីរ ងី៖ 

- អនករស៊ុីបអរងកតន្ទាំម៊ុមន្ឹងធាន្ទថាប៊ុគគល ខ្ដលសងេយ័ថាបាន្បាំពាន្ប្កមសីល ម៌ប្តូេបាន្សតល់ឱ្កាសសមរហត៊ុសលរដីមប ី                     



 

រ ៉ា៉ូយ៉ា ល់ ររលរេ ម.ក. | ឧបសមព័ន្ធនន្របាយការណ៍ប្បចាំឆ្ន ាំ២០២២ 20 

 

សតល់ការរឆាីយតបចាំរពាុះការរចទប្បកាន្់កន៊ុងរយៈរពលជាក់ខ្សតង។ 
- អនករស៊ុីបអរងកតន្ទាំម៊ុមអាចរសនីស៊ុាំការរឆាីយតបរន្ុះ ជាលាយលកេណ៍អកេរកន៊ុងរយៈរពលដ៏សមប្សបមួយ។ 
- អនករស៊ុីបអរងកតន្ទាំម៊ុមអាចខ្សវងរកព័ត៌មាន្បខ្ន្ថមណាមួយតមការចាំបាច់រដីមបកីាំណត់ថារតីការបាំពាន្ប្កមសីល ម៌បាន្
រកីតរ ងីឬអត់។ រន្ុះអាចរមួបញ្ា៉ូ លការន្ិយយជាមួយន្ិរយជិត រ ៉ា៉ូយ៉ា ល់ ររលរេ រសេងរទៀត អនករ ៉ាការ ឬទីប្បឹកា ឬទទួល
បាន្រសចកតីខ្ងាងការណ៍ជាលាយលកេណ៍អកេរបខ្ន្ថម 

- អនករស៊ុីបអរងកតន្ទាំម៊ុមប្តូេធាន្ទថាការរស៊ុីបអរងកត ររឿងខ្ដលរកីតរចញពីការរស៊ុីបអរងកត ន្ិងអតតសញ្ជញ ណប៊ុគគលខ្ដលពាក់
ព័ន្ធន្ឹងការរស៊ុីបអរងកត (រមួទាាំងអតតសញ្ជញ ណរបស់ប៊ុគគលខ្ដលបាន្រាយការណ៍ពីការរ ាំរលាេខ្ដលសងេយ័) ប្តូេបាន្រកា
ទ៊ុកជាសមាៃ ត់ រហយីប្តូេបាន្បរញ្ាញឱ្យដឹងតមខ្ដលចត់ទ៊ុកថាសមប្សប។ រោយខ្សែករលី "តប្មូេការរដីមបដីឹង" ឬតមតប្មូេ
ការរោយចាប់ 

១៣.១៣. អនករស៊ុីបអរងកតន្ទាំម៊ុមន្ឹងរសនីអាំពីត៊ុលយភាពនន្ប្បូបាប ីលីរត ថារតីការបាំពាន្ប្កមសីល ម៌បាន្រកីតរ ងីឬអត់។ 
១៣.១៤. អនករស៊ុីបអរងកតន្ទាំម៊ុមន្ឹងបាំរពញកាំណត់ប្តជាលាយលកេណ៍អកេរអាំពីការសរប្មចចិតត ន្ិងរហត៊ុសលសប្មាប់ពួករគ រហយីសត

ល់វាដល់អនកប្គប់ប្គងជាន្់មពស់របស់ RR ន្ិងន្ទយកប្បតិបតតិខ្ដលពាក់ព័ន្ធ។ 
១៣.១៥. អនកប្គប់ប្គងជាន្់មពស់របស់ រ ៉ា៉ូយ៉ា ល់ ររលរេ ន្ិងន្ទយកប្បតិបតតិខ្ដលពាក់ព័ន្ធន្ឹងរ វីការសរប្មចចិតត រោយគិតពីការរបតជាា ចិតត

របស់អនករស៊ុីបអរងកត្ន្ម៊ុមរគ រតីគួរចត់េធិាន្ការខ្បបណា (រមួទាាំងេធិាន្ការេនិ្័យ)។ 
១៣.១៦. ការជ៉ូន្ដាំណឹងអាំពីការសរប្មចចិតតន្ឹងប្តូេបាន្សតល់ជ៉ូន្ជាលាយលកេណ៍អកេររៅកាន្់ប៊ុគគលខ្ដលសងេយ័ថាបាន្បាំពាន្ប្កម

សីល ម៌។ 
១៣.១៧. ដាំរណាុះប្សាយនន្ប្បរេទរន្ុះអាចរមួបញ្ា៉ូ ល (រោយោែ ន្ខ្ដន្កាំណត់) ការស៊ុាំរទាស កិចាប្ពមរប្ពៀងរមួោន រវាងប៊ុគគលខ្ដលពាក់

ព័ន្ធ ការប្បឹការប្ៅសា៉ូេការ ឬសា៉ូេការ។ ការប្គប់ប្គងការអន្៊ុេតត ឬការសតល់ការបណត៊ុ ុះបណាត លសមប្សប។ 
១៣.១៨. រោយភាា ប់ជាមួយអនកប្គប់ប្គងពាក់ព័ន្ធ ន្ិងន្ទយកប្បតិបតតិពិចរណារលីការពយួរការងារ (រោយប្បាក់ នួល) ឬកិចាសន្ា 

(រោយោែ ន្ប្បាក់ នួល) ឬការប្បគល់ភារកិចារ ងីេញិជាបរណាត ុះអាសន្ននន្ភាគីពាក់ព័ន្ធណាមួយខ្ដលពាក់ព័ន្ធន្ឹងបញ្ជា
រន្ុះ។ 

១៣.១៩. ដាំរណីរការសរប្មចចិតតរលីការប្គប់ប្គងការអន្៊ុេតតប្តូេបាន្ររៀបរាប់រៅកន៊ុងដាំរណីរការប្គប់ប្គងការអន្៊ុេតត។ 
១៣.២០. ដាំរណីរការបណតឹ ងឧទធរណ៍ប្តូេបាន្ររៀបរាប់រៅកន៊ុងន្ីតិេ ិីប្គប់ប្គងការអន្៊ុេតត ន្ិងរសៀេរៅខ្ណន្ទាំប៊ុគគលិក។ 
១៣.២១. ប្បសិន្របីជន្សងេយ័រ ាំរលាេបាំពាន្គឺជាបទរលែីសប្ពហែទណឌ  ការបញ្ា៉ូ ន្រៅកាន្់ប៉ា៉ូលិសក៏ចាំបាច់ខ្ដរ។ 

ប្បការ ១៤៖ ការប្គប់ប្គងការអន្៊ុេតត 
១៤.១.  ប្កុមហ ៊ុន្ រ ៉ា៉ូយ៉ា ល់ ររលរេ រ ាំពឹងថាន្ឹងអន្៊ុេតតសតង់ោរមពស់ពីប៊ុគគលិករបស់មាួន្ រដីមបធីាន្ទថា រសវាកមែលែបាំស៊ុតខ្ដលអាចរ វីរៅ

បាន្ប្តូេបាន្សតល់ជ៉ូន្អតិងិជន្ សាធារណៈជន្ ន្ិងប៊ុគគលិករសេងរទៀត។ 
១៤.២. ការអន្៊ុេតត ន្ិងអាកបបកិរយិរបស់ប៊ុគគលិក រ ៉ា៉ូយ៉ា ល់ ររលរេ ប្តូេបាន្រគរ ាំពឹងថាន្ឹងរមួចាំខ្ណករឆ្ព ុះរៅរកការសរប្មចបាន្ន្៉ូេរោល

រៅ ន្ិងរោលបាំណងរបស់ប្កុមហ ៊ុន្ រដីមបសីតល់ន្៉ូេរសវាកមែប្បកបរោយស៊ុេតថិភាព ប្បសិទធភាព ន្ិងគ៊ុណភាពដល់អតិងិជន្
របស់មាួន្។ 

១៤.៣. រៅរពលខ្ដលការបាំរពញការងាររបស់ន្ិរយជិតមិន្បាំរពញតមសតង់ោរខ្ដលរ ាំពឹងទ៊ុកទាាំងរន្ុះ ជាំន្ួយន្ឹងប្តូេបាន្សតល់ជ៉ូន្ 
រដីមបបីរងកីន្ប្បសិទធភាពការងាររបស់ប៊ុគគលរន្ទុះ។ 

១៤.៤. រៅរពលខ្ដលការអន្៊ុេតតន្៍ ឬអាកបបកិរយិរបស់ន្ិរយជិតមាន្ការខ្កតប្មូេមិន្រពញចិតតរៅកន៊ុងសកមែភាពរពលរេលាសមប្សប
មួយន្ឹងប្តូេរ វីរ ងី។ 

១៤.៥. សកមែភាពខ្កតប្មូេន្ឹងអន្៊ុេតតតមដាំរណីរការនន្ការប្គប់ប្គងការអន្៊ុេតតដាំរណីរការរៅរពលខ្ដលសាថ ន្ភាពជាលទធសលនន្អាកបប
កិរយិមិន្សមរមយ ឬការអន្៊ុេតតមិន្រពញចិតត រៅរពលខ្ដលន្ិរយជិតមាន្សមតថភាពអន្៊ុេតតកន៊ុងកប្មិតខ្ដលអាចទទួលយកបាន្ 
ប៉ា៊ុខ្ន្តរប្ជីសររសីមិន្រ វីដ៉ូរចនុះ។ 

១៤.៦. ការប្គប់ប្គងការអន្៊ុេតតសតល់ន្៉ូេប្កបមណឌ មួយសប្មាប់ការរោុះប្សាយការបាត់បង់សមតថភាពរោយ ររលីម៉ូលោឋ ន្ប្តឹមប្តូេ 
ន្ិងប្សប។ 
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១៤.៧. ការប្គប់ប្គងការអន្៊ុេតតមាន្រោលបាំណងខ្សវងរកជរប្មីសខ្ដលអាចរ វីរៅបាន្រដីមបជីមនុះបញ្ជា  រដីមបបីរងកីន្ប្បសិទធភាពរបស់

ប៊ុគគលតមរយៈការទទួលយកេ ិីសាស្ត្សតោាំប្ទ។ 
១៤.៨. ដាំរណីរការសប្មាប់ដាំរណីរការប្គប់ប្គងការអន្៊ុេតតប្តូេបាន្ររៀបរាប់រៅកន៊ុងឯកសារប្គប់ប្គង ការអន្៊ុេតតរបស់ រ ៉ា៉ូយ៉ា ល់ ររលរេ។ 
១៤.៩. ឯកសារទាាំងអស់ខ្ដលរប្បីកន៊ុងដាំរណីរការប្គប់ប្គងការអន្៊ុេតតន្ឹងប្តូេបាន្រកាទ៊ុករៅកន៊ុងឯកសារផ្ទទ ល់មាួន្របស់ប៊ុគគលមាន ក់រៅ

កន៊ុង SHREQ MS ។ 
១៤.១០. ការសខ្មតងពិរសសខ្ដលបងាា ញរោយប៊ុគគលិក រ ៉ា៉ូយ៉ា ល់ ររលរេ ក៏ន្ឹងប្តូេបាន្កត់ប្តរៅកន៊ុងឯកសារផ្ទទ ល់មាួន្របស់ពួករគរៅកន៊ុង 

SHREQ MS សងខ្ដរ។ 

ប្បការ ១៥៖ ឯកសារ 
១៥.១. រាល់ឯកសារខ្ដលបាន្រប្បីប្បាស់កន៊ុងដាំណាក់កាលណាមួយនន្ការបាំពាន្ប្កមសីល ម៌ន្ឹងប្តូេបាន្រកាទ៊ុករៅកន៊ុងឯកសារ

ប៊ុគគលិកខ្ដលពាក់ព័ន្ធរៅកន៊ុងទីតាំងខ្ដលមាន្ស៊ុេតថិភាព។ 
១៥.២. ឯកសារអាចទទួលបាន្យ៉ា ងតឹងរ៊ុងឹតមតប្មូេការរដីមបដីឹង។ 
១៥.៣. ប៊ុគគលិក រ ៉ា៉ូយ៉ា ល់ ររលរេ អាចរមីលឯកសារផ្ទទ ល់មាួន្របស់ពួករគរៅកន៊ុងេតតមាន្របស់អនកប្គប់ប្គង ន្ធាន្មន្៊ុសេ។ 

អនករាយការណ៍ (Whistle Blower) 

ការប្គប់ប្គងប្តូេបរងកីតន្ីតិេ ិីសា៊ុ ាំកខ្ញ្ា  ខ្ដលរាល់ការតវា៉ា /ទង់ប្កហម/ការោស់រតឿន្ ន្ឹងប្តូេបាន្រស៊ុីបអរងកតយ៉ា ងរពញរលញរោយន្ទយក
ោឋ ន្សេន្កមែនសទកន៊ុង ន្ិងហាន្ិេ័យ ន្ទយកោឋ ន្ពាក់ព័ន្ធរសេងរទៀត ដ៉ូចខ្ដលបាន្ខ្ណន្ទាំរោយន្ទយក។ រ ៉ា៉ូយ៉ា ល់ ររលរេ ប្តូេោក់បណាត ញ
ទាំន្ទក់ទាំន្ងរសេង  ៗ រដីមបអីន្៊ុរលាមតមរោលន្រយបាយសា៊ុ ាំកខ្ញ្ា  ន្ិងធាន្ទន្៉ូេភាពអន្ទមិក ន្ិងធាន្ទមិន្កាា យជាជន្រងរប្ោុះនន្                                  
អនករាយការណ៍។ ន្ទយកោឋ ន្សេន្កមែនសទកន៊ុង ន្ិងហាន្ិេ័យខ្ដលទទួលបន្ទ៊ុករស៊ុីបអរងកតប្តូេទទួលយករាល់ពាកយបណតឹ ងរោយមិន្គិតពី
ប្បេពរបស់ពួករគ រមួទាាំងពីប្បេពអន្ទមិក ឬសមាៃ ត់។ 

រៅរពលខ្ដលពាកយបណតឹ ងប្តូេបាន្រលីករ ងីទាក់ទងន្ឹងអាំរពីព៊ុករលួយ ការរស៊ុីបអរងកតរោយន្ទយកោឋ ន្សេន្កមែនសទកន៊ុង ន្ិងហាន្ិេ័យ
ខ្ដលទទួលបន្ទ៊ុករស៊ុីបអរងកតន្ឹងប្តូេចប់រសតីមរដីមបកីាំណត់ថារតីការខ្កាងបន្ាាំ អាំរពីព៊ុករលួយ ឬការរ ាំរលាេបាំពាន្រៅរប្កាមរោលន្រយបាយ
របស់ រ ៉ា៉ូយ៉ា ល់ ររលរេ បាន្រកីតរ ងី។ ន្ទយកោឋ ន្សេន្កមែនសទកន៊ុង ន្ិងហាន្ិេ័យខ្ដលទទួលបន្ទ៊ុករស៊ុីបអរងកតប្តូេប្បម៉ូលេសត៊ុតងប្គប់ប្ោន្់ 
ររៀបចាំន្ីតិេ ិីរស៊ុីបអរងកត ឬកមែេ ិី កាំណត់ថារតីការប្តួតពិន្ិតយចាំបាច់ប្តូេអន្៊ុេតត ឬពប្ងឹងរដីមបកីាត់បន្ថយភាពងាយរងរប្ោុះ ន្ិងយន្តការ
រចន្ទរដីមបជីួយបងាា ញពីអតថិភាពនន្ការខ្កាងបន្ាាំ អាំរពីព៊ុករលួយ ឬការបាំពាន្ប្សរដៀងោន ។ 

កន៊ុងករណីខ្ដលអាចអន្៊ុេតតបាន្ ន្ទយកោឋ ន្សេន្កមែនសទកន៊ុង ន្ិងហាន្ិេ័យខ្ដលទទួលបន្ទ៊ុករស៊ុីបអរងកតន្ឹងទទួលសាគ ល់ការទទួលពាកយ                                             
បណតឹ ងទាាំងអស់។ រាល់បណតឹ ងទាាំងអស់ន្ឹងប្តូេច៊ុុះបញ្ា ី ន្ិងពិន្ិតយរដីមបកីាំណត់ថារតីវាសថិតរៅកន៊ុងខ្ដន្សមតថកិចារបស់មាួន្ឬយ៉ា ងណា។ 

ដាំរណាុះប្សាយជរមាា ុះ 

រ ៉ា៉ូយ៉ា ល់ ររលរេ បរងកីតឧបករណ៍ ន្ិងបណាត ញជារប្ចីន្ រដីមបទីទួលពាកយបណតឹ ងរបស់អតិងិជន្។ រ ៉ា៉ូរ ៉ា៉ូយ៉ា ល់ ររលរេ សដល់ន្៉ូេបណាត ញតវា៉ា រសេង  ៗ
ន្ិងទាន្់សម័យសប្មាប់អតិងិជន្ ន្ិងសាធារណៈជន្ទាាំងអស់។ ឧបករណ៍ ន្ិងបណាត ញទាាំងអស់សប្មាប់ការប្បម៉ូលពាកយបណតឹ ងប្តូេបាន្
បងាា ញយ៉ា ងរពញរលញ ន្ិងរលីកទឹកចិតតអតិងិជន្ឱ្យសតល់មតិខ្កលមែ ការសតល់រយបល់ ន្ិងពាកយបណតឹ ងរបស់ពួករគប្បសិន្របីមាន្។ 

ពាកយបណតឹ ងរោយផ្ទទ ល់រៅ រ ៉ា៉ូយ៉ា ល់ ររលរេ 

១. Call Center ឬ Hotline Number 

រលមទ៉ូរសពទទាន្់រហត៊ុការណ៍ប្តូេបាន្សររសររលី មិតតប័ណណ ពាណិជាកមែតមទ៉ូរទសេន្៍ ការងារសិលបៈសេពវសាយ សាលសាថ ន្ីយរ៍ងរេាីង 
ន្ិងប្បព័ន្ធសេពវសាយសងគម។ ទ៉ូរស័ពទបីខ្មេប្តូេបាន្បាំពាក់សប្មាប់ការរៅតមរយៈ ០៧៨ ៨៨៨ ៥៨២, ០៧៨ ៨៨៨ ៥៨៣ ន្ិង                                
០៩៣ ៨៥៤ ៤៦៣។ 
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២. រហវសប ៊ុក 

ទាំព័រ Facebook សា៉ូេការរបស់ Royal Railway ប្តូេបាន្ដាំរ ងី រដីមបអីន្៊ុញ្ជញ តឱ្យអតិងិជន្ ន្ិងសាធារណៈជន្អាចរ វីអន្តរកមែ ឬសាកសួរ ឬ
តវា៉ាតមរយៈមតិរយបល់ ឬរសាីសារ ឬសាំរ ងតមរយៈអនកន្ទាំសារ។ រ ែ្ ុះសា៉ូេការនន្ទាំព័រ Facebook របស់ Royal Railway គឺ “Royal Railway 
Cambodia”។ 

៣. រគហទាំព័រ 

រគហទាំព័រសា៉ូេការរបស់ Royal Railway គឺ “www.royal-railway.com” ខ្ដលអតិងិជន្អាចច៉ូលរមីលព័ត៌មាន្ ន្ិងព័ត៌មាន្ងែីៗ។ 

៤. អ៊ុីខ្មល 

អតិងិជន្អាចរ វីការតវា៉ា  ឬសតល់រយបល់តមរយៈអាសយោឋ ន្អ៊ុីខ្មលសា៉ូេការរបស់ Royal Railway៖ admin@trrcambodia.com 

៥. ពាកយបណតឹ ងរោយផ្ទទ ល់ ឬរដីរច៉ូល 

អតិងិជន្អាចច៉ូលរៅសួរស៊ុមទ៊ុកេ ឬរ វីការតវា៉ា រៅកខ្ន្ាងលក់សាំប៊ុប្តអនកដាំរណីរ។ រាល់ការតែ៉ូញខ្តែរខ្បបរន្ុះន្ឹងប្តូេកត់ប្តរោយប៊ុគគលិក
ខ្ដលបាន្ចត់តាំងរៅកខ្ន្ាងលក់សាំប៊ុប្តអនកដាំរណីរ រដីមបរីាយការណ៍រៅន្ទយកោឋ ន្ប្គប់ប្គង។ 

រយៈរពលសប្មាប់សកមែភាពរលីពាកយបណតឹ ងរបស់អតិងិជន្ 

ប្កុមហ ៊ុន្ រ ៉ា៉ូយ៉ា ល់ ររលរេ  ចត់េធិាន្ការយ៉ា ងម៊ុឺងមា៉ា ត់កន៊ុងការសតល់ន្៉ូេដាំរណាុះប្សាយដ៏ប្តឹមប្តូេ ន្ិង នុះ- នុះដល់អតិងិជន្ រោយអន្៊ុេតត
តមរោលន្រយបាយនសទកន៊ុង ការអន្៊ុេតតលែបាំស៊ុត ន្ិងបទោឋ ន្រៅកន៊ុងឧសាហកមែ។ ពាកយបណតឹ ងរបស់អតិងិជន្ន្ឹងប្តូេបាន្រោុះប្សាយកន៊ុង                                    
រយៈរពល ៤៨ រមា៉ា ង។ 
ែ. ការនសពវនាយប្រម្សលីធ្ម្៌សប្ម្មប់អន្៊ុេតតធ្៊ុររិច្ចដលអ់ភិបាល ប៊ុគគលរិជាន្ែ់ពស ់ន្ិងន្ិរយជរិ 
អេិបាល ប៊ុគគលិកជាន្់មពស់ ន្ិងន្ិរយជិតទាាំងអស់ប្តូេអាន្ យល់ ន្ិងអន្៊ុរលាមតមប្កមសីល ម៌របស់ រ ៉ា៉ូយ៉ា ល់ ររលរេ ជារសចកតីសរងេប
រៅកន៊ុង "រោលការណ៍ការងារ ន្ិងចាប់នសទកន៊ុង"។ 

គ. យន្តការ ន្ិងន្ីតេិិធ្តិាម្ដាន្ការអន្៊ុេតតប្រម្សលីធ្ម្៌សប្ម្មបអ់ន្៊ុេតតធ្៊ុររិច្ច 
ប្កមសីល ម៌រន្ុះបរងកីតបាន្ជាខ្សនកនន្លកេមណឌ ការងារ ន្ិងប្គប់ប្គងសកមែភាពប៊ុគគលិករៅ រ ៉ា៉ូយ៉ា ល់ ររលរេ។ ប៊ុគគលិករបស់ រ ៉ា៉ូយ៉ា ល់                        
ររលរេ តប្មូេឱ្យអាន្ យល់ ន្ិងរោរពតមប្កមសីល ម៌។ ន្ិរយជិតរបស់ រ ៉ា៉ូយ៉ា ល់ ររលរេ មិន្រោរពតមប្កមសីល ម៌រទ វាន្ឹងចត់េធិាន្                               
ការេនិ្័យ រមួទាាំងការបញ្ាប់ការងារសងខ្ដរ។ គណៈកមាែ  ិការេនិ្័យប្តូេបាន្ពិពណ៌ន្ទរៅកន៊ុងរោលន្រយបាយ ន្ធាន្មន្៊ុសេ។ 

ឃ. ប្បតបិតតិការជាម្ួយភាគីជាប់ពារព់័ន្ធ 
១. រោលន្រយបាយរបស់ប៊ុគគលច៊ុុះបញ្ា ី 

ល.រ ភាគីជាប់ពាក់ព័ន្ធ រោលន្រយបាយ 
១ ប្កុមហ ៊ុន្ហ៉ូលឌ្ីង មិន្មាន្ 
២ កិចាប្ពមរប្ពៀងេនិ្ិរយគចប្មុុះ មិន្មាន្ 
៣ ប្កុមហ ៊ុន្ប៊ុប្តសមព័ន្ធ មិន្មាន្ 
៤ ភាគហ ៊ុន្ិកខ្ដលកាន្់កាប់ភាគហ ៊ុន្មាន្សិទធិរបាុះរឆ្ន តចាំន្ួន្រប្ចីន្ ន្ិង

រប្ចីន្រលីសល៊ុប 
រយងរៅរលីលកេន្តិកៈរបស់ប្កុមហ ៊ុន្ 

៥ អេិបាល ន្ិសមាជិកប្គួសារផ្ទទ ល់របស់អេិបាល មិន្មាន្ 
៦ ប៊ុគគលិក ន្ិងសមាជិកប្គួសារផ្ទទ ល់របស់ប៊ុគគលិក មិន្មាន្ 
៧ រសេង  ៗ មិន្មាន្ 
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២. ប្បតិបតតិការសាំខាន់្ៗជាមួយភាគីជាប់ពាក់ព័ន្ធ 

ល.រ រ ែ្ ុះភាគីជាប់ពាក់ព័ន្ធ ប្បរេទប្បតិបតតិការ ទាំហាំប្បតិបតតិការ សរងេបអាំពីប្បតិបតតិការ 

១ អនកឧកញ៉ា  គិត រម៉ាង កមាី ១.២០៧.៧០០ ដ៊ុលាា រអារមរកិ 

សប្មាប់បាំររសីាជីេកមែទ៉ូរៅ នន្អាជីេ
កមែ ន្ិងការបប្មុងទ៊ុកសាច់ប្បាក់
ងាយប្សួល។ ការមាីប្បាក់មិន្មាន្ការ
ប្បាក់ ោែ ន្ការប្បាក់ ន្ិងអាចសងេញិ
តមតប្មូេការ។ 
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ផ្ននរទី៤ – ការប្គប់ប្គងហាន្ិភ័យ                                              
ការប្តួតពនិ្ិតយននៃរន៊ុង ន្ិងការរធ្វើសេន្រម្ម 
រ. សរងេបអាំពីប្បព័ន្ធប្គប់ប្គងហាន្ិភយ័ ឬរោលន្រយបាយប្គប់ប្គងហាន្ិភយ័ 
រដីមបបីរងកីន្ការប្ត ប់មកេញិ ឬសរប្មចបាន្ន្៉ូេរោលរៅ សេន្កមែ ន្ិងប្បព័ន្ធប្គប់ប្គងហាន្ិេ័យរបស់ រ ៉ា៉ូយ៉ា ល់ ររលរេ ប្តូេបាន្បរងកីត
រ ងីដ៉ូចខាងរប្កាម៖ 
• ម៊ុមងារសេន្កមែ ន្ិងការប្គប់ប្គងហាន្ិេ័យ 

− ន្ទយកោឋ ន្សេន្កមែ ន្ិងហាន្ិេ័យ គឺជាន្ទយកោឋ ន្ឯករាជយខ្ដលរមួបញ្ា៉ូ លោន ជាមួយន្ទយកោឋ ន្សេន្កមែនសទកន៊ុង ខ្ដល
កាំណត់យ៉ា ងចាស់ជាមួយន្ឹងរចន្ទសមព័ន្ធ/ម៊ុមងារ/តួន្ទទី ន្ិងការទទួលម៊ុសប្តូេ/ខ្មេរបាយការណ៍។ ន្ទយកោឋ ន្សេន្កមែ ន្ិង
ហាន្ិេ័យន្ឹងរាយការណ៍រោយផ្ទទ ល់រៅហាន្ិេ័យ ប្កុមប្បឹកាេិបាលន្ិងគណៈកមាែ  ិការសេន្កមែនសទកន៊ុង ន្ិងហាន្ិេ័យជា
ររៀងរាល់ប្តីមាសជាមួយន្ឹងររបៀបវារៈចាស់លាស់ខ្ដលបរងកីតរ ងីរៅកន៊ុងរយៈរពលនន្រសចកតីរយង។ ន្ទយកោឋ ន្សេន្កមែ 
ន្ិងហាន្ិេ័យបងាា ញហាន្ិេ័យសាំខាន្់ៗដល់ន្ទយកទាាំងអស់រៅកន៊ុងគណៈកមាែ  ិការសេន្កមែ ន្ិងហាន្ិេ័យរបស់                             
ប្កុមប្បឹកាេិបាល។ 

• កប្មិតគណៈកមាែ  ិការប្គប់ប្គង 
− គណៈកមាែ  ិការប្បតិបតតិ៖ ោាំប្ទរោយ លកេមណឌ រយង/តួន្ទទី ន្ិងទាំន្ួលម៊ុសប្តូេចាស់លាស់/ភាពញឹកញប់នន្កិចាប្បជ៊ុាំ/គាំរ៉ូ

របាយការណ៍។ 
• កប្មិតប្កមុប្បឹកាេិបាល 

− គណៈកមាែ  ិការ ប្កុមប្បឹកាេិបាល៖ ោាំប្ទរោយ លកេមណឌ រយង/តួន្ទទី ន្ិងទាំន្ួលម៊ុសប្តូេចាស់លាស់/ភាពញឹកញប់នន្
កិចាប្បជ៊ុាំ/គាំរ៉ូរបាយការណ៍។ 

− គណៈកមាែ  ិការសេន្កមែ ន្ិងហាន្ិេ័យរបស់ ប្កុមប្បឹកាេិបាល៖ ោាំប្ទរោយចាស់លាស់ លកេមណឌ រយង/តួន្ទទី ន្ិង
ទាំន្ួលម៊ុសប្តូេ/ភាពញឹកញប់នន្កិចាប្បជ៊ុាំ/គាំរ៉ូរបាយការណ៍។ 

− គណៈកមាែ  ិការខ្តងតាំង ន្ិងកាំណត់ប្បាក់បាំណាច់របស់ ប្កុមប្បឹកាេិបាល៖ ោាំប្ទរោយចាស់លាស់ន្៉ូេ លកេមណឌ រយង/  
តួន្ទទី ន្ិងការទទួលម៊ុសប្តូេ/ភាពញឹកញប់នន្កិចាប្បជ៊ុាំ/គាំរ៉ូរបាយការណ៍។ 

• រោលន្រយបាយ 
− ប៊ុគគលិករប្បីប្បាស់យន្យន្តរបស់ប្កុមហ ៊ុន្ 
− រោលន្រយបាយទាំន្ទស់សលប្បរយជន្៍ 
− រសចកតីខ្ងាងការណ៍របសកកមែ 
− រោលន្រយបាយអស់កមាា ាំង 
− រោលន្រយបាយបណត៊ុ ុះបណាត ល 
− រោលន្រយបាយរប្គឿងរញៀន្ ន្ិងរប្គឿងប្សេងឹ 
− រោលន្រយបាយ SHREQ 
− រោលន្រយបាយឯកសារ 
− រោលន្រយបាយប្គប់ប្គងហាន្ិេ័យ 
− រោលន្រយបាយរមររាគរអដស៍-ជាំងឺរអដស៍ 
− រោលន្រយបាយ Covid 
− ប្បឆ្ាំងការលាងល៊ុយកមវក់ 
− កាំណត់ប្តេតតមាន្របស់ន្ិរយជិត 
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ែ. សរងេបអាំពីប្បព័ន្ធប្តតួពិន្តិយននៃរន៊ុង 
១. បរយិកាសនន្ការប្គប់ប្គង 

− ប្កុមប្បឹកាេិបាល មាន្ទាំន្ួលម៊ុសប្តូេកន៊ុងការអន្៊ុម័តយ៊ុទធសាស្ត្សតអាជីេកមែ ន្ិងរោលន្រយបាយសាំខាន្់ រៗបស់ប្កុមហ ៊ុន្។ 
ប្កុមប្បឹកាេិបាល បាន្បរងកីតគណកមាែ  ិការចាំន្ួន្បីដ៉ូចជា គណៈកមាែ  ិការប្បាក់ នួល គណៈកមាែ  ិការប្គប់ប្គង                         
ហាន្ិេ័យ ន្ិងគណៈកមាែ  ិការសេន្កមែ។ គណៈកមាែ  ិការទាាំងរន្ុះ រ វីការប្បជ៊ុាំជារទៀងទាត់ យ៉ា ងរហាចណាស់                                  
ររៀងរាល់ប្តីមាស។ 

− រចន្ទសមព័ន្របស់អងគការចត់តាំងយ៉ា ងចាស់លាស់ន្៉ូេទាំន្ួលម៊ុសប្តូេ សិទធិអាំណាច ន្ិងបន្ទទ ត់រាយការណ៍ ខ្ដលជាខ្សនក
សាំខាន្់នន្ប្បព័ន្ធប្តួតពិន្ិតយនសទកន៊ុង។ 

− រោលន្រយបាយប្គប់ប្គង ន្ធាន្មន្៊ុសេ េធិាន្នសទកន៊ុង ន្ិងប្កមសីល ម៌ប្តូេបាន្ោក់រចញ រដីមបរីលីកកមពស់ស៊ុចរតិភាព 
ន្ិងប្កមសីល ម៌របស់ប៊ុគគលិកទាាំងអស់។ សាថ ប័ន្មិន្មាន្ការអត់ ែត់ចាំរពាុះការខ្កាងបន្ាាំរទ។ 

២. ការវាយតនមាសេន្កមែ ន្ិងហាន្ិេ័យ 

− ប្កុមហ ៊ុន្បាន្បរងកីតន្ទយកោឋ ន្សេន្កមែ ន្ិងប្គប់ប្គងហាន្ិេ័យ រដីមបសីប្មបសប្មួល ន្ិងប្តួតពិន្ិតយការអន្៊ុេតតការអន្៊ុេតតការ
ប្គប់ប្គងហាន្ិេ័យរោយខ្មេទី១ ន្ិងន្ទយកោឋ ន្សេន្កមែ រដីមបបី្តួតពិន្ិតយការអន្៊ុរលាមតមចាប់ ន្ិងបទបបញ្ញតតិ។ 

− ប្កុមហ ៊ុន្រ វីការវាយតនមាហាន្ិេ័យ ន្ិងប្គប់ប្គងរោយមាួន្ឯងសប្មាប់អងគភាពអាជីេកមែ/ដាំរណីរការន្ីមួយ  ៗ រដីមបបី្គប់ប្គង
ហាន្ិេ័យប្បកបរោយប្បសិទធភាព។ 

−  KPIs ប្តូេបាន្កាំណត់សប្មាប់ម៊ុមតាំខ្ណងន្ីមួយ ខៗ្ដលរមួមាន្ទាាំងគ៊ុណភាព ន្ិងបរមិាណ។ 

៣. សកមែភាពប្តតួពិន្ិតយ 

−  រោលន្រយបាយ ន្ិងន្ីតិេ ិីរបស់ រ ៉ា៉ូយល់ ររលរេ ប្តូេបាន្បញ្ា៉ូ លរៅកន៊ុងប្បព័ន្ធប្គប់ប្គងនសទកន៊ុង រដីមបកីារពារហាន្ិេ័យ។ 
− ការខ្បងខ្ចកកាតពវកិចា ន្ិងការប្តួតពិន្ិតយពីរយ៉ា ងប្តឹមប្តូេ មាន្ន្័យថាន្ិរយជិតមិន្អាចដាំរណីរការប្បតិបតតិការទាាំងម៉ូល

បាន្រទ។ 
− ប៊ុគគលិកប្គប់រ៉ូបមាន្ទាំន្ួលម៊ុសប្តូេរោរព ន្ិងអន្៊ុេតតរោលន្រយបាយប្គប់ប្គងនសទកន៊ុង។ 

៤. ព័ត៌មាន្ ន្ិងទាំន្ទក់ទាំន្ង៖ 

− រដីមបោីាំប្ទដល់ការអន្៊ុេតតការប្គប់ប្គងប្បកបរោយប្បសិទធភាព ប្កុមហ ៊ុន្ប្តូេបាន្បាំពាក់រោយប្បព័ន្ធព័ត៌មាន្ដ៏រងឹមាាំដ៉ូចជា 
Conical Hat (ប្បព័ន្ធសន៉ូល), ប្បព័ន្ធ ន្ធាន្មន្៊ុសេ, ប្បព័ន្ធប្គប់ប្គងការលក់ ន្ិងការទិញ, ប្បព័ន្ធប្គប់ប្គងប្ទពយសកមែរងរ…
។ល។ 

− ប្កុមហ ៊ុន្បាន្បរងកីតបណាត ញសេពវសាយព័ត៌មាន្សប្មាប់ប៊ុគគលិកនសទកន៊ុង រដីមបរីាយការណ៍ពីការសងេយ័ថាមាន្ការខ្កាងបន្ាាំ 
អាំរពីព៊ុករលួយ ន្ិងអាំរពីម៊ុសឆគងណាមួយ។ 

− ប៊ុគគលិកប្តូេខ្តទាំន្ទក់ទាំន្ងរ ងីរលីអាំពីបញ្ជា នន្ការមិន្រោរពតម ឬការរ ាំរលាេបាំពាន្រោលន្រយបាយ។ 

៥. ការប្តតួពិន្ិតយ 

− បន្តតមោន្ប្បសិទធភាព ជាការប្តួតពិន្ិតយនសទកន៊ុងកន៊ុងដាំរណីរការ មែតនន្ប្បតិបតតិការ។ ការប្តួតពិន្ិតយប្តូេបាន្អន្៊ុេតតជាររៀង
រាល់នងៃរោយប្កុមប្តួតពិន្ិតយរងរេាីង ន្ទយកោឋ ន្សេន្កមែ ន្ិងការប្គប់ប្គងហាន្ិេ័យ ប្កុម CCTV ន្ិងន្ទយកោឋ ន្ពាក់ព័ន្ធ។ 

− ការវាយតនមាោច់រោយខ្ ក ជាការប្តួតពិន្ិតយនសទកន៊ុងខ្ដលរ វីរ ងីរោយន្ទយកោឋ ន្សេន្កមែនសទកន៊ុងប្តូេបាន្រាយការណ៍
រោយផ្ទទ ល់រៅគណៈកមាែ  ិការសេន្កមែប្កុមប្បឹកាេិបាល។ គិតប្តឹមខ្ម ន៉ូ ឆ្ន ាំ 2022 ន្ទយកោឋ ន្មាន្ប៊ុគគលិកសេន្កមែអាជីព
ចាំន្ួន្ 1 ន្ទក់ ខ្ដលជាអនកប្គប់ប្គងន្ទយកោឋ ន្សងខ្ដរ។ 
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គ. សេន្រម្ម 
១. សេន្កមែនសទកន៊ុង 

១.១. កាតពវកិចា ន្ិងការទទួលម៊ុសប្តេូរបស់សេន្ករនសទកន៊ុង 

តួន្ទទី ន្ិងទាំន្ួលម៊ុសប្តូេរបស់ន្ទយកោឋ ន្សេន្កមែនសទកន៊ុង ប្តូេបាន្បញ្ជា ក់យ៉ា ងចាស់រៅកន៊ុងរចន្ទសមព័ន្ធរបស់សេន្កមែនសទកន៊ុង៖ 

ការរ វីខ្សន្ការសេន្កមែ 
− បរងកីតខ្សន្ការសេន្កមែរយៈរពលខ្េង ន្ិងប្បចាំឆ្ន ាំ រោយរប្បីេ ិីសាស្ត្សតខ្សែករលីហាន្ិេ័យសមប្សប រមួទាាំងហាន្ិេ័យ ឬ

កងវល់កន៊ុងការប្គប់ប្គងខ្ដលកាំណត់រោយអនកប្គប់ប្គង ឬគណៈកមាែ  ិការសេន្កមែ ន្ិងហាន្ិេ័យ រហយីោក់ខ្សន្ការរន្ទុះ
រៅគណៈកមាែ  ិការសេន្កមែប្កុមប្បឹកា រដីមបពីិន្ិតយ ន្ិងអន្៊ុម័តសងខ្ដរ។ ដ៉ូចជាសប្មាប់ការអាប់រដតតមកាលកាំណត់។ 

− ធាន្ទការអន្៊ុេតតខ្សន្ការសេន្កមែប្បចាំឆ្ន ាំ ដ៉ូចខ្ដលបាន្អន្៊ុម័តរោយគណៈកមាែ  ិការសេន្កមែប្កុមប្បឹកាេិបាល រមួទាាំងកិចា
ការពិរសស ឬគរប្មាងន្ទន្ទខ្ដលរសនីស៊ុាំរោយគណៈកមាែ  ិការសេន្កមែ ន្ិងការប្គប់ប្គងរបស់ប្កុមប្បឹកាប្បសិន្របី                                                             
សមប្សប។ 

េសិាលភាពសេន្កមែ៖ 

េសិាលភាពនន្សេន្កមែនសទកន៊ុងប្តេូរមួបញ្ា៉ូ ល ប៉ា៊ុខ្ន្តមិន្ប្តូេោក់កប្មិតចាំរពាុះ៖ 
− ពិន្ិតយរលីភាពអាចរជឿជាក់បាន្ ន្ិងស៊ុចរតិភាពនន្របាយការណ៍ហរិញ្ញេតថ៊ុរោយកិចាសហប្បតិបតតិការជិតសនិទធជាមួយសេន្ករ

ខាងរប្ៅ ប្ពមទាាំងប្បព័ន្ធព័ត៌មាន្ប្គប់ប្គង។ 
− ពិន្ិតយប្បព័ន្ធខ្ដលបាន្បរងកីតរ ងីរដីមបបី្គប់ប្គងការអន្៊ុរលាមតមចាប់ ន្ិងបទបបញ្ញតតិពាក់ព័ន្ធរបស់ រ ៉ា៉ូយ៉ា ល់ ររលរេ ក៏ដ៉ូច

ជាបទបបញ្ញតតិនសទកន៊ុង ដ៉ូចជារោលន្រយបាយ ន្ិងន្ីតិេ ិី។ 
− ពិន្ិតយរលីមរ ាបាយនន្ការការពារប្ទពយសមបតតិ ន្ិងតមការសមប្សប ការរសទៀងផ្ទទ ត់អតថិភាពនន្ប្ទពយសកមែរន្ទុះ។ 
− ពិន្ិតយ ន្ិងវាយតនមាប្បសិទធភាពប្បតិបតតិការ ន្ិងប្បសិទធភាពនន្ដាំរណីរការ ន្ិងប្បព័ន្ធពាក់ព័ន្ធទាាំងអស់ រមួទាាំងការរប្បីប្បាស់

សមរហត៊ុសល/ការងារ ន្ធាន្។ 
− ពិន្ិតយរមីលប្បសិទធភាព ន្ិងប្បសិទធភាពនន្ប្បព័ន្ធប្តួតពិន្ិតយនសទកន៊ុង ន្ិងរសទៀងផ្ទទ ត់ថារតីវាដាំរណីរការដ៉ូចខ្ដលបាន្រប្ោងទ៊ុក

ខ្ដរឬរទ។ 
− ពិន្ិតយរ ងីេញិន្៉ូេប្បតិបតតិការ ឬម៊ុមងារ ន្ិងគរប្មាងជាក់លាក់ រដីមបបីញ្ជា ក់ថារតីលទធសលប្តូេោន ន្ឹងរោលបាំណង ន្ិងរោល

រៅខ្ដលបាន្កាំណត់ រហយីថារតីប្បតិបតតិការ ម៊ុមងារ ន្ិងគរប្មាងកាំព៊ុងប្តូេបាន្អន្៊ុេតតតមការរប្ោងទ៊ុក។ 
− ពិន្ិតយប្បតិបតតិការជាក់លាក់តមការរសនីស៊ុាំរោយគណៈកមាែ  ិការសេន្កមែ ន្ិងហាន្ិេ័យ ឬការប្គប់ប្គងតមការសមប្សប។ 
− ពិន្ិតយ ន្ិងវាយតនមាប្បសិទធភាពនន្ប្បព័ន្ធប្គប់ប្គងហាន្ិេ័យ ន្ិងការខ្កាងបន្ាាំរបស់ រ ៉ា៉ូយ៉ា ល់ ររលរេ។ 
− ពិន្ិតយ ន្ិងវាយតនមាប្បសិទធភាពនន្ប្បព័ន្ធប្គប់ប្គងអន្៊ុរលាមភាពរបស់ រ ៉ា៉ូយ៉ា ល់ ររលរេ។ 
− រ វីការរស៊ុីបអរងកតពិរសសរលីខ្សនកជាក់លាក់ ឧទាហរណ៍ករណីខ្កាងបន្ាាំខ្ដលសងេយ័។ 
ការខ្កាងបន្ាាំ ន្ិងអាំរពីព៊ុករលួយ 
− ការប្គប់ប្គងហាន្ិេ័យនន្ការខ្កាងបន្ាាំ ន្ិងអាំរពីព៊ុករលួយ គឺជាការទទួលម៊ុសប្តូេខ្តមួយគត់របស់ថាន ក់ដឹកន្ទាំជាន្់មពស់។ សេន្

កមែនសទកន៊ុងមិន្អាច - ស៉ូមបខី្តរៅរពលអន្៊ុេតតរោយការខ្ងទាាំេជិាា ជីេៈប្តឹមប្តូេ - ធាន្ទការរករឃញីនន្ការខ្កាងបន្ាាំ ន្ិងអាំរពី                   
ព៊ុករលួយ។ 

− សេន្កមែនសទកន៊ុងក៏អាចរ វីការរស៊ុីបអរងកតការខ្កាងបន្ាាំតមសាំរណីរបស់ថាន ក់ដឹកន្ទាំសងខ្ដរ។ 
របាយការណ៍សេន្កមែ ន្ិងតមោន្ 
− សប្មាប់សេន្កមែ ឬប្កុមសេន្កមែន្ីមួយ  ៗ របាយការណ៍សេន្កមែជាលាយលកេណ៍អកេរន្ឹងប្តូេបាន្ររៀបចាំ ន្ិងរចញឱ្យទាន្់

រពលរេលា ដល់ការប្គប់ប្គងអងគភាពសេន្កមែ ន្ិងប្កុមប្បឹកាេិបាល ន្ិងគណៈកមាែ  ិការហាន្ិេ័យ រោយខ្សែករលីប្បរេទនន្



 

រ ៉ា៉ូយ៉ា ល់ ររលរេ ម.ក. | ឧបសមព័ន្ធនន្របាយការណ៍ប្បចាំឆ្ន ាំ២០២២ 27 

 

របាយការណ៍សេន្កមែខ្ដលបាន្បញ្ជា ក់យ៉ា ងចាស់រៅកន៊ុង រសៀេរៅខ្ណន្ទាំសេន្កមែនសទកន៊ុង។ 
− របាយការណ៍ប្តូេមាន្អន្៊ុសាសន្៍ជាក់ខ្សតងទាក់ទងន្ឹងការរករឃញី ន្ិងេធិាន្ការរោុះប្សាយខ្ដលបាន្ប្ពមរប្ពៀងជាមួយ

សេន្ករ។ 
− ន្ទយកោឋ ន្សេន្កមែនសទកន៊ុង ន្ឹងរ វីសេន្កមែតមោន្ ប្បសិន្របីចត់ទ៊ុកថាចាំបាច់ អាប្ស័យរលីកប្មិតហាន្ិេ័យនន្                                      

ការរករឃញី។ 
− ន្ទយកោឋ ន្សេន្កមែនសទកន៊ុង ន្ឹងរាយការណ៍ភាា មៗរៅគណៈកមាែ  ិការសេន្កមែប្កុមប្បឹកាេិបាល ន្ិងការប្គប់ប្គងរលី

សកមែភាពខ្កាងបន្ាាំ។ 
− ន្ទយកោឋ ន្សេន្កមែនសទកន៊ុង ន្ឹងរាយការណ៍ររៀងរាល់ប្តីមាសរៅគណៈកមាែ  ិការសេន្កមែប្កុមប្បឹកាេិបាលអាំពីេឌ្ឍន្ភាព

ខ្ដលបាន្រ វីរ ងីប្បឆ្ាំងន្ឹងខ្សន្ការសេន្កមែប្បចាំឆ្ន ាំ ន្ិងលទធសលសរងេបនន្សេន្កមែ។ 
− ន្ទយកោឋ ន្សេន្កមែនសទកន៊ុង ន្ឹងសតល់របាយការណ៍សេន្កមែនសទកន៊ុងប្បចាំឆ្ន ាំដល់គណៈកមាែ  ិការសេន្កមែប្កុមប្បឹកាេិបាល 

ន្ិងថាន ក់ដឹកន្ទាំជាន្់មពស់។ 

១.២. ការខ្តងតាំង ន្ិងការដកហ៉ូត/ការលាខ្លងតាំខ្ណងរបស់ប្បធាន្ ន្ិង/ឬអន្៊ុប្បធាន្សេន្ករនសទកន៊ុង 

ល.រ រ ែ្ ុះ កាលបររិចេទខ្តងតាំង កាលបររិចេទដកហ៉ូត/លាខ្លង ម៉ូលរហត៊ុ 
១ មិន្មាន្    

១.៣. ការខ្តងតាំង ន្ិងការដកហ៉ូត/ការលាខ្លងតាំខ្ណងរបស់ប្បធាន្ ន្ិង/ឬអន្៊ុប្បធាន្សេន្ករនសទកន៊ុង 

ល.រ រ ែ្ ុះ កាលបររិចេទខ្តងតាំង កាលបររិចេទដកហ៉ូត/លាខ្លង 

១ 
រលាក លន្់ រយ៉ាង  
ប្បធាន្គណៈកមាែ  ិការសេន្កមែ ន្ិងហាន្ិេ័យ 

នងៃទី២ ខ្មមិង៊ុន្ទ ឆ្ន ាំ២០២២  

២ 
រលាក ប ៊ុន្ ព៊ុទាធ រត័ន  
អនកប្គប់ប្គងសេន្កមែនសទកន៊ុង 

នងៃទី២ ខ្មមិង៊ុន្ទ ឆ្ន ាំ២០២២  

២. សេន្កមែខាងរប្ៅ 

ល.រ រ ែ្ ុះប្កមុហ ៊ុន្ កាលបររិចេទរប្ជីសតាំង តនមារសវាសេន្កមែ 
តនមារសវាមិន្ខ្មន្

សេន្កមែ 

១ រម េី អឹម ជាី រមមប៉ូឌា នងៃទី28 ខ្ម ន៉ូ ឆ្ន ាំ2022 
ឆ្ន ាំ២០២២៖ ៣១.៣៥ដ៊ុលាា រអារមរកិ 
ឆ្ន ាំ២០២៣៖ ៥១.៥៩០ដ៊ុលាា រអារមរកិ 
ឆ្ន ាំ២០២៤៖៥៣.៨៨៩ ដ៊ុលាា រអារមរកិ 

None 

ម៉ូលរហត៊ុនន្ការផ្ទា ស់បត៉ូរ ការផ្ទែ ក ន្ិងការបញ្ឈប់ប្កមុហ ៊ុន្សតល់រសវាសេន្កមែកន៊ុងេស័ិយម៉ូលបប្ត 
មិន្មាន្
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ផ្ននរទី៥ – ភាគីពារព់័ន្ធ 
 
រ. បង្ហា ញពីរោលន្រយបាយ ន្ិងសរម្មភាពទារ់ទងន្ឹងច្ាំណ៊ុ ច្ដ៉ូច្ខាងរប្កាម្៖ 

ល.រ មាឹមសារ រោលន្រយបាយ សកមែភាព 

១ ស៊ុម៊ុមាលភាពរបស់អតិងិជន្ 

- ប្កមសីល ម៌ 
- រោលន្រយបាយ
ស៊ុេតថិភាព ស៊ុមភាព                            
បរសិាថ ន្ ន្ិងគ៊ុណ
ភាព 

− ប៊ុគគលិករបស់ រ ៉ា៉ូយល់ ររលរេ ប្តូេអន្៊ុេតតយ៉ា ងម៊ុឺងមា៉ា ត់ន្៉ូេ
ប្កមសីល ម៌ ន្ិងបរប្មីអតិងិជន្ប្បកបរោយេជិាា ជីេៈ។ 

− - តប្មឹមបញ្ជា  SHREQ ជាមួយន្ឹងរោលន្រយបាយរបស់
អងគការរសេងរទៀត រដីមបសីរប្មចបាន្ន្៉ូេរសវាកមែអតិងិជន្
ប្បកបរោយស៊ុេតថិភាព ន្ិងគ៊ុណភាព 

២ 
ការរប្ជីសររសីអនកសគត់សគង់/អនក
រ ៉ាការ 

- រោលន្រយលបាន្
លទធកមែ 

− តមរោលការណ៍ ការទិញរលីសពី ៥០០ ដ៊ុលាា រអារមរកិ
តប្មូេឱ្យមាន្ការសប្មង់យ៉ា ងតិចបី រហយីការរប្ជីសររសី
ន្ឹងប្តូេសរប្មច ន្ិងអន្៊ុម័តរោយ ន្ទយកប្បតិបតត/ន្ទយក
ោឋ ន្ហរិញ្ញេតថ៊ុ 

៣ 
ការប្គប់ប្គង ន្ិងការការពារ
ន្ិរយជិក 

- រោលន្រយបាយការ
ោាំពារ 

- រោលន្រយបាយប
ណត៊ុ ុះបណាត ល  

- រោលន្រយបាយ
រប្គឿងរញៀន្ ន្ិង
រប្គឿងប្សេងឹ 

- រោលន្រយបាយ
ស៊ុេតថិភាព ស៊ុមភាព                            
បរសិាថ ន្ ន្ិងគ៊ុណ
ភាព 

− កាំណត់ពីេសិាលភាពខ្ដលអស់កមាា ាំងអាចរមួចាំខ្ណកដល់
រប្ោុះថាន ក់ ន្ិងរបួសរៅកខ្ន្ាងរ វីការ។ 

− សតល់ការបណត៊ុ ុះបណាត លចាំបាច់ដល់ន្ិរយជិត រដីមបី
បាំរពញភារកិចារបស់មាួន្ប្បកបរោយស៊ុេតថិភាព ន្ិងសមតថ
ភាព។ 

− ច៉ូលរមួកខ្ន្ាងរ វីការរោយោែ ន្រប្គឿងប្សេងឹ ន្ិងរប្គឿង
រញៀន្ម៊ុសចាប់ 

៤ ការោាំពារបរសិាថ ន្ 

- រោលន្រយបាយ
ស៊ុេតថិភាព ស៊ុមភាព                            
បរសិាថ ន្ ន្ិងគ៊ុណ
ភាព 

រោលន្រយបាយ SHREQ បរងកីតរ ងីកន៊ុងរោលបាំណងដ៉ូច
ខាងរប្កាម៖ 
− កាត់បន្ថយសលប៉ាុះពាល់អេជិាមាន្រលីអាជីេកមែរបស់អតិងិ

ជន្ 
− ខ្ងរកាបរសិាថ ន្លែ រសចកតីនងាងន៉ូរ ន្ិងស៊ុមភាពសប្មាប់សហ

គមន្៍ពីការរប្បីប្បាស់រសវាសា៉ូេខ្ដក 
− កាត់បន្ថយ ឬោែ ន្ពលកមែក៊ុមារ 
− អប់រ ាំអតិងិជន្ឱ្យយល់ពីសារៈសាំខាន្់នន្សងគម ន្ិងបរសិាថ ន្ 

ន្ិងការការពារសងគម 

៥ អន្តរកមែជាមួយសហគមន្៍ - ប្កមសីល ម៌ 

ប្កុមហ ៊ុន្បាន្វាយតនមាសកាត ន្៊ុពលសប្មាប់សលប៉ាុះពាល់សហ
គមន្៍ រោយពិចរណារលី៖ 
- ស៊ុេតថិភាពរហោឋ រចន្ទសមព័ន្ធ ន្ិងឧបករណ៍ 
- សមាា រៈរប្ោុះថាន ក់ ន្ិងស៊ុេតថិភាព 
- រងរេាីងរបីកសា៊ុ ាំកខ្ញ្ាជាប្បចាំរពលសថិតកន៊ុងតាំបន្់ទស្ត្ន្ទទ ន្ 
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ផ្ននរទី៥ – ភាគីពារព់័ន្ធ 
ល.រ មាឹមសារ រោលន្រយបាយ សកមែភាព 

៦ 
ការការពារសិទធិរបស់មាា ស់
បាំណ៊ុ ល 

កិចាប្ពមរប្ពៀងតាំណាងមាា ស់ 
ម៉ូលបប្ត ន្ិងកិចាប្ពមរប្ពៀង
ធាន្ទ 

- កាំណត់សិទធិ ន្ិងកាតពវកិចារបស់មាា ស់បាំណ៊ុ លរលីម៉ូលបប្ត
បាំណ៊ុ លខ្ដលអន្៊ុរលាមតមបទបបញ្ញតតិរបស់ ន្.ម.ក រៅកាល
បររិចេទទ៉ូទាត់ រមួទាាំងការខ្កខ្ប្បរសេងរទៀតខ្ដលប្សបតមកិចា
ប្ពមរប្ពៀងរន្ុះ។ ប្បសិន្របីមាន្ភាពមិន្ប្សបោន រវាងលកេមណឌ
នន្ម៉ូលបប្តបាំណ៊ុ ល ន្ិងកិចាប្ពមរប្ពៀងអនកតាំណាងមាា ស់
បាំណ៊ុ ល កិចាប្ពមរប្ពៀងតាំណាងមាា ស់បាំណ៊ុ លន្ឹងប្តូេបាន្អន្៊ុេ
តត។ 
- មាា ស់បាំណ៊ុ លប្តូេបាន្ការពាររោយ កិចាប្ពមរប្ពៀងធាន្ទ រវាង 
រ ៉ា៉ូយល់ ររលរេ ន្ិង GuarantCo ។ 

៧ កមែេ ិីប្បឆ្ាំងអាំរពីព៊ុករលួយ 
Anti-bribery and 
corruption Policy 

ប្កុមហ ៊ុន្ រ ៉ា៉ូយល់ ររលរេ ទទួលសាគ ល់ថា ការស៊ុីសាំណ៉ូ ក ន្ិងអាំរពី
ព៊ុករលួយមាន្សលប៉ាុះពាល់អេជិាមាន្ ដល់សងគមប្គប់ទីកខ្ន្ាង 
ន្ិងរបតជាា អន្៊ុេតតសតង់ោរសីល ម៌ របស់មាួន្រៅកន៊ុងប្គប់
សកមែភាពអាជីេកមែរបស់មាួន្។ រោលន្រយបាយប្បឆ្ាំងការស៊ុី
សាំណ៉ូ ក ន្ិងអាំរពីព៊ុករលួយរបស់ រ ៉ា៉ូយល់ ររលរេ បរប្មីរដីមបី
ពប្ងឹងការរបតជាា ចិតតរន្ុះ ប្សបតមតនមា ន្ិងេបប ម៌សន៉ូលរបស់                     
រ ៉ា៉ូយល់ ររលរេ។ 

ែ. ពិពណ៌នាអាំពីទាំន្ួលែ៊ុសប្តូេសងគម្របសប់៊ុគគលច្៊ុុះបញ្ជលីរ់ម្៉ូលបប្ត៖ 

ល.រ អនកទទួលសលប្បរយជន៍្ ទាំហាំនន្ការបរចិា គ រោលបាំណងនន្ការបរចិា គ 

១ អតិងិជន្ ន្ិងសហគមន្៍ 

ចប់តាំងពីប្កុមហ ៊ុន្ រ ៉ា៉ូយល់ ររលរេ រៅខ្តបរងកីតការខាត
បង់ស៊ុទធកន៊ុងអាំ ៊ុងឆ្ន ាំហរិញ្ញេតថ៊ុច៊ុងរប្កាយ។ អាប្ស័យ
រហត៊ុរន្ុះ ប្កុមហ ៊ុន្មិន្អាចររៀបចាំខ្សន្ការរចញន្៉ូេចាំន្ួន្
ជាក់លាក់ណាមួយសប្មាប់កមែេ ិី CSR បាន្រទ។ ប៉ា៊ុខ្ន្ត
រៅរពលខ្ដលប្កុមហ ៊ុន្អាចបរងកីតប្បាក់ចាំរណញស៊ុទធ 
ប្កុមហ ៊ុន្ន្ឹងពិចរណារដីមបោីក់េភិាគទាន្ដល់សងគម
ជាំន្ួសេញិ។ 

មិន្មាន្ 
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ផ្ននរទី៦ – ការបង្ហា ញព័ត៌ម្មន្ ន្ងិតម្មៃ ភាព 
 

រ. បង្ហា ញអាំពពី័ត៌ម្មន្រន៊ុងរបាយការណ៍ប្បចាំឆ្ន ាំដ៉ូច្ខាងរប្កាម្៖ 

ល.រ ព័ត៌មាន្ មាន្/ោែ ន្បងាា ញ 
១ ចកេ៊ុេស័ិយ/របសកកមែ/រោលរៅអាជីេកមែ មាន្ 
២ ស៉ូចន្ទករហរិញ្ញេតថ៊ុ មាន្ 
3 ស៉ូចន្ទករមិន្ខ្មន្ហរិញ្ញេតថ៊ុ មាន្ 
៤ កតត ហាន្ិេ័យសាំខាន្់  ៗ មាន្ 
៥ រោលន្រយបាយភាគលាេ មាន្ 
៦ ជិេប្បេតតិរបស់អេិបាល មាន្ 
៧ ការបណត៊ុ ុះបណាត លសប្មាប់អេិបាល មាន្ 
៨ ចាំន្ួន្កិចាប្បជ៊ុាំប្កុមប្បឹកាេិបាល មាន្ 
៩ េតតមាន្របស់អេិបាលកន៊ុងកិចាប្បជ៊ុាំប្កុមប្បឹកាេិបាល មាន្ 
១០ លាេការ ឬប្បាក់បាំណាច់សប្មាប់អេិបាល ន្ិងប៊ុគគលិកជាន្់មពស់ មាន្ 

 
* ប៊ុគគលច៊ុុះបញ្ា ីលក់ម៉ូលបប្តប្តូេបញ្ជា ក់ពីម៉ូលរហត៊ុ ប្បសិន្របីមិន្បាន្បងាា ញព័ត៌មាន្ខាងរលី 

 

ែ. ពិពណ៌នាអាំពីយន្តការនន្ការបង្ហា ញព័តម៌្មន្រដាយររៀបរាប់ពមី្រធ្ោបាយ ន្ីតិេធិ្ី ន្ងិប៊ុគគលរិ
ទទលួបន្ៃ៊ុរនតលព់ត័៌ម្មន្ 
រយងតមប្បកាសរបស់ ន្.ម.ក រលម ០០៧/១៨ គ.ម.ក./ប្ប.ក. ច៊ុុះនងៃទី៣០ ខ្មត៊ុលា ឆ្ន ាំ២០១៨ សតីពីការបងាា ញព័ត៌មាន្សាជីេកមែ                                 
រ ៉ា៉ូយល់ ររលរេ បាន្ខ្តងតាំងមស្ត្ន្តីសេពវសាយដ៉ូចខាងរប្កាម៖ 
មស្ត្ន្តីបងាា ញព័ត៌មាន្ 

ល.រ រ ែ្ ុះ តួន្ទទី 
១ រលាកប្សី ត៉ូច  ស៊ុ ីត ន្ទយកិាហរិញ្ញេតថ៊ុ ន្ិងរលខា ិការ 
២ កញ្ជញ  ប ៊ុន្នី  ស៊ុន្ីកា ប្បធាន្គណរន្យយករ 
៣ កញ្ជញ  សិទធិ ស៊ុជាត ប្បធាន្ប្គប់ប្គងម៉ូលបប្តសាជីេកមែ 

គ. ទាំនារទ់ាំន្ងជាម្យួេនិ្ិរយគិន្ 
១. បងាា ញពីយន្តការ ន្ិងន្ីតិេ ិីនន្ការទាំន្ទក់ទាំន្ងជាមួយេនិ្ិរយគិន្ 

រ ៉ា៉ូយល់ ររលរេ សាវ គមន្៍អនកេនិ្ិរយគ ន្ិងសតល់ព័ត៌មាន្ចាំបាច់អាំពីសកមែភាព ន្ិងប្បតិបតតិការហរិញ្ញេតថ៊ុរបស់មាួន្រៅរលីរគហទាំព័រ                               
ស.ម.ក៖ http://csx.com.kh/company/announce/listPosts.do។ រោយសារខ្តការររៀបចាំរគហទាំព័រងែីរន្ុះមិន្ទាន្់បញ្ាប់រៅរ យី
រទរៅនងៃនន្របាយការណ៍រន្ុះ។ ដ៉ូរចនុះ រយងីន្ឹងរ វីបចា៊ុបបន្នភាពរៅ ន្.ម.ក ន្ិង ស.ម.ក រៅរពលខ្ដលរគហទាំព័ររន្ុះប្តូេបាន្ររៀបចាំរចួ
រាល។់ 
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២. ពិពណ៌ន្ទរោយសរងេបអាំពីទាំន្ទក់ទាំន្ងជាមួយន្ឹងេនិ្ិរយគិន្កន៊ុងរយៈរពល ១ (មួយ) ឆ្ន ាំច៊ុងរប្កាយ 
ប្កុមហ ៊ុន្ រ ៉ា៉ូយល់ ររលរេ បាន្បងាា ញព័ត៌មាន្ដល់អនកេនិ្ិរយគដ៉ូចខាងរប្កាម៖ 

− រៅនងៃទី១៤ ខ្មរមសា ឆ្ន ាំ២០២៣រសចកតីជ៉ូន្ដាំណឹងសតីពីការពន្ាររពលកន៊ុងការរចញសាយរបាយការណ៍ប្បចាំប្តីមាសទី៤
ឆ្ន ាំ២០២២។ 

− ៤៥ នងៃបន្ទទ ប់ពីច៊ុងប្តីមាសទី៤ ឆ្ន ាំ២០២២ រសចកតីប្បកាសព័ត៌មាន្សតីពីការបងាា ញរបាយការណ៍ហរិញ្ញេតថ៊ុគិតប្តឹមប្តីមាសទី
៤ ឆ្ន ាំ ២០២២ រោយអន្៊ុរលាមតមសតង់ោរគណរន្យយហរិញ្ញេតថ៊ុអន្តរជាតិកមព៊ុជា (ស.រ.អ.ហ.ក) ។ 

− ៩០ នងៃរប្កាយការបញ្ាប់ឆ្ន ាំហរិញ្ញេតថ៊ុឆ្ន ាំ២០២២ រសចកតីប្បកាសព័ត៌មាន្សតីពីការបងាា ញរបាយការណ៍ហរិញ្ញេតថ៊ុប្បចាំឆ្ន ាំគិត
ប្តឹមនងៃទី៣១ ខ្ម ន៉ូ ឆ្ន ាំ២០២២ រោយអន្៊ុរលាមតមសតង់ោរគណរន្យយហរិញ្ញេតថ៊ុអន្តរជាតិកមព៊ុជា (ស.រ.អ.ហ.ក) ។ 


