
 
 

  

ទាាំងអស់គ្ន ាដ ើម្ប ី
ការរកីចដ្ម្ើន្រករដ ាយចើរភាព                   

 របាយការណ៍ចើរភាព    
្រចាាំឆន ាាំ ២០២៤ 



 
 

 
              គុណតម្លៃ 
 

នាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី គឺជាធនាគារកម្ពុជា អធវ៊ីប្រតិរតតកិារអ ាកនុងប្រអេសដូចជា កម្ពុជា ឡាវ និងម្៊ីយ ាន់ម ា  អរតជញ ា និង
រកសាគ ណតម្ម្ៃររស់ធនាគារ ជាម្ួយនឹងសថិរភាពហិរញ្ញវតថុ ស វតថិភាព សម្តថភាព ស ចរតិភាព គណអនយយភាព តមៃ ាភាព         

ភាពអ ្ាោះប្តង់ ររសិ េធ និងការយល់ចិតត។ តម្ម្ៃទាាំងអនោះត្តូវបានកំណត់យ ាងចបាស់កនុងេតថនយ័ម្នេកសរជាភា ាខ្ម្រ-េង់អគៃស “អ-A, 
ស-C, ល-L,  -D (ដអស ើលើ ា-ACLEDA)” ។ 
 
 
 
    
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

ធ 

ធនាគារអ ត្ ាតអល៊ីការរអប្ម្៊ីអសវាកម្្ជនូេតថិិជន  ាធារណជន ប្រករអដាយអសចកត៊ីស ចរតិនិងប្កម្ស៊ីល
ធម្៌វជិជ ាជ៊ីវៈ។ 

ស ស ចរតិភាព ដ ្ាោះ្តង់  

ធនាគារអ ត្ ាតអល៊ីការេភិវឌ្ឍគំនិតម្ចនប្រឌ្ិតទាន់សម្យ័ម្នប្គរ់ផលិតផល-អសវាកម្្ ប្រករអដាយ
ឧតតម្ភាព និងវរិ លភាព ។ 

ធនាគារអ ត្ ាតអល៊ីការរអប្ម្៊ីរហស័ទាន់ចិតត គ្ ារ់ចិតត ផតល់នូវេំន កចតិតមពស់ជូនេតិថជិន  ាធារណជន
ប្រករ អដាយប្រសេិធភាព នងិប្រសិេធផលលអ ។ 

ធនាគារអ ត្ ាតអល៊ីការប្រប្ពឹតតអរៀររយគួរឱ្យអពញចតិត គួរឱ្យប្ជោះថ្ៃ ាដល់ប្គរ់ភាគ៊ី រមួ្មានរ គគលកិ េតិថជិន 
ម្ដគូអាជ៊ីវកម្្ នងិ ាធារណជនេូអ ា។ 

 

អ អភិសមាចារ 

ល ដលឿនទាន់ចិតត លទ្ធផលលអ  

    ោះ ាលដ ក្ើងថ្ក ាន 
 



 
 
 

      
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 

គតិដពចន៍ដអស ើលើ ាម្ ៉ូបាល 

 ធនាគារពិតសថិតអ ាកនុងម្ដអ ាកេនក! 

គតិដពចន៍ររស់ធនាគ្ារ 

 ប្រជាធនាគារខ្ដលអ ាកេនកអជឿេ កចិតត! 

គតិដពចន៍ ទ្សសនៈ 
ជាធនាគារពាណិជជនាាំម្ ម ខ្ដលអ ាកេនកអជឿេ កចិតតរំផ តអ ា
ប្រអេសកម្ពុជាកនុងការផដល់ និងរអប្ម្៊ីអសវាកម្្ហិរញ្ញវតថុជូនដល់
 ាធារណជនប្គរ់ម្ជឈដឋ ានកនុងសហគម្ន៍ ។ 

 

ដរសកកម្្ 
ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី ផតល់ជូនេតិថិជននូវផលិតផល 
និងអសវាកម្្ប្រករអដាយ នវាន វតតន៍ និងស វតថិភាពអដ៊ីម្បជីា
ម្អធយាបាយកនុងការប្គរ់ប្គងចាត់ខ្ចងធនធានហិរញ្ញវតថុឱ្យមាន
ប្រសិេធភាពមពស់។ អយ៊ីងប្រកាន់ខ្ជ ារ់ជានិចចនូវ អគាលការណ៍
ស៊ីលធម្៌ វជិជ ាជ៊ីវៈ សងគម្ ចបារ់ និងររ ិថ ានប្រករអដាយកប្ម្ិត
មពស់រំផ តកនុងអគាលរំណង អល៊ីកសទួយជ៊ីវភាពរស់អ ាឱ្យ
ប្រអស៊ីរអ ៊ីង និងរអងក៊ីនេតថប្រអយាជន៍ជូនដល់ ប្គរ់ភាគ៊ី           
ពាក់ពន័ធប្ពម្ទាាំងគាាំប្េដល់ ការេភិវឌ្ឍអសដឋកិចចជាតិទាាំងម្ូល
ប្រករអដាយច៊ីរភាព ។ 

 
 

 



    
 

  

មាតិកា

០៥     
ដសចកតើថ្ ែ្ងររស់្រធាននាយក្រតិរតតិ    
                         
០៦   
អំពើធនាគ្ារ ដអស ើលើ ា ភើអិលស ើ 

០៧  ពត័៌មានេូអ ា  
០៨ េិនននយ័ហិរញ្ញវតថុសអងេរ 
០៩ េងគការអលម  
១០ ផលិតផល និងអសវាកម្្ 
១១ រណ្ត ាញប្រតិរតតិការ 

 

១២  

សកម្្ភាពចើរភាពធនាគ្ារ ដអស ើលើ ា ភើអិលស ើ 

១៣ យ េធ ាប្សតច៊ីរភាព 
១៦ ពានរង្វ ាន់ និងការេេួល គ ាល់ 
១៨ េភិបាលកិចចររ ិថ ាន សងគម្ និងេភិបាលកិចច   
១៩ អគាលអ ា និងការេន វតតចំអពាោះររ ិថ ាន សងគម្ និង

េភិបាលកិចច 
២១  ភាគ៊ីពាក់ពន័ធ 
២២ ការវាយតម្ម្ៃជា ារវនត 

 

២៨   
ររ ិថ ាន 

២៩ ហានិភយ័ររ ិថ ាន និងការខ្ប្រត្រួលអាកាសធាត   
៣៧ ការេន វតតខ្ផនកររ ិថ ាន 

៤៣   

សងគម្ 

៤៤ កិចចការពារេតិថិជន  

៤៨ ររយិារននហិរញ្ញវតថុ និងចំអណោះដឹងហិរញ្ញវតថុ  
៥៣ ការចូលរមួ្ជាម្ួយសហគម្ន៍ និងកិចចការសងគម្ 

៥៩ ការេភិវឌ្ឍធនធានម្ន សស 
៦២ ការប្រតិរតតិការង្ារ 
៦៥ ការេន វតតខ្ផនកសងគម្ 
 

៦៨  
អភិបាលកិចច 

៦៩ េភិបាលកិចច និងប្កម្ស៊ីលធម្៌អាជ៊ីវកម្្ 
៧២ ស វតថិភាពេិនននយ័ និងឯកជនភាពររស់េតិថិជន 

៧៥ ការប្គរ់ប្គងហានិភយ័ 
 

 
ឧរសម្ពន័ធ 

៧៩ េំព៊ីរបាយការណ៍ច៊ីរភាព 

៨១ ខ្ផនេ៊ីអ ាកាន់ការរង្ហ ាញពត័៌មានច៊ីរភាព                  
ររស់និយត័ករម្ូលរប្តកម្ពុជា 

៨៣ ខ្ផនេ៊ីអ ាកាន់អគាលអ ាេភិវឌ្ឍន៍ប្រករអដាយច៊ីរភាព 

 

 

 

 

 
  



      
 

5  របាយការណ៍ច៊ីរភាពធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេលិស ៊ី ឆន ាាំ២០២៤ 

 

 

 

 

 

 
មណៈអពលខ្ដលប្គរ់ភាគ៊ីពាក់ពន័ធ រអងក៊ីនការយកចិតតេ កដាក់ និងផតល់
តម្ម្ៃដល់លេធផលអាជ៊ីវកម្្ ខ្ដលផសារភជ ារ់អ ានឹងកត្ត ាររ ិថ ាន សងគម្ 
និងេភិបាលកិចច ការអឆព ាោះអ ារកការកាត់រនថយឧស្ន័ផទោះកញ្ចក់ និង
ការរកសាភាពធន់អ ានឹងការខ្ប្រត្រួលអាកាសធាត នាអពលេនាគត គឺ
ជាប្រធានរេម្ួយកនុងចំអណ្ាម្ប្រធានរេសត៊ីព៊ីច៊ីរភាព ខ្ដលត្តូវបាន
ពិភាកសាយ ាងេូលំេូ ាយអ ាជ ំ វញិពិភពអ ាក។  
 

កនុងនាម្ជា ថ ារន័ម្ួយខ្ដលមានេំនួលម សត្តូវ កិចចមិតមំប្រឹងខ្ប្រងអល៊ីប្រធានរេច៊ីរភាពររស់ធនាគារ ត្តូវបានពប្ង៊ីកអល៊ីសព៊ីគំនិតផតួចអផត៊ីម្អល៊ី     
ររ ិថ ាន អដាយមានរមួ្រញ្ចូលទាាំងេំនួលម សត្តូវសងគម្ និងការេន វតតអាជ៊ីវកម្្ប្រករអដាយប្កម្ស៊ីលធម្៌។ ធនាគារនឹងរនតជំរ ញការេន វតតប្រករ 
អដាយច៊ីរភាព អដាយប្រកាន់ខ្ជ ារ់ និងអល៊ីកកម្ពស់កិចចការពារររ ិថ ាន កិចចការពារេតិថិជន ររយិារននហិរញ្ញវតថុ ចំអណោះដឹងហិរញ្ញវតថុ ការចូលរមួ្
ជាម្ួយសងគម្ ការេភិវឌ្ឍធនធានម្ន សស  ការប្រតិរតតិការង្ារ េភិបាលកិចចលអ ប្កម្ស៊ីលធម្៌ ស វតថិភាពប្រពន័ធេិនននយ័ ឯកជនភាពររស់េតិថិជន 
និងការប្គរ់ប្គងហានិភយ័។  ជាម្ួយអនោះខ្ដរ ធនាគារក៏នឹងរនតអល៊ីកកម្ពស់វរបធម្៌ម្នតមៃ ាភាព ភាពចប្ម្ ោះ និងររយិារននអ ាកនុង ថ ារន័ អដាយធានាថ្ា
សម្ិេធផលម្នការេន វតតអនោះត្តូវបានផតល់អាេិភាពចំអពាោះកម្្ករនិអយាជិត និងេតិថិជនររស់ធនាគារ។ 
 

ប្សរត្ាម្យ េធ ាប្សតច៊ីរភាព អ ាឆន ាាំ២០២៤ ធនាគារបានរនតរកសាកិចចមិតមំប្រឹងខ្ប្រងកនុងការេភិវឌ្ឍ និងខ្កលម្អប្គរ់េិដឋភាពម្នប្រតិរតតិការ។ ធនាគារ 
បានចូលរមួ្យ ាងសកម្្កនុងការការពារររ ិថ ាន ត្ាម្រយៈការអល៊ីកកម្ពស់ចំអណោះដឹងេំព៊ីររ ិថ ានអ ាដល់កម្្ករនិអយាជិត និង ាធារណជន ប្ពម្ទាាំង
ការដាក់រញ្ចូលកត្ត ាររ ិថ ាន សងគម្ និងេភិបាលកិចចអ ាកនុងដំអណ៊ីរការវាយតម្ម្ៃឥណទាន អដ៊ីម្បអីល៊ីកេឹកចិតតកនុងការេន វតតប្រករអដាយនិរនតរភាព។ 
េនទឹម្នឹងអនោះ ធនាគារក៏បានចូលរមួ្យ ាងសកម្្កនុងការអល៊ីកកម្ពស់ររយិារននហិរញ្ញវតថុ ការគិតគូរដល់ស ម មាលភាពររស់កម្្ករនិអយាជិត និង 
អល៊ីកកម្ពស់វរបធម្៌សម្ភាព។ អល៊ីសព៊ីអនោះ ធនាគារអ ាខ្តរនតពប្ងឹង និងេភិវឌ្ឍអសវាកម្្ធនាគារឌ្៊ីជ៊ីថលប្រករអដាយនវាន វតតន៍ និងស វតថិភាព កនុង
ការការពារពត័៌មាន ររស់េតិថិជន និងធានាបាននូវកំអណ៊ីនប្រករអដាយច៊ីរភាពជូនដល់ប្គរ់ភាគ៊ីពាក់ពន័ធ អដ៊ីម្បគីាាំប្េដល់ការេភិវឌ្ឍអសដឋកិចច និង
សងគម្ទាាំងម្ូល។ ធនាគារខ្តងខ្តេេួលយកម្តិខ្កលម្អ និងចូលរមួ្ជាម្ួយសហគម្ន៍ររស់អយ៊ីង  អដ៊ីម្បជំីរ ញការ ៃ្ ាស់រតូរជាវជិជមានត្ាម្រយៈការ 
េន វតតប្រករអដាយេំនួលម សត្តូវ។ ត្ាម្រយៈការអរតជញ ាចិតត សកម្្ភាព និងភាពជាម្ដគូអនោះ ធនាគារអ ាខ្តេន វតតអាជ៊ីវកម្្ររស់ធនាគារប្សរជាម្ួយ
នឹងអគាលអ ាេភិវឌ្ឍន៍ប្រករអដាយច៊ីរភាព អដ៊ីម្បអីដាោះប្ ាយរញ្ហ ាប្រឈម្ និងការរកីចអប្ម្៊ីនប្រករអដាយច៊ីរភាព។ ទាាំងេស់គន ាក ាងេនាគតប្រករ 
អដាយច៊ីរភាព និងភាពធន់។ 

 
 

 
បណឌ ិត អុិន ចាន់នី 
ប្រធាននាយកប្រតិរតតិ 
ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី 
   

ដសចកតើថ្្ែងររស់្រធាននាយក្រតិរតតិ 

ការអរតជញ ាចិតតយ ាងម្ តមាាំចំអពាោះច៊ីរភាព  
ររ ិថ ាន សងគម្ និងេភបិាលកិចច 

េំព៊ី 
ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី 

សកម្្ភាពច៊ីរភាព 

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី ររ ិថ ាន សងគម្ េភិបាលកចិច េំព៊ីរបាយការណ៍ច៊ីរភាព 



      
 

6  របាយការណ៍ច៊ីរភាពធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេលិស ៊ី ឆន ាាំ២០២៤ 

  

   

 
 

អំពើធនាគ្ារ ដអស ើលើ ា ភើអិលស ើ  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

              

 

 
 

េំព៊ី 
ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី 

សកម្្ភាពច៊ីរភាព 

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី ររ ិថ ាន សងគម្ េភិបាលកចិច េំព៊ីរបាយការណ៍ច៊ីរភាព 



     
 

7  របាយការណ៍ច៊ីរភាពធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេលិស ៊ី ឆន ាាំ២០២៤ 

 
ពត័៌មានទ្៉ូដ ា  
 

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា គឺជាធនាគារពាណិជជ និងជាធនាគារដំរូងអគកនុងប្រអេសកម្ពុជា ខ្ដលបានច ោះរញ្ជ៊ីអ ាផសារម្ូលរប្តកម្ពុជា ខ្ដលមានរណ្ត ាញ 
 ាខ្ា និងការយិាលយ័ធំជាងអគរងអស់សប្មារ់ផតល់ផលិតផល និងអសវាកម្្ហិរញ្ញវតថុយ ាងេូលំេូ ាយដល់េតិថិជនដូចជា ឥណទាន ប្បាក់រអញ្ញ៊ី 
អផទរប្បាក់ ការប្គរ់ប្គង ាច់ប្បាក់ ហិរញ្ញរបទានពាណិជជកម្្ រណ័ណអេស ៊ីល៊ីដា រណ័ណឥណទាន រណ័ណឥណពនធ និងអសវាកម្្ឌ្៊ីជ៊ីថល រមួ្ទាាំងអសវា 
អេស ៊ីល៊ីដាេ ៊ីនអធ៊ីខ្ណត អេស ៊ីល៊ីដាម្ ូបាល ស ូអភ៊ីអេរ (កម្្វធិ៊ីធនាគារចលត័) អសវាអេស ៊ីល៊ីដាេ ៊ីម ម្អម្៊ីស អសវាអេស ៊ីល៊ីដាអេធ៊ីេឹម្ និងម ាស ៊ីន
ឆូតកាត និងម ាស ៊ីនដាក់ប្បាក់ត្ាម្កាលកំណត់។ រចចុរបននធនាគារមានប្ក ម្ហ  នរ ប្តសម្ពន័ធចំនួន ៤៖ (១) ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ឡាវ ល៊ីម្៊ីតធ៊ីត (២) 
 ថ ារន័ម្៊ីត្កូហិរញ្ញវតថុ អេស ៊ីល៊ីដា ម្៊ីយ ាន់ម ា (៣) ប្ក ម្ហ  ន ម្ូលរប្ត អេស ៊ីល៊ីដា ម្.ក និង (៤)  ាកលវេិយាលយ័ ពាណិជជ ាប្សត អេស ៊ីល៊ីដា 
ប្ពម្ទាាំងមានការយិាលយ័តំណ្ាងចំនួន ១ អ ាប្រអេសម្៊ីយ ាន់ម ា។  

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា មានភាគហ  និកចំនួន ៦ ខ្ដលកាន់ការ់ភាគហ  នយ ាងអហាចណ្ាស់ ៥% អ ៊ីងអ ាម្នម្ូលរប្តកម្្សិេធកំព ងអធវ៊ីចរាចរអល៊ីេ៊ីផសារ 
កនុងអនាោះរមួ្មាន៖ (១) AFT (២) SMBC  (៣) COFIBRED (៤) ORIX Corporation (៥) Public Shareholders និង (៦) 
Shareholders Legalized from ASA, Plc ។ 

គិតប្តឹម្ច ងខ្មធនូ ឆន ាាំ២០២៤ ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា មានការយិាលយ័ ាខ្ាចំនួន ២៦៥ េូទាាំងរាជធាន៊ី-អមតតម្នប្ពោះរាជាណ្ាចប្កកម្ពុជា មាន ៣៧ 
 ាខ្ាកនុងប្រអេសឡាវ និង ១៧  ាខ្ាអ ា ាធារណរដឋសហភាពម្៊ីយ ាន់ម ា។  
 
 

អ ្ាោះប្ក ម្ហ  នជាេកសរខ្ម្រ ធនាគ្ារ ដអស ើលើ ា ភើអិលស ើ 
អ ្ាោះប្ក ម្ហ  នជាេកសរឡាត្ាាំង ACLEDA BANK PLC. 

អលមកដូសតង់ដារ KH១០០០១០០០០៣ 

េ៊ី ន ាក់ការ េគារអលម៦១ ម្ហាវថិ៊ីប្ពោះម្ ន៊ីវងស សង្ក ាត់ប្សោះចក មណឌ ដនូអពញ រាជធាន៊ីភនំ អពញ 

អលមេូរសពទ 
 

+៨៥៥ (០)២៣ ៩៩៨ ៧៧៧ / ៤៣០ ៩៩៩ 

េូរ ារ +៨៥៥ (០)២៣ ៤៣០ ៥៥៥ 

អគហេំពរ័ www.acledabank.com.kh 

េ ៊ីខ្ម្ ល acledabank@acledabank.com.kh 

អលមវញិ្ញ ារនរប្តច ោះរញ្ជ៊ីពាណិជជកម្្ អលម ០០០០៣០៧៧ ច ោះម្ថៃេ៊ី ០៥ ខ្មម្ិថ នា ឆន ាាំ ២០០០ អចញអដាយប្កសួងពាណិជជកម្្ 

អលមអាជញ ារណ័ណអាជ៊ីវកម្្ ធ.ព.០៦ ច ោះម្ថៃេ៊ី ០៧ ខ្មធនូ ឆន ាាំ ២០២៣ អចញអដាយ ធនាគារជាតិ ម្ន កម្ពុជា 

អលមច ោះរញ្ជ៊ីឯក ារ 
អលម០៥៣/២០  គ.ម្.ក./ស.ស.រ. ច ោះម្ថៃេ៊ី ១៩ ខ្មម្៊ីនា ឆន ាាំ ២០២០ អចញអដាយគណៈកម្្ការ
ម្ូលរប្តកម្ពុជា (រចចុរបននជា និយត័ករម្ូលរប្តកម្ពុជា "ន.ម្.ក") 

អ ្ាោះេនកតំណ្ាងធនាគារខ្ដលបានច ោះរញ្ជ៊ី បណ្ឌ ិត អ ិន ចាន់នី 

េំព៊ី 
ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី 

សកម្្ភាពច៊ីរភាព 

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី ររ ិថ ាន សងគម្ េភិបាលកចិច េំព៊ីរបាយការណ៍ច៊ីរភាព 



      
 

8  របាយការណ៍ច៊ីរភាពធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេលិស ៊ី ឆន ាាំ២០២៤ 

 
ទ្ិនននយ័ហិរញ្ញវតថុសដងេរ 
 
 

 

ឯកត្ាគតិជា ដ  ៃ ារអាអម្រកិ '០០០  
៣១/១២/២១ 
បានអធវ៊ីសវនកម្ ្

៣១/១២/២២ 
បានអធវ៊ីសវនកម្ ្

៣១/១២/២៣ 
បានអធវ៊ីសវនកម្ ្

៣១/១២/២៤ 
បានអធវ៊ីសវនកម្ ្

 

ទិនននយ័ហិរញ្ញវតថុសង្ខេបរលួ (ស.រ.ទ.ហ.អ.ក) 

ប្េពយសកម្ ្ ៧.៨៥៥.២៥២ ៩.០៣១.១៦៣ ៩.៧៤៤.០៤០ ១០.៨៣៣.៨៣២ 

ឥណទាន នងិរ អរប្រទាន (ស េធ) ៥.៣៩៣.៩៥៤ ៦.៣៧៩.៤០៦ ៦.៦០១.៦៦៥ ៧.០២៣.១៦៤ 

រំណ ល  ៦.៦៥០.២១៧ ៧.៧១៤.៥១៥ ៨.៣៦២.០២០ ៩.៣៤៣.៦៦៥ 

ប្បាក់រអញ្ញ៊ី ៥.៧១៦.០២០ ៦.៣៨៨.៩៩១ ៧.២២៧.៨១៣ ៨.៣៥៩.០៥៦ 

អដ៊ីម្េ ន ៤៣៣.១៦៣ ៤៣៣.១៦៣ ៤៣៣.១៦៣ ៤៣៣.១៦៣ 

ម្ូលនធិិមច ាស់ហ  ន ១ ១.១៩៩.០៤២ ១.៣១០.៥៨៨ ១.៣៧៥.៩៩៩ ១.៤៨៤.០៣៤ 

ចំណូលដ ល ៦៣៦.៦៩៨ ៧៤៣.៨៣១ ៨២៨.០០៨ ៨៦៥.២៤៩ 

ប្បាក់ចំអណញម្ នដកពនធ ២០៤.៧៥៣ ២២៨.៣០៨ ១៨៤.២៣៨ ១៥៣.៧៤៥ 

ប្បាក់ចំអណញស េធអប្កាយដកពនធ ២ ១៦៦.៩១៣ ១៨១.៧៣៨ ១៤៨.០៥៥ ១២១.១៩៥ 

ចំអណញកនុងម្ួយភាគហ  ន ០,៣៩ ០,៤២ ០,៣៤ ០,២៨ 

ភាគ ាភ  ៥៤៨,៦៤០៥៛ ៦៨៥,៨៩៨៥៛ ១៤០,៤៧៩៥៛ - 
     

 

ទិនននយ័ហិរញ្ញវតថុសង្ខេប (ស.រ.ទ.ហ.អ.ក) 

ប្េពយសកម្ ្ ៧.៦៩៥.១៦៣   ៨.៩១៨.៤៤៦ ៩.៦០៥.៦៤៧ ១០.៦៧៦.៧២៥ 

ឥណទាន នងិរ អរប្រទាន (ស េធ) ៥.២៣២.០៥៩  ៦.២៤៦.២៦៩ ៦.៤៥៧.០៤៣ ៦.៨៦១.៨២៦ 

រំណ ល ៦.៤៨៦.០៧១  ៧.៥៨៧.៣៥៩ ៨.២១៣.០០១ ៩.១៨៦.៤៤៨ 

ប្បាក់រអញ្ញ៊ី ៥.៥៨២.៥៣៤  ៦.២៨០.០៤៥ ៧.១០១.៦៩៥ ៨.២១៨.០២៦ 

អដ៊ីម្េ ន ៤៣៣.១៦៣  ៤៣៣.១៦៣  ៤៣៣.១៦៣ ៤៣៣.១៦៣ 

ម្ូលនធិិមច ាស់ហ  ន  ១.២០៩.០៩២  ១.៣៣១.០៨៦  ១.៣៩២.៦៤៦ ១.៤៩០.២៧៨ 

ចំណូលដ ល ៥៩៤.៦២៥  ៧០៥.២១៤ ៧៩២.១២៥ ៨២៩.២៩២ 

ប្បាក់ចំអណញម្ នដកពនធ ២០១.៦៦២  ២១៧.៤២៣ ១៧២.២០២ ១៤៥.៥៧២ 

ប្បាក់ចំអណញស េធអប្កាយដកពនធ ១៦២.០៨៥  ១៧៣.៤០៦ ១៣៨.១៣៩ ១១៥.៩៣៣ 
     
 
 
 
១ & ២ ម្ិនគតិរញ្ចលូភាគកម្ម្្ិនមានេភិបាលភាព 

េំព៊ី 
ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី 

សកម្្ភាពច៊ីរភាព 

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី ររ ិថ ាន សងគម្ េភិបាលកចិច េំព៊ីរបាយការណ៍ច៊ីរភាព 



      
 

9  របាយការណ៍ច៊ីរភាពធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេលិស ៊ី ឆន ាាំ២០២៤ 

 
អងគការដលខ 

 

  

 

 

េំព៊ី 
ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី 

សកម្្ភាពច៊ីរភាព 

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី ររ ិថ ាន សងគម្ េភិបាលកចិច េំព៊ីរបាយការណ៍ច៊ីរភាព 



      
 

10  របាយការណ៍ច៊ីរភាពធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេលិស ៊ី ឆន ាាំ២០២៤ 

ផលតិផល និងដសវាកម្្ 
 
 
 

 
 

 
 
 
 

 
 

ឥណទាន      
• ឥណទានអាជ៊ីវកម្្ខ្ន ាតតចូ 
• ឥណទានអាជ៊ីវកម្្ខ្ន ាតម្ធយម្ នងិ ាជ៊ីវកម្ ្
• ឥណទានវបិាររូរ ៍
• ឥណទានសប្មារ់េ នរងវិល 
• ឥណទានសប្មារ់កិចចធានា 
• ឥណទានពាណិជជកម្ ្
• ឥណទានម្រតង សងគម្កចិច និរនតរភាព និងនិរនតរភាពភជ ារ់ជាម្យួលកេមណឌ អផសង
អេៀត 

• ឥណទានសប្មារ់ការអប្រ៊ីប្បាស់ ទ្ ាល់មៃនួ 
• ឥណទានរថយនត 
• ឥណទានម្ តូ ូ
• ឥណទាននសិសតិ 
• ឥណទានអគហដឋ ាន 
• ឥណទានខ្កលម្អលំអ ាឋាន 
• អសវាភតសិនយាហិរញ្ញវតថ ុ

ដសវារដញ្ញើ-សនស ំ
• គណន៊ីរអញ្ញ៊ីសំម្ច 
• គណន៊ីរអញ្ញ៊ីត្ាម្តត្ម្ូវការ 
• គណន៊ីចរនត 
• ប្បាក់រអញ្ញ៊ីមានកាលកំណត់ 
• គណន៊ី Euro Flex 
• គណន៊ីម្លូរប្ត 
• គណន៊ីប្ពោះសងឃ នងិគណន៊ីម្ូលនធិិវតត 
• គណន៊ីេនាគតក មារ 

ដសវាហិរញ្ញរបទានពាណិជ្ជកម្្ 
• អសវា Documentary Collection 
• អសវាលិមតិឥណទាន (នាាំចលូ/នាាំអចញ) 
• អសវាលិមតិធានា 

ដសវាដផេរ្បាក់ 
• អផទរប្បាក់កនុងប្ស ក 
• អផទរប្បាក់អ ា-ម្ក អប្រាប្រអេសត្ាម្រយៈ SWIFT 
• អផទរប្បាក់អ ា-ម្ក អប្រាប្រអេសត្ាម្រយៈ អវ  សសទឺន យូអញៀន 
• អផទរប្បាក់អ ា-ម្ក អប្រាប្រអេសត្ាម្រយៈ ម ាន់ន៊ីប្កាម្ 
• អផទរប្បាក់អ ា-ម្ក អប្រាប្រអេសត្ាម្រយៈ Ria Money Transfer 
• អផទរប្បាក់អ ា-ម្ក អប្រាប្រអេសត្ាម្រយៈ Thune 
• អផទរប្បាក់អ ា-ម្ក អប្រាប្រអេសត្ាម្រយៈ ម្ដគូអប្រាប្រអេស 

 

 
 

 
 

 

រណ័ណឥណទាន 
• រណ័ណឥណទានអប្រ៊ីប្បាស់ ទ្ ាល់មៃួន 
• រណ័ណអេស ៊ីល៊ីដា 
• រណ័ណឥណពនធវ ីាអេស ៊ីល៊ីដា / រណ័ណឥណទានវ ីាអេស ៊ីល៊ីដា 
• រណ័ណឥណពនធម ាសទរ័កាតអេស ៊ីល៊ីដា / រណ័ណឥណទានម ាសទរ័កាតអេស ៊ីល៊ីដា 
• រណ័ណឥណពនធអ ឌ្៊ីម ាសទរ័កាត / រណ័ណឥណទានអ ឌ្៊ីម ាសទរ័កាត 
• រណ័ណឥណពនធអចស ៊ីរ ៊ីអេស ៊ីល៊ីដា  
• រណ័ណយភូ៊ីអាយអេស ៊ីល៊ីដា 

ដសវាចាត់ថ្ចង ាច់្បាក់ 
• អសវាលិមតិេោះអាងអល៊ីគណន៊ី និងពត័៌មានេតថិជិន 
• អសវាម្ូលរបទានរប័្ត ាច់ប្បាក់ 
• អសវាអរ៊ីកប្បាក់អរៀវតស 
• អសវាប្រម្ូល ាច់ប្បាក់ 
• អសវាេូទាត់ឱ្យេនកផគត់ផគង់ 
• អសវាសត្ម្ួលគណន៊ីេតថិជិន 
• អសវារញ្ជ ាេចិម្្នតយ៍ 
• អសវាេិញម្លូរបទានរប័្តររអេស និងម្លូរបទានរប័្តអេសចរណ៍ 
• អសវាប្រម្ូលប្បាក់រង់ពនធ 
• អសវាកិចចសនយារតូរររូិយរណ័ណេ កម្ ន 
• អសវាអផទរប្បាក់េូទាត់ជាកញ្ចរ់ 
• អសវារតូរប្បាក់ 

ដសវាឌើជ្ើ្ល 
• អេស ៊ីល៊ីដាម្ ូបាល ស ូអភ៊ីអេរ 
• អសវាអេស ៊ីល៊ីដាេ ៊ីនអធ៊ីខ្ណត 
• អសវាអេស ៊ីល៊ីដាេ ៊ីម ម្អម្៊ីស 
• ម ាស ៊ីនអេធ៊ីេមឹ្ អេស ៊ីល៊ីដា 
• ម ាស ៊ីនឆូតកាត អេស ៊ីល៊ីដា 
• ម ាស ៊ីនដាក់ប្បាក់រអញ្ញ៊ីមានកាលកំណត់  
• ម ាស ៊ីនអរ៊ីកគណន៊ី និងអបាោះព ម្ពរណ័ណ អេធ៊ីេឹម្ 
• Pay Band 
•  ្ាតអផ  
• រណ័ណនមិ្្តិ 
• អសវារញ្ចូលេកឹប្បាក់ 
• អសវាេូទាត់វកិកយរប្ត 
• អសវារញ្ជ ាត្ាម្រយៈ E-mail/Fax 
• អសវាអផញ៊ី ារជនូដំណឹងពត័៌មានគណន៊ី 

ដសវាដផសងៗ 
• អសវាពាក់ពន័ធម្ូលរប្ត និងររធន 
• អសវាធានារ ារ់រងអាយ ជ៊ីវតិ កនុងនាម្ជាម្ ូខ្ឌ្លភន ាក់ង្ារ  
• អសវាពិនតិយស មភាពហិរញ្ញវតថុ 

េំព៊ី 
ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី 

សកម្្ភាពច៊ីរភាព 

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី ររ ិថ ាន សងគម្ េភិបាលកចិច េំព៊ីរបាយការណ៍ច៊ីរភាព 

https://www.acledabank.com.kh/kh/khm/ps_crbankguarantee_facility?t=p
https://www.acledabank.com.kh/kh/khm/ps_crgreenloan?t=p
https://www.acledabank.com.kh/kh/khm/ps_crgreenloan?t=p
https://www.acledabank.com.kh/kh/khm/ps_financiallease?t=p
https://www.acledabank.com.kh/kh/khm/ps_ftintltransfer_ria?t=p
https://www.acledabank.com.kh/kh/khm/ps_ftintltransfer_api?t=p
https://www.acledabank.com.kh/kh/khm/ps_ftintltransfer_api?t=p
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រណ្ត ាញ្រតិរតតិការ 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ២៦៥  ាខ្ា ប្គរដណត រ់ប្គរ់អមតត និងរាជធាន៊ី អ ាប្ពោះរាជាណ្ាចប្កកម្ពុជា 

 ៣៧  ាខ្ា អ ា ាធារណរដឋប្រជាធិរអតយយប្រជាមានិតឡាវ  

 ១៧  ាខ្ា អ ា ាធារណរដឋសហភាពម្៊ីយ ាន់ម ា  
 

េំព៊ី 
ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី 

សកម្្ភាពច៊ីរភាព 

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី ររ ិថ ាន សងគម្ េភិបាលកចិច េំព៊ីរបាយការណ៍ច៊ីរភាព 
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សកម្្ភាពចើរភាព 
ធនាគ្ារ ដអស ើលើ ា ភើអិលស ើ 

 
 

 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ថ្ន ាក់ទី ១ ក 

 Eco Shop 

េំព៊ី 
ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី 

សកម្្ភាពច៊ីរភាព 

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី ររ ិថ ាន សងគម្ េភិបាលកចិច េំព៊ីរបាយការណ៍ច៊ីរភាព 
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យ ទ្ធ ា្សតចើរភាព 
 

េនទឹម្នឹងការមិតមំប្រឹងខ្ប្រង ពយាយាម្ឱ្យេេួលបាននូវនិរនតរភាពមពស់ម្នប្បាក់ចំអណញ ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ក៏អគារពឱ្យបានផងខ្ដរចំអពាោះការ
ការពារររ ិថ ាន េំនួលម សត្តូវដល់សងគម្ ក៏ដូចជាេភិបាលកិចចរងឹមាាំ។ អដ៊ីម្បឱី្យសអប្ម្ចបាននូវអគាលអ ាអនោះ ធនាគារបានអរតជញ ាមិតមំផតល់នូវ
ផលិតផលហិរញ្ញវតថុប្រករអដាយច៊ីរភាព ប្រកាន់ខ្ជ ារ់នូវអគាលការណ៍ ប្កម្ស៊ីលធម្៌លអរំផ ត អគារពដល់សងគម្ ចបារ់ និងកាត់រនថយដានររ ិថ ាន 
អដ៊ីម្ប ីានអឆព ាោះអ ារកអគាលអ ាេភិវឌ្ឍន៍ប្រករអដាយច៊ីរភាព។ 

ធនាគារគាាំប្េដល់ការេភិវឌ្ឍប្រករអដាយច៊ីរភាព អដាយបានរញ្ចូលនូវអគាលអ ាទាាំង ១៧ ម្នអគាលអ ាេភិវឌ្ឍន៍ប្រករអដាយច៊ីរភាពររស់េងគការ
សហប្រជាជាតិកនុងប្រតិរតតិការការង្ារររស់ធនាគារ។ ការរមួ្រញ្ចូលទាាំងអនោះ អ ត្ ាតសំខ្ាន់អល៊ីេភិបាលកិចច ាជ៊ីវកម្្ម្ផទកនុង ការេន វតតប្រករអដាយ
តមៃ ាភាព ប្រតិរតតិការហិរញ្ញវតថុ ការរអងក៊ីតតម្ម្ៃរមួ្ និងការេភិវឌ្ឍអហដឋ ារចនាសម្ពន័ធឌ្៊ីជ៊ីថល។ 

 
ដគ្ាលដ ាអភិវឌឍន៍្រករដ ាយចើរភាព 
ររស់អងគការសហ្រជាជាត ិ
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

អគាលអ ាេភិវឌ្ឍន៍ប្រករអដាយច៊ីរភាព ររស់េងគការសហប្រជាជាតិ 
មាន ១៧ អគាលអ ា ខ្ដលត្តូវបានេន ម្ត័អដាយប្រអេសជាសមាជិក 
ររស់េងគការសហប្រជាជាតិទាាំងេស់កនុងឆន ាាំ ២០១៥ ខ្ដលជាខ្ផនក
ម្ួយកនុងរអរៀរវារៈ សប្មារ់ការេភិវឌ្ឍប្រករអដាយច៊ីរភាពនាឆន ាាំ 
២០៣០។ ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា មិតមំអរៀរចំខ្ផនការយ េធ ាប្សត 
និងរាយការណ៍េំព៊ីការេន វតតប្សរត្ាម្ អគាលអ ាេភិវឌ្ឍន៍ប្រករ 
អដាយច៊ីរភាព ររស់េងគការសហប្រជាជាតិ ក៏ដូចជាប្សរត្ាម្
អគាលអ ាេភិវឌ្ឍន៍ប្រករអដាយច៊ីរភាពអ ាប្រអេសកម្ពុជាផងខ្ដរ។  

ធនាគារេេួល គ ាល់ថ្ា ការរមួ្រញ្ចូលអគាលអ ាេភិវឌ្ឍន៍ប្រករ 
អដាយច៊ីរភាព នឹងជួយកនុងការជំរ ញឱ្យពិភពអ ាកប្រករអដាយ             
ររយិារនន វរិ លភាព និងច៊ីរភាពររ ិថ ានសប្មារ់ទាាំងម្ន សសជំនាន់
រចចុរបនន និងអ ាេនាគត។  

 

េំព៊ី 
ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី 

សកម្្ភាពច៊ីរភាព 

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី ររ ិថ ាន សងគម្ េភិបាលកចិច េំព៊ីរបាយការណ៍ច៊ីរភាព 
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- ការអគារពសិេធម្ន សស អល៊ីកកម្ពស់        
ពិពិធកម្្ និងសម្ភាពអយនឌ្រ័។  

- ផតល់នូវកខ្នៃងរំអពញការង្ារម្ួយ 
ជាម្ួយនឹងររ ិថ ាន និង េនាម្យ័លអ ។ 

- ខ្រងខ្ចកកំ ាាំងពលកម្្ការង្ារអដាយ
អស្៊ីភាព។ 

- រនតផតល់ររយិារននហិរញ្ញវតថុ និងចំអណោះ 
ដឹងហិរញ្ញវតថុ  ដល់ប្គរ់ម្ជឍដឋ ានកនុង
សហគម្ន៍ ។ 

- ប្រកាន់ខ្ជ ារ់នូវប្កម្ស៊ីលធម្៌ម្នអគាល
ការណ៍ផតល់កម្ច៊ី ។ 

- អជៀសវាងសកម្្ភាព ទាាំងឡាយណ្ា
ខ្ដលអាចនាាំឱ្យ អក៊ីតមានរញ្ហ ាដល់
សងគម្ និងរំពានអល៊ីចបារ់កំណត់ ។  

- ប្រកាន់ខ្ជ ារ់ នូវេភិបាលកិចចលអរំផ តកនុង
ប្រតិរតតិការអាជ៊ីវកម្្ ។ 

- េន វតត ប្កម្ប្រតិរតតិមពស់រំផ តចំអពាោះប្គរ់
េប្ម្ង់ម្នេំអព៊ីព ករលួយ ។ 

- ផតល់អាេិភាពកនុងការេភិវឌ្ឍកម្្វធិ៊ី          
ឌ្៊ីជ៊ីថលអដ៊ីម្បរីអងក៊ីនភាពង្ាយប្សួល និង
រំអពញ តត្ម្ូវការដល់េតិថិជនកនុងការ
ប្គរ់ប្គង ប្រតិរតតិការ និងការកាត់រនថយ
ចំណ្ាយប្រតិរតតិការ ។ 

- ការការពារប្េពយសកម្្ និងឯកជនភាព
ររស់េតិថិជនជាម្ួយនឹងប្រពន័ធរអចចកវេិយា
ដ៏លអរំផ តច ងអប្កាយ ។ 

- ការរមួ្រញ្ចូលកត្ត ា ររ ិថ ាន សងគម្ និង
េភិបាលកិចចអ ាកនុងដំអណ៊ីរការអាជ៊ីវកម្្។ 

- តមៃ ាភាពកនុងការរង្ហ ាញពត័៌មាន ទាាំង
ប្រតិរតតិការហិរញ្ញវតថុ និងច៊ីរភាពររស់       
ធនាគារ។ 

 

G 
 

ការអរដជញ ាប្រកាន់ខ្ជ ារ់នូវស ចរតិភាព     និង
ការអដាោះប្ ាយអដាយយ តតិធម្៌ កនុងសកម្្ 
ភាពអាជ៊ីវកម្្ទាាំងេស់ អដាយេន អ ាម្
ត្ាម្ចបារ់ និងរេរបញ្ញតតិជាធរមាន អហ៊ីយ
រកសាបាននូវសតង់ដារលអរំផ ត ម្នេភិបាល
កិចច ាជ៊ីវកម្្។ 

 

E 
ការអរតជញ ាកនុងការកាត់រនថយ ផលរ ោះពាល់ 

េវជិជមានដល់ររ ិថ ាន និងការខ្ប្រត្រួល
អាកាសធាត  ព៊ីប្រតិរតតិការរស់ ធនាគារ 
និងការេន វតតររស់ម្ដគូពាក់ពន័ធររស់មៃួន 
អដ៊ីម្បគីាាំប្េ និងរនតអគាលអ ាេភិវឌ្ឍន៍
ប្រករអដាយច៊ីរភាព ។ 

 

សកម្្ភាពចើរភាព 

 

S 
 

ការអរតជញ ាអល៊ីកកម្ពស់វរបធម្៌ររយិារននម្ួយ 
ខ្ដលកនុងអនាោះម្ិនខ្ម្ន ខ្តអ ត្ ាតចំអពាោះ 
មច ាស់ភាគហ  ន រ គគលិក េតិថិជន និងម្ដគូ
អាជ៊ីវកម្្រ  អណ្ណ ាោះអេ រ  ខ្នតខ្ថម្ទាាំងគិតគូរ
អ ាដល់សហគម្ន៍ររស់អយ៊ីងផងខ្ដរ ។  

 

- កាត់រនថយការរំភាយ ឧស្ន័ផទោះកញ្ចក់ព៊ី
ប្រតិរតតិការអាជ៊ីវកម្្ររស់ធនាគារប្សរ
ត្ាម្ខ្ផនការយ េធ ាប្សត រយៈអពលខ្វង
ររស់កម្ពុជាកនុងការសអប្ម្ចឱ្យបាននូវ   
េពយាប្កឹតភាពការូន ។ 

- អល៊ីកេឹកចិតត និអយាជិតប្គរ់លំដារ់ថ្ន ាក់
ឱ្យចូលរមួ្ប្គរ់សកម្្ភាព អដ៊ីម្បកីាត់
រនថយផលរ ោះពាល់អ ាអល៊ីររ ិថ ាន និង
ការខ្ប្រត្រួលអាកាសធាត  ។ 

- ផតល់ការរណតុ ោះរណ្ត ាល និងអល៊ីកេឹក
ចិតតដល់កម្្ករនិអយាជិតប្គរ់លំដារ់
ថ្ន ាក់ឱ្យចូលរមួ្កនុងសកម្្ភាព ជួយកាត់
រនថយផលរ ោះពាល់ អល៊ីររ ិថ ាន និងការ
រខ្ប្ម្រត្ម្ួលអាកាសធាត  ។ 

 

េំព៊ី 
ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី 

សកម្្ភាពច៊ីរភាព 

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី ររ ិថ ាន សងគម្ េភិបាលកចិច េំព៊ីរបាយការណ៍ច៊ីរភាព 
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សកម្្ភាពសតើពើការអន វតតដគ្ាលការណ៍្រករដ ាយចើរភាព 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

  

 ធនាគារបានអធវ៊ីរចចុរបននភាពអគាលការណ៍ ររ ិថ ាន សងគម្ និងសហគម្ន៍ អ ាជាអគាលការណ៍ររ ិថ ាន សងគម្ និង
េភិបាលកិចច ។ 

 

 បានកៃ ាយជាធនាគារស្ប័្គចិតតខ្ដលប្រកាន់យកអគាលការណ៍ហិរញ្ញវតថុប្រករអដាយច៊ីរភាពររស់កម្ពុជា ។ 

 

 ជាសមាជិកគណៈកម្ាធិការ ហិរញ្ញវតថុប្រករអដាយច៊ីរភាព ម្នសមាគម្ធនាគារ អ ាកម្ពុជា ។  
 រអងក៊ីតម្ូលនិធិេរ់រអំេស ៊ីល៊ីដា-ចាឌ្៊ីន កនុងអគាលរំណងផតល់ឱ្យក មារកម្ពុជាទាាំងេស់នូវឱ្កាសម្នការេរ់រ ំត្ាម្រយៈ

ការ ាងសង់អហដឋ ារចនាសម្ពន័ធ និងេគារសិកសាអ ាតំរន់ដាច់ប្សយាល។ 
 េេួលបានវញិ្ញ ារនរប្តការពារេតិថិជនព៊ី យ េធនាការឆៃ ាតម្វ ។ 

 រចចុរបននភាពរបាយការណ៍ច៊ីរភាពប្សរត្ាម្ការេន វតតសតង់ដារេនតរជាតិ ឬសតង់ដារពាក់ពន័ធ ។ 
 ប្រកាន់ខ្ជ ារ់ និងអគារពត្ាម្ប្កម្ប្រតិរតតិសប្មារ់វសិយ័ធនាគារ និងហិរញ្ញវតថុ ។ 

 

 រអងក៊ីតអគាលការណ៍ឥណទាន និងរញ្ជ៊ីអាជ៊ីវកម្្ហាម្ឃាត់ ។ 
 

 រង្ហ ាញជា ាធារណៈនូវរបាយការណ៍ច៊ីរភាពររ ិថ ាន និងសងគម្ អ ាកនុងរបាយការណ៍ប្រចាាំឆន ាាំ ។ 
 

 រអងក៊ីត និងដាក់ឱ្យអប្រ៊ីប្បាស់ជាផៃូវការនូវអគាលការណ៍ ររ ិថ ាន សងគម្ និងសហគម្ន៍ ។ 
 

 រអងក៊ីតការយិាលយ័េំនាក់េំនង អដ៊ីម្បេីេួល និងអដាោះប្ ាយរញ្ហ ាររស់េតិថិជន ។ 
 

 រអងក៊ីតអគាលការណ៍ប្រតិរតតិសត៊ីព៊ីររ ិថ ាន និងសងគម្ ប្ពម្ទាាំងន៊ីតិវធិ៊ី កនុងអគាលរំណងផតល់ជាប្ករមណឌ ម្នអគាល
ការណ៍ខ្ណនាាំដល់រ គគលិកខ្ដលពាក់ពន័ធអដ៊ីម្បកំីណត់េតតសញ្ញ ាណ វាយតម្ម្ៃ និងប្គរ់ប្គងហានិភយ័ ររ ិថ ាន និង
សងគម្ខ្ដលអាចអក៊ីតមាន ។ 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

២០២៤ 

២០២១ 

២០១៩ 

២០១៧ 

២០១៣ 

២០០៧ 

២០០៥ 

២០០២ 

២០០០ 

េំព៊ី 
ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី 

សកម្្ភាពច៊ីរភាព 

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី ររ ិថ ាន សងគម្ េភិបាលកចិច េំព៊ីរបាយការណ៍ច៊ីរភាព 



     

16  របាយការណ៍ច៊ីរភាពធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេលិស ៊ី ឆន ាាំ២០២៤ 

 
 

ពានរង្វ ាន់ និងការទ្ទួ្ល គ ាល់  
 
 
ការផតល់ចំណ្ាត់ថ្ន ាក់ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី ត្តូវបានេេួល គ ាល់ថ្ាជា
ធនាគារ ខ្ដលបានេន វតតយ ាងអពញអលញត្ាម្សតង់ដារ 
និងអគាលការណ៍ដ៏រងឹមាាំម្នការការពារេតិថិជន ។ 

 

ការរកសាបាននូវចំណ្ាត់ថ្ន ាក់អនោះ សរញ្ជ ាក់េំព៊ីភាពរងឹមាាំម្ន
រណ្ត ាញប្រតិរតតិការអាជ៊ីវកម្្ និងសថិរភាពប្រតិរតតិការ 
ហិរញ្ញវតថុររស់ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា អដាយរកសាបាននូវការ
េភិវឌ្ឍប្រករអដាយច៊ីរភាព ។ 
 

េំព៊ី 
ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី 

សកម្្ភាពច៊ីរភាព 

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី ររ ិថ ាន សងគម្ េភិបាលកចិច េំព៊ីរបាយការណ៍ច៊ីរភាព 



      

17  របាយការណ៍ច៊ីរភាពធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេលិស ៊ី ឆន ាាំ២០២៤ 

 

ពានរង្វ ាន់ នងិការទ្ទួ្ល គ ាល់  

 

 
 
 

 

 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ត្តូវបានអកាតសរអស៊ីរ 
និងេេួល គ ាល់ថ្ា ជាធនាគារ ខ្ដលមាន
ស វតថិភាពប្រពន័ធេិនននយ័ និងរកសាឯកជន
ភាពេិនននយ័ អហ៊ីយជា ថ ារន័លំដារ់ពិភព
អ ាក ខ្ដលេេួលបានវញិ្ញ ារនរប្ត សត៊ីព៊ី
ស វតថិភាពត្ាម្េ ៊ីនអធ៊ីខ្ណត និងអសវាកម្្
េន អ ាម្ភាព ។ 

អេស ៊ីល៊ីដា ជាធនាគារខ្ដលមានប្រពន័ធ
ស វតថិភាពេនិននយ័មពស់ ត្ាម្សតង់ដារឧសសា 
ហកម្្រណ័ណេូទាត់ អដាយរនតេេួលបាន
វញិ្ញ ារនរប្ត PCI-DSS ខ្ដលេេួល
 គ ាល់ជាេនតរជាតិ ។ 

វញិ្ញ ារនរប្ត េន អ ាម្ភាព ារអព៊ីពនធ 
ប្រអភេ "មាស" រយៈអពល២ឆន ាាំ សប្មារ់
ឆន ាាំជារ់ពនធ ២០២៤ ដល់ ឆន ាាំ២០២៥ ព៊ី
េគគនាយកដឋ ានពនធដារ  

វញិ្ញ ារនរប្តម្ដគសូហការឧរតថម្ភគាាំប្េ 
េិវាសមអ ាតពិភពអ ាក អល៊ីកេ៊ី៧ 

លិមិតខ្ថៃងេំណរគ ណ ព៊ីប្កសួងររ ិថ ាន 
ខ្ដលធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា បានឧរតថម្ភ 
េិវាសមអ ាតពិភពអ ាក អល៊ីកេ៊ី៧ "កម្ពុជា
 អ ាត ខ្ម្រអធវ៊ីបាន" 

ពានរង្វ ាន់"េភិបាលកចិច ាជ៊ីវកម្្លអជាង
អគ" ប្រចាាំឆន ាាំ២០២៤ ព៊ីនិយត័ករម្ូលរប្ត
កម្ពុជា  

េេួលបានវញិ្ញ ារនរប្តស វតថិភាពប្រពន័ធ
ព័ត៌មានវេិយា និងការរកសាឯកជនភាពម្ន
េិននន័យមពស់ ានម្ មអគ កប្ម្ិតសតង់ដារ
េនតរជាត ិ ISO/IEC 27701:2019  និង 
កប្ម្ិតសតង់ដារេនតរជាតិ ISO/IEC 27001 
:2022 

េំព៊ី 
ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី 

សកម្្ភាពច៊ីរភាព 

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី ររ ិថ ាន សងគម្ េភិបាលកចិច េំព៊ីរបាយការណ៍ច៊ីរភាព 



      

18  របាយការណ៍ច៊ីរភាពធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេលិស ៊ី ឆន ាាំ២០២៤ 

 ្ក ម្្រឹកសាភិបាល 
 

 គណៈកម្ាធិការ្រតិរតតិ 
 

 គណៈកម្ាធិការឥណទានក្ម្ិត្រតិរតត ិ
 

អភិបាលកិចចររ ិថ ាន សងគម្ និងអភិបាលកិចច  

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា េេួល គ ាល់នូវ ារៈសំខ្ាន់ ម្នេភិបាលកិចច ាជ៊ីវកម្្ កនុងការគាាំប្េដល់ការរកីចអប្ម្៊ីនប្រករអដាយច៊ីរភាពររស់ធនាគារ         
ការរអងក៊ីនប្រសិេធភាពការង្ារ ការរអងក៊ីនតម្ម្ៃភាគហ  និក និងការរអងក៊ីនជំអនឿេ កចិតតដល់ភាគ៊ីពាក់ពន័ធទាាំងេស់ រមួ្ទាាំងមច ាស់ភាគហ  ន េតិថិជន          
កម្្ករនិអយាជិត ប្ពម្ទាាំង ាធារណជន។ ធនាគារមានការត្ាាំងចិតតយ ាងម្ តមាាំកនុងការអធវ៊ីឱ្យប្រអស៊ីរអ ៊ីងចំអពាោះស ចរតិភាព និងអស្៊ីភាពគន ានូវរាល់
សកម្្ភាពអាជ៊ីវកម្្អដាយេន អ ាម្អ ាត្ាម្ចបារ់ និងរេរបញ្ញតតិជាធរមាន ប្ពម្ទាាំងរកសាបាននូវសតង់ដារមពស់រំផ តម្នេភិបាលកិចច ាជ៊ីវកម្្។ 
ធនាគាររអងក៊ីនប្រសិេធភាពរចនាសម្ពន័ធេភិបាលកិចច ាជ៊ីវកម្្ ត្ាម្រយៈការប្គរ់ប្គងររស់ប្ក ម្ប្រឹកសាភិបាល និងថ្ន ាក់ប្គរ់ប្គងអដាយអ ត្ ាតសំខ្ាន់
អ ាអល៊ី ១) កំណត់នូវអគាលរំណងខ្ដលជាប្រអយាជន៍រមួ្លអរំផ តសប្មារ់ធនាគារទាាំងម្ូល ២) ការប្រតិរតតិប្រករអដាយប្រសិេធភាព តមៃ ាភាព និង
គណអនយយភាព ៣) ធានាឱ្យមាននូវអគាលការណ៍ និងន៊ីតិវធិ៊ីចបាស់ ាស់ ៤) ការប្រតិរតតិត្ាម្តួនាេ៊ីខ្ដលមានេំនួលម សត្តូវមពស់ អ ាអល៊ីការ       
េន វតតនូវសិេធិេំណ្ាចររស់ធនាគារអដាយេន អ ាម្អ ាត្ាម្ចបារ់ និងរេរបញ្ញតតិជាធរមាន ៥) រអងក៊ីតយនតការការពារសិេធិប្សរចបារ់ប្គរ់ភាគ៊ីពាក់
ពន័ធ ៦) េន វតតប្រពន័ធត្តួតពិនិតយ ត្ាម្ដាន និងវាយតម្ម្ៃ។ ប្ក ម្ប្រឹកសាភិបាលគាាំប្េ និងអល៊ីកេឹកចិតតដល់ការប្រកាន់ខ្ជ ារ់ និងការេន វតតអគាលការណ៍
េភិបាលកិចចលអ រមួ្ជាម្ួយនឹងប្កម្ប្រតិរតតិ និងប្កម្ស៊ីលធម្៌អាជ៊ីវកម្្លអរំផ ត។ ប្ក ម្ប្រឹកសាភិបាលមានេំនួលម សត្តូវកនុងការកំណត់យ េធ ាប្សត
ររស់ធនាគារ និងការត្តួតពិនិតយការប្រតិរតតិម្នអាជ៊ីវកម្្ និងកិចចការនានាររស់ធនាគារ។  ដូចខ្ដលបានរង្ហ ាញឱ្យអ ៊ីញព៊ីេំនួលម សត្តូវររស់
ធនាគារចំអពាោះររ ិថ ាន សងគម្ និងេភិបាលកិចច រចនាសម្ពន័ធ អគាលការណ៍ និងការប្គរ់ប្គងររស់ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ខ្ដលទាក់េងនឹងការេន វតត
ចំអពាោះររ ិថ ាន សងគម្ និងេភិបាលកិចច ប្ពម្ទាាំងហានិភយ័ និង កា ាន វតតភាពខ្ដលទាក់េងនឹងអាកាសធាត  ក៏ត្តូវបានដាក់រញ្ចូលជាខ្ផនកម្ួយ
ម្នដំអណ៊ីរការម្នប្រតិរតតិការប្រករអដាយច៊ីរភាពដូចខ្ាងអប្កាម្៖ 
 
 

ប្ក ម្ប្រឹកសាភិបាល េន ម្ត័អគាលអ ាអាជ៊ីវកម្្រយៈអពលខ្វង អគាលការណ៍ និងផតល់យ េធ ាប្សតសប្មារ់ការេន វតតប្រតិរតតិការប្រករអដាយ        
ច៊ីរភាពររស់ធនាគារ។ ប្ក ម្ប្រឹកសាភិបាលក៏េន ម្ត័អល៊ីអគាលការណ៍ និងប្ករមណឌ ប្គរ់ប្គងហានិភយ័ រសីអារ់ខ្ភថ្ាយ ក៏ដូចជាការកំណត់ និង
ពិនិតយអម្៊ីលការប្គរ់ប្គង និងត្ាម្ដានកត្ត ាហានិភយ័ ាវរនត វ ិាលភាពខ្ដលជារ់ពាក់ពន័ធនឹងកា ាន វតតភាព និងហានិភយ័នានាខ្ដលទាក់េង 
នឹងររ ិថ ាន សងគម្ និងេភិបាលកិចច (ESG) ប្ពម្ទាាំងផលរ ោះពាល់នានាខ្ដលរណ្ត ាលម្កព៊ីហានិភយ័ខ្ដលទាក់េងនឹងអាកាសធាត ។ អល៊ីស
ព៊ីអនោះ ប្ក ម្ប្រឹកសាភិបាលក៏ពិនិតយ និងេន ម្ត័អល៊ីការរង្ហ ាញពត័៌មានខ្ដលពាក់ពន័ធនានាផងខ្ដរ។ 
 

គណៈកម្ាធិការប្គរ់ប្គងហានិភយ័ និងពត័៌មានវេិយា មានេំនួលម សត្តូវកនុងការត្តួតពិនិតយកប្ម្ងហានិភយ័ររស់ធនាគារ អ ានឹង រសីអារ់ខ្ភថ្ាយ 
ជាពិអសសត្តួតពិនិតយហានិភយ័ជា ារវនត ជាម្ួយនឹងការគិតគូរេំព៊ីរេដឋ ានប្រករអដាយកប្ម្ិតមពស់ ខ្ដលកំណត់អដាយប្ក ម្ប្រឹកសាភិបាល 
ទាក់េងនឹងរញ្ហ ា ររ ិថ ាន សងគម្ និងេភិបាលកិចច និងហានិភយ័ទាក់េងនឹងអាកាសធាត ។ គណៈកម្ាធិការអរៀរចំកិចចប្រជ ំ ប្រចាាំប្ត៊ីមាស អដ៊ីម្ប ី
ពិភាកសាេំព៊ីហានិភយ័ និងកា ាន វតតភាពពាក់ពន័ធខ្ដលមានអ ាកនុងប្រតិរតតិការប្រចាាំម្ថៃ។ 

   

គណៈកម្ាធិការប្រតិរតតិ  ផតល់េន  ាសន៍ អល៊ីអគាលអ ា និងយ េធ ាប្សតសប្មារ់ប្ក ម្ប្រតិរតតិ កនុងការេភិវឌ្ឍអាជ៊ីវកម្្ររស់ធនាគារ អដាយគិត
គូរព៊ីេតថប្រអយាជន៍ររស់មច ាស់ភាគហ  និក េតិថិជន កម្្ករនិអយាជិត និងេនកពាក់ពន័ធអផសងអេៀត។ អល៊ីសព៊ីអនោះអេៀត គណៈកម្ាធិការប្រតិរតតិ
មានេំនួលម សត្តូវកនុងការធានានូវការប្គរ់ប្គង ការសប្ម្រសត្ម្ួល និងការត្តួតពិនិតយហានិភយ័នានា និងផតល់ការេភិវឌ្ឍ ការប្គរ់ប្គងឱ្យបាន    
ប្គរ់ប្គាន់អ ាកនុងខ្ផនកអាជ៊ីវកម្្។ គណៈកម្ាធិការប្រតិរតតិ ក៏ពិនិតយអម្៊ីលអល៊ីការប្គរ់ប្គង និងត្ាម្ដានកត្ត ាហានិភយ័ ារវនតទាក់េងនឹង           
ររ ិថ ាន សងគម្ និងេភិបាលកិចចអ ាត្ាម្ម្ មង្ារអាជ៊ីវកម្្ន៊ីម្ួយៗផងខ្ដរ។ 

 

គណៈកម្ាធិការឥណទានកប្ម្ិតប្រតិរតតិ េេួលម សត្តូវរមួ្អល៊ីដំអណ៊ីរការឥណទាន ត្តួតពិនិតយថ្ាអគាលការណ៍ឥណទាន អគាលការណ៍
ប្រតិរតតិការឥណទាន ន៊ីតិវធិ៊ី ឬអសចកត៊ីខ្ណនាាំទាក់េងនឹង ឥណទានត្តូវបានដាក់ឱ្យអប្រ៊ីប្បាស់ ទាន់សម្យ័ សម្ប្សរនឹងអាជ៊ីវកម្្ និងការ      
េន វតតខ្ដលលអរំផ ត។ គណៈកម្ាធិការក៏ត្តួតពិនិតយគ ណភាពសំអពៀតឥណទាន និងកំណត់និនន ាការេវជិជមាន អដ៊ីម្បធីានាថ្ាសំអពៀតឥណទានររស់
ធនាគារត្តូវបានេន វតតសម្ប្សរជាម្ួយនឹងខ្ផនការច៊ីរភាព ប្សរត្ាម្អគាលអ ាផតល់ប្បាក់កម្ច៊ី និងការេន អ ាម្ត្ាម្ប្ករមណឌ រេរបញ្ញតតិ ប្ពម្ទាាំង 
ត្ាម្ដានរញ្ហ ាប្រឈម្នានា និងចាត់វធិានការសម្ប្សរកនុងការអដាោះប្ ាយ។

 គណៈកម្ាធិការ្គរ់្គងហានិភយ័ និងពត័៌មានវទិ្យា 
 

េំព៊ី 
ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី 

សកម្្ភាពច៊ីរភាព 

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី ររ ិថ ាន សងគម្ េភិបាលកចិច េំព៊ីរបាយការណ៍ច៊ីរភាព 



      
 

19  របាយការណ៍ច៊ីរភាពធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេលិស ៊ី ឆន ាាំ២០២៤ 

 
  

ដគ្ាលដ ា និងការអន វតត  
ចំដពាោះររ ិថ ាន សងគម្ និងអភិបាលកិចច 

 
 
  

  
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
អាកាសធាត  និងររ ិថ ាន 
ការកាត់រនថយការរំភាយឧស្ន័ផទោះកញ្ចក់
វ ិាលភាព ១ និង វ ិាលភាព២ 

កាត់រនថយការរំភាយឧស្ន័ផទោះកញ្ចក់ ៤% 
អធៀរនឹងឆន ាាំ២០២៣ (ឆន ាាំម្ូលដឋ ាន)  

ការរំភាយឧស្ន័ផទោះកញ្ចក់សរ រកនុងឆន ាាំ ២០២៤ 
- វ ិាលភាព ១: ៣.១៣១ tCO2e  
- វ ិាលភាព ២: ២១.៨៥៨ tCO2e 

សងគម្ 

ការេភិវឌ្ឍធនធានម្ន សស និងការរណតុ ោះ 
រណ្ត ាល 

រអងក៊ីនអម ាងរណតុ ោះរណ្ត ាលដល់កម្្ករ
និអយាជិតទាាំងេស់ដល់ ៣០អម ាង/
រ គគលិក 

ចំនួនវគគហវឹកហវឺនសរ រផតល់ជូនរ គគលិក
ទាាំងេស់គឺ ២៨ អម ាង/រ គគលិក កនុងឆន ាាំ
២០២៤  

ប្រកាន់ខ្ជ ារ់នូវភាពចប្ម្ ោះ និងររយិារននអ ា
កខ្នៃងអធវ៊ីការ 

រអងក៊ីនរ គគលិកជាប្សត៊ី (េនកប្គរ់ប្គងជាន់
មពស់ ថ្ន ាក់កណ្ត ាល និងកប្ម្ិតដំរូង ) 

អ ាឆន ាាំ ២០២៤ កមៃ ាាំងពលកម្្ប្សត៊ី (េនក
ប្គរ់ប្គងជាន់មពស់ ថ្ន ាក់កណ្ត ាល និង
កប្ម្ិតដំរូង) មានចំនួន ៧៩២ នាក់ 

 

 ការដរតជញ ាចិតត 
 

ការអន វតតឆន ាាំ២០២៤ ដគ្ាលដ ា 

េំព៊ី 
ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី 

សកម្្ភាពច៊ីរភាព 

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី ររ ិថ ាន សងគម្ េភិបាលកចិច េំព៊ីរបាយការណ៍ច៊ីរភាព 
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ពប្ង៊ីកលេធភាពេេួលបានផលិតផល និង
អសវាកម្្ហិរញ្ញវតថុ 

ពប្ង៊ីករណ្ត ាញអសវាធនាគារសវយ័ប្រវតតិ 
ត្ាម្េ៊ីត្ាាំងសំខ្ាន់ៗ  

អសវាធនាគារសវយ័ប្រវតតិមាន ៨៨េ៊ីត្ាាំង 

ការអល៊ីកកម្ពស់ត្ាម្រយៈការចូលរមួ្/ការ
ររចិច ាគកនុងសហគម្ន៍ 

រអងក៊ីនចំនួនសកម្្ភាពសងគម្ (CSR) បានចូលរមួ្សកម្្ភាពសងគម្ ចំនួន ៤៧ 

អភិបាលកិចច 

ធានានូវប្រតិរតតិការអាជ៊ីវកម្្ ប្រករអ ា
អដាយតមៃ ាភាព គ្ានេំអព៊ីព ករលួយ និង
អគារពត្ាម្អគាលការណ៍េភិបាលកិចច     
 ាជ៊ីវកម្្លអ 

ម្ិនមានរញ្ហ ាម្នការរកអ ៊ីញ និងការប្ពមាន
អដាយនិយត័ករ 

ម្ិនមានរញ្ហ ាម្នការរកអ ៊ីញ និងការប្ពមាន
អដាយនិយត័ករ 

រកសាការអពញចិតត ររស់េតិថិជនអដាយរនត
អធវ៊ីរចចុរបននភាពអសវាហិរញ្ញវតថុអ ាត្ាម្តត្ម្ូវ
ការររស់េតិថិជន 

អល៊ីកកម្ពស់ការអប្រ៊ីប្បាស់អសវាធនាគារ    
ឌ្៊ីជ៊ីថល 

គិតប្តឹម្ខ្មធនូ ឆន ាាំ ២០២៤ ចំនួនេនកអប្រ៊ី
ប្បាស់ អេស ៊ីល៊ីដាម្ ូបាល ស ូអភ៊ីអេរ មាន
ចំនួន ៤,២២  ាននាក់ 

រអងក៊ីនចំអណោះដឹងសត៊ីព៊ីការគប្មាម្កំខ្ហងត្ាម្
 ាយររ័  និងការការពារេិនននយ័ 

កម្្ករនិអយាជិត ១០០% បានរញ្ចរ់ការ 
រណតុ ោះរណ្ត ាលេំព៊ីសនតិស មពត័៌មានវេិយា 
និងការការពារេិនននយ័  

កម្្ករនិអយាជិត ១០០% បានរញ្ចរ់ការ 
រណតុ ោះរណ្ត ាលេំព៊ីសនតិស មពត័៌មានវេិយា 
និងការការពារេិនននយ័  

 

េំព៊ី 
ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី 

សកម្្ភាពច៊ីរភាព 

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី ររ ិថ ាន សងគម្ េភិបាលកចិច េំព៊ីរបាយការណ៍ច៊ីរភាព 
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ភាគើពាក់ពន័ធ 

ធនាគារបានេេួល គ ាល់នូវតួនាេ៊ីយ ាងសំខ្ាន់ររស់ភាគ៊ីពាក់ពន័ធកនុងកិចចគាាំប្េចំអពាោះអយ៊ីង។ ធនាគារចូលរមួ្យ ាងសកម្្ និងយកចិតតេ កដាក់កនុង
ការេេួលយកម្តិខ្កលម្អនិងអយារល់ព៊ីប្គរ់ភាគ៊ីពាក់ពន័ធ។ ធនាគារបានកំណត់េតតសញ្ញ ាណភាគ៊ីពាក់ពន័ធ ខ្ផអកអ ាត្ាម្េំនាក់េំនង និងផល       
រ ោះពាល់ខ្ដលអាចមានចំអពាោះប្រតិរតតិការររស់មៃួន ។ ធនាគារអជឿជាក់ថ្ា កិចចសហប្រតិរតតិការ និងការមានេំនាក់េំនងលអជាម្ួយម្ដគូពាក់ពន័ធពិត
ជាមាន ារៈសំខ្ាន់រំផ ត កនុងការរអងក៊ីត រកសាតម្ម្ៃ និងផលប្រអយាជន៍ចំអពាោះគន ាអ ាវញិអ ាម្ក។ ភាគ៊ីពាក់ពន័ធរមួ្មាន៖ 
 

 
 

ភាគហ  និក 
កិចចប្រជ ំ ម្ហាសននិបាតប្រចាាំឆន ាាំ របាយការណ៍ប្រចាាំឆន ាាំ របាយការណ៍ច៊ីរភាព អគហេំពរ័
ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា និងប្រពន័ធផសពវផសាយសងគម្ ។ 

ប្ក ម្ប្រឹកសាភិបាល 
កិចចប្រជ ំ ពិភាកសា របាយការណ៍ប្រចាាំឆន ាាំ របាយការណ៍ច៊ីរភាព អគហេំពរ័ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា 
និងប្រពន័ធផសពវផសាយសងគម្ ។ 

កម្្ករនិអយាជិត 

រណ្ត ាញេំនាក់េំនងខ្ាងកនុងធនាគារ រមួ្មានត្ាម្រយៈេ ៊ីខ្ម្ ល េំនាក់េំនងត្ាម្វអីដេូ ការ
សនទនាេល់ម្ មគន ារវាងេនកប្គរ់ប្គង និងប្ក ម្ការង្ារ ការប្រជ ំ ប្ក ម្ការង្ារ ការរណតុ ោះរណ្ត ាល 
និងសិកេ ា ា ា។ 

េតិថិជន 

កិចចប្រជ ំ  (ទាាំងផៃូវការ និងអប្រាផៃូវការ) ការសទង់ម្តិ អគហេំពរ័ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ប្រពន័ធ
ផសពវផសាយសងគម្ ការយិាលយ័េំនាក់េំនងេតិថិជន របាយការណ៍ប្រចាាំឆន ាាំ និងរបាយការណ៍
ច៊ីរភាព។ 

ម្ដគូអាជ៊ីវកម្្/ 

េនកផគត់ផគង់ 

កិចចប្រជ ំ  (ទាាំងផៃូវការ និងអប្រាផៃូវការ) ការសទង់ម្តិ និងកិចចប្ពម្អប្ពៀងរមួ្។ 

សហគម្ន៍ 
ការចូលរមួ្អដាយ ទ្ ាល់អ ាកនុងសហគម្ន៍ខ្ដលអយ៊ីងប្រតិរតតិការ ត្ាម្រយៈកិចចសហការ ភាព
ជាម្ដគូ សកម្្ភាពស្ប័្គចិតត និងសកម្្ភាពររចិច ាគ។ 

និយត័ករ កិចចប្រជ ំ  ពិអប្គាោះអយារល់ ការចូលរមួ្ របាយការណ៍ប្រចាាំឆន ាាំ។ 

 

ភាគីពាក់ពន័ធសំខាន់ៗ យនតការទំនាក់ទំនង 

េំព៊ី 
ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី 

សកម្្ភាពច៊ីរភាព 

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី ររ ិថ ាន សងគម្ េភិបាលកចិច េំព៊ីរបាយការណ៍ច៊ីរភាព 
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ការវាយតម្ម្ែជា ារវនត 
 

ការវាយតម្ម្ៃជា ារវនត គឺជាម្អធយាបាយម្ួយអដ៊ីម្បកំីណត់ និងសប្ម្ិតសប្មាាំងរញ្ហ ាសំខ្ាន់ៗ ទាក់េងនឹងររ ិថ ាន សងគម្ និងេភិបាលកិចច (ESG) 
ខ្ដលេនកពាក់ពន័ធត្តូវយកចិតតេ កដាក់ ក៏ដូចជាេវ៊ីខ្ដលសំខ្ាន់សប្មារ់អាជ៊ីវកម្្។ ជាខ្ផនកម្ួយម្នការពិនិតយអ ៊ីងវញិេំព៊ីច៊ីរភាព ធនាគារអធវ៊ីការខ្ក
សត្ម្ួលកត្ត ាហានិភយ័ ារវនតទាក់េងនឹងររ ិថ ាន សងគម្ និងេភិបាលកិចច (ESG) អដ៊ីម្បធីានាបាននូវប្រសិេធភាព និងភាពប្សរគន ា។ ធនាគារបាន
សត្ម្ួលលកេណៈវនិិចឆយ័ម្ួយចំនួន ខ្ដលមានលកេណៈប្សអដៀង នងិ ៃ្ ាស់រតូរអ ្ាោះប្រធានរេ អដ៊ីម្បអីឆៃ៊ីយតរកាន់ខ្តប្រអស៊ីរជាម្ួយនឹង ខ្ផនការ         
យ េធ ាប្សតររស់ធនាគារ។  

ជាលេធផលកត្ត ាហានិភយ័ជា ារវនតចំនួន ៩ ត្តូវបានកំណត់ រង្ហ ាញ និងផតល់អាេិភាពអដាយខ្ផអកអល៊ី ារៈសំខ្ាន់ និងឥេធិពលអ ាអល៊ីប្រតិរតតិការ
ររស់សម្ពន័ធធនាគារ និងធនាគារ។ អាប្សយ័អហត អនោះ របាយការណ៍អនោះពិពណ៌នាេំព៊ីប្រតិរតតិការររស់សម្ពន័ធធនាគារ និងធនាគារទាក់េងនឹង
រញ្ហ ាខ្ដលត្តូវបានកំណត់ អដ៊ីម្បអីឆៃ៊ីយតរអ ានឹងការរពំឹងេ កររស់ភាគ៊ីពាក់ពន័ធទាក់េងនឹងរញ្ហ ាច៊ីរភាព និង អាកាសធាត ។ 

ខ្ាងអប្កាម្អនោះគឺជាប្រធានរេជា ារវនតខ្ដលបានម្កព៊ីការកំណត់ ម ាប្េ៊ីស ខ្ដលបានឆៃុោះរញ្ច ាាំងព៊ីយ េធ ាប្សត េិសអ ា និងអាេិភាពរចចុរបននររស់
ធនាគារកនុងការរមួ្រញ្ចូល និងការគិតគូរអល៊ីរញ្ហ ាររ ិថ ាន សងគម្ និងេភិបាលកិចចអ ាកនុងប្រតិរតតិការអាជ៊ីវកម្្៖ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

ររ ិថ ាន 

សងគម្ 
េភិបាលកិចច 

   ប្បធានបទសារវនត 

១.   កិចចការពារេតិថិជន 

២.   ររយិារននហិរញ្ញវតថុ នងិចំអណោះដឹងហិរញ្ញវតថុ 

៣.  ហានិភយ័ររ ិថ ាន និងការខ្ប្រត្រលួអាកាសធាត  

៤.   ស វតថិភាពេិនននយ័ និងឯកជនភាពេតិថិជន 

៥.   េភិបាលកចិច និងប្កម្ស៊ីលធម្អ៌ាជ៊ីវកម្្ 

៦.   ការេភិវឌ្ឍធនធានម្ន សស 

៧.  ការចូលរមួ្ជាម្យួសហគម្ន៍ នងិកិចចការសងគម្ 

៨.   ការប្គរ់ប្គងហានិភយ័ 

      ៩.   ការប្រតិរតតិការង្ារ  

េំព៊ី 
ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី 

សកម្្ភាពច៊ីរភាព 

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី ររ ិថ ាន សងគម្ េភិបាលកចិច េំព៊ីរបាយការណ៍ច៊ីរភាព 



      

23  របាយការណ៍ច៊ីរភាពធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេលិស ៊ី ឆន ាាំ២០២៤ 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

ការផ្ែ ាស់រតូរ្រធានរទ្ ារវនត  
 

កនុងឆន ាាំ ២០២៤ ប្រធានរេ ារវនតត្តូវបានអធវ៊ីរចចុរបននភាព ព៊ីឆន ាាំកនៃងម្ក ដូចមានរង្ហ ាញកនុងត្ារាងខ្ាងអប្កាម្៖ 
 

្រធានរទ្ ារវនត ឆន ាាំ២០២៣ ្រធានរទ្ ារវនត ឆន ាាំ២០២៤ ម្៉ូលដហត  

ដធវើរចចុរបននភាពដ ្ាោះ 

 ហានិភយ័ម្នការខ្ប្រត្រួលអាកាសធាត   ហានិភយ័ររ ិថ ាន និងការខ្ប្រត្រួល
អាកាសធាត   ខ្កតត្ម្ូវឱ្យកាន់ខ្តចបាស់ ាស់ និងជាក់

 ាក់ អដ៊ីម្បឆីៃុោះរញ្ច ាាំងឱ្យកាន់ខ្តប្តឹម្ត្តូវ 
និងតមៃ ាភាព។  

 ហិរញ្ញរបទានប្រករអដាយការេេួលម សត្តូវ 
និងការរមួ្រញ្ចូលររ ិថ ាន សងគម្ និង
េភិបាលកិចច  

 កិចចការពារេតិថិជន 

 ាក់ជា្ក ម្ 

 េភិបាលកិចច ាជ៊ីវកម្្ និងប្រឆាាំងេំអព៊ីព ក
រលួយ  

 េភិបាលកិចច និងប្កម្ស៊ីលធម្៌អាជ៊ីវកម្្  

អដ៊ីម្បដីាក់រញ្ចូលគន ានូវរញ្ហ ាខ្ដល      
ពាក់ពន័ធ និងប្រហាក់ប្រខ្ហលគន ា។ 

 ប្កម្ស៊ីលធម្៌អាជ៊ីវកម្្ 

 ការេភិវឌ្ឍផលិតផល និងនវាន វតតន៍ឌ្៊ីជ៊ីថល  ររយិារននហិរញ្ញវតថុ និងចំអណោះដឹង  

ហិរញ្ញវតថុ  ររយិារននហិរញ្ញវតថុ និងចំអណោះដឹងហិរញ្ញវតថុ 

 ការេន វតតសម្ភាពការង្ារ 
 ការប្រតិរតតិការង្ារ 

 ស វតថិភាព និងររយិាកាសការង្ារ 

េំព៊ី 
ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី 

សកម្្ភាពច៊ីរភាព 

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី ររ ិថ ាន សងគម្ េភិបាលកចិច េំព៊ីរបាយការណ៍ច៊ីរភាព 



      

24  របាយការណ៍ច៊ីរភាពធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេលិស ៊ី ឆន ាាំ២០២៤ 

 
 

 
 ំដណើរការវាយតម្ម្ែជា ារវនត 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ការកំណត់ 
អតតសញ្ញ ាណ ១ ការវភិាគ  

និងវាយតម្ម្ែ ២ ការរមួ្រញ្ចលូ ៣ របាយការណ៍ ៤ 
 ពិនិតយ និងកំណត់ប្រធានរេ
ជា ារវនត ខ្ដលអាចរ ោះពាល់
ដល់ការេន វតតយ េធ ាប្សត
ររស់ធនាគារ។ ត្ាម្រយៈការ
ប្រម្ូលេិនននយ័ និងរមួ្រញ្ចូល 
សតង់ដារជាតិ និងេនតរជាតិ 
ប្រធានរេជា ារវនតជារ់        
ពាក់ពន័ធត្តូវបានកំណត់      
េតតសញ្ញ ាណ ។ 

 អគាលអ ាេភិវឌ្ឍន៍ប្រករ អដាយ 
ច៊ីរភាព (SDGs) ររស់េងគការ 
សហប្រជាជាតិ ក៏ត្តូវបានវាយ
តម្ម្ៃេំព៊ី ារៈសំខ្ាន់ និងភាព
ពាក់ពន័ធម្នអគាលអ ាន៊ីម្ួយៗ
កនុងចំអណ្ាម្អគាលអ ាទាាំង ១៧ 
កនុងកប្ម្ិតគួរសរ រ និង ថ ារន័។ 

 ត្ាម្រយៈការពិនិតយអនោះ កត្ត ា 
 ារវនត និងនិនន ាការខ្ដលពាក់
ពន័ធទាាំងសម្ពន័ធធនាគារ និង
ធនាគារត្តូវបានកំណត់។ 

 

 

 អធវ៊ីការវភិាគ និងវាយតម្ម្ៃ
ប្រធានរេ ារវនតពាក់ព័នធ 
អដាយពិចារណ្ាអល៊ី
ព័ត៌មានខ្ដលេេួលបានព៊ី
ភាគ៊ីពាក់ព័នធខ្ាងកនុង និង
ខ្ាងអប្រា ដូចជាភាគហ  និក 
េតិថិជន និងកម្្ករ
និអយាជិត ត្ាម្រយៈការអធវ៊ី
ការសទង់ម្តិ ផតល់អយារល់ 
និង/ឬកប្ម្ងសំណួរ។  

 

 

 

 ប្រធានរេជា ារវនត ខ្ដល
អាចរ ោះពាល់ដល់ការរអងក៊ីត
តម្ម្ៃ និងយ េធ ាប្សតររស់
ធនាគារ ត្តូវបានពិនិតយអ ៊ីង
វញិអដាយថ្ន ាក់ប្គរ់ប្គងជាន់
មពស់ និងខ្ផនកខ្ដលេេួល
ម សត្តូវ ។ លេធផលច ង
អប្កាយត្តូវបានអប្រ៊ីប្បាស់ ជា
ព័ត៌មានម្ូលដឋ ាន សប្មារ់
េភិវឌ្ឍន៍ខ្ផនការសកម្្ភាព
ប្រករអដាយច៊ីរភាព និង
របាយការណ៍ច៊ីរភាពឆន ាាំ
២០២៤ ។ 

 

 

 ការ ាតប្តដាងពត័៌មាន
អដាយស្ប័្គចិតត អ ាកនុង        
របាយការណ៍ច៊ីរភាព។ 

េំព៊ី 
ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី 

សកម្្ភាពច៊ីរភាព 

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី ររ ិថ ាន សងគម្ េភិបាលកចិច េំព៊ីរបាយការណ៍ច៊ីរភាព 



 

25  របាយការណ៍ច៊ីរភាពធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេលិស ៊ី ឆន ាាំ២០២៤ 

 
 

 
លម្អតិការវាយតម្ម្ែកត្ត ាហានភិយ័ ារវនត 
 
 

កត្ត ាហានិភយ័ ារវនត ភាគើពាក់ពន័ធ យ ទ្ធ ា្សតធនាគ្ារ 
រមួ្ចំថ្ណក ល់  

UN SDGs 

 

ហានិភយ័ររ ិថ ាន និងការ
ខ្ប្រត្រួលអាកាសធាត  

 

 ភាគហ  និក 

 េតិថិជន 

 កម្្ករនិអយាជិត 

 ម្ដគូអាជ៊ីវកម្្/េនក
ផគត់ផគង់ 

 និយត័ករ 
 

 កំណត់េតតសញ្ញ ាណ និងប្គរ់ប្គង              
ហានិភយ័ និងកា ាន វតតភាព អដ៊ីម្បអីឆៃ៊ីយ
តរអ ានឹងផលរ ោះពាល់ម្នការខ្ប្រត្រួល
អាកាសធាត  ។  

 កាត់រនថយដានការូនអ ាកនុងប្រតិរតតិការ
ររស់ធនាគារ។ 

 សហការជាម្ួយភាគ៊ីពាក់ពន័ធ អដ៊ីម្បបី្គរ់ 
ប្គងហានិភយ័អាកាសធាត ។  

 អល៊ីកកម្ពស់ការយល់ដឹងេំព៊ីការខ្ប្រត្រួល 

អាកាសធាត  ។ 

 

 

កិចចការពារេតិថិជន 

 

 ភាគហ  និក 

 េតិថិជន 

 ម្ដគូអាជ៊ីវកម្្/េនក
ផគត់ផគង់ 

 កម្្ករនិអយាជិត 

 និយត័ករ 
 សហគម្ន៍ 

 

 ប្រកាន់ខ្ជ ារ់ជានិចចនូវប្កម្ប្រតិរតតិ
សប្មារ់វសិយ័ធនាគារ និងហិរញ្ញវតថុ។ 

 រមួ្រញ្ចូលររ ិថ ាន សងគម្ និងេភិបាល
កិចច អ ាកនុងដំអណ៊ីរការឥណទាន។  

 ពប្ងឹងអល៊ីការេន វតត ESMS។ 

 រណតុ ោះរណ្ត ាលរ គគលិក អដ៊ីម្បកំីណត់ 
េតតសញ្ញ ាណ និងគាាំប្េអល៊ីការេន វតត       
ហិរញ្ញវតថុប្រករអដាយច៊ីរភាព។  

 េន វតតការផតល់កម្ច៊ីប្រករអដាយប្កម្ 
ស៊ីលធម្៌។  

 ធានាបាននូវការអឆៃ៊ីយតរទាន់អពល និង
ដំអណ្ាោះប្ ាយប្រករអដាយប្រសិេធភាព
សប្មារ់េតិថិជន។  

 

 

 

 

 

 

ទិដ្ឋភាពបរសិ្ថ ាន 
 

ទិដ្ឋភាពសងគម 
 

េំព៊ី 
ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី 

សកម្្ភាពច៊ីរភាព 

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី ររ ិថ ាន សងគម្ េភិបាលកចិច េំព៊ីរបាយការណ៍ច៊ីរភាព 



 

26  របាយការណ៍ច៊ីរភាពធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេលិស ៊ី ឆន ាាំ២០២៤ 

 

 

 

ររយិារននហិរញ្ញវតថុ និង
ចំអណោះដឹងហិរញ្ញវតថុ 

 េតិថិជន 

 សហគម្ន៍ 

 និយត័ករ 
 ភាគហ  និក 

 កម្្ករនិអយាជិត 

 ម្ដគូអាជ៊ីវកម្្/េនកផគត់
ផគង់ 

 រអងក៊ីនភាពង្ាយប្សួល កនុងការេេួលបាន 
និងអប្រ៊ីប្បាស់ផលិតផល និងអសវាកម្្    
ធនាគារ ដល់ ាធារណជនប្គរ់ម្ជឈដឋ ាន
កនុងសហគម្ន៍។ 

 អ ត្ ាតអល៊ីេ៊ីផសារឌ្៊ីជ៊ីថល អដាយផតល់ជូននូវ
ធនធានេរ់រអំដ៊ីម្បរីអងក៊ីន ការយល់ដឹងេំព៊ី
ធនាគារឌ្៊ីជ៊ីថល និងផតល់ការអល៊ីកេឹកចិតត
អដ៊ីម្បរីអងក៊ីនរេពិអ ាធន៍ដល់េតិថិជនជា 
ម្ួយអសវាកម្្ និងផលិតផលឌ្៊ីជ៊ីថល រកសា
ភាពអ ្ាោះប្តង់និងអល៊ីកកម្ពស់ចំអណោះដឹង
ខ្ផនកហិរញ្ញវតថុររស់ពួកអគ។ 

 ការរអងក៊ីតថ្៊ី និងការ ៃ្ ាស់រតូរផលិតផល
ធនាគារឌ្៊ីជ៊ីថលអដ៊ីម្បរំីអពញតត្ម្ូវការ
ររស់េតិថិជន។ 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ការចូលរមួ្ជាម្ួយ         
សហគម្ន៍ និងកិចចការ
សងគម្ 

 កម្្ករនិអយាជិត 

 សហគម្ន៍ 

 អល៊ីកេឹកចិតត ឱ្យមានការចូលរមួ្ជាម្ួយ
សងគម្ និងសហគម្ន៍ ត្ាម្រយៈសកម្្ភាព
ស្ប័្គចិតត។ 

 

ការេភិវឌ្ឍធនធាន
ម្ន សស 

 

 ភាគហ  និក 

 ប្ក ម្ប្រឹកសាភិបាល 

 កម្្ករនិអយាជិត 

 
 

 

 ពប្ងឹងសម្តថភាពត្ាម្រយៈការរណតុ ោះ          
រណ្ត ាល និងេភិវឌ្ឍន៍វជិជ ាជ៊ីវៈ។ 

 េភិវឌ្ឍអដាយផតល់នូវជំនាញថ្៊ី ឬរំពាក់
រំរ នអល៊ីជំនាញខ្ដលមានប្ ារ់។ 

 

ការប្រតិរតតិការង្ារ 

 

 ភាគហ  និក 

 ប្ក ម្ប្រឹកសាភិបាល 

 កម្្ករនិអយាជិត 

 និយត័ករ 
 

 

 ធានាឱ្យបានការេន វតតអដាយយ តតិធម្៌ និង
អស្៊ីភាពដល់ប្គរ់កម្្ករនិអយាជិតទាាំងេស់។ 

 ធានាបាននូវឱ្កាសអស្៊ីៗគន ា ដល់កម្្ករ      
នអិយាជិតទាាំងេស់អ ាត្ាម្ប្រវតតិអផសងៗគន ា
អាយ  និងអភេ ។ 

 ធានាបាននូវេ៊ីកខ្នៃងរំអពញការង្ារ និង  
ររ ិថ ានជ ំ វញិ ប្រករអដាយស វតថិភាព និង
ស ម មាលភាពដល់ប្គរ់កម្្ករនិអយាជិត
ទាាំងេស់។ 

 

 

 

 

 

 

េំព៊ី 
ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី 

សកម្្ភាពច៊ីរភាព 

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី ររ ិថ ាន សងគម្ េភិបាលកចិច េំព៊ីរបាយការណ៍ច៊ីរភាព 



 

27  របាយការណ៍ច៊ីរភាពធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេលិស ៊ី ឆន ាាំ២០២៤ 

 

 

 

 

េភិបាលកិចច និងប្កម្
ស៊ីលធម្៌អាជ៊ីវកម្្   

 ភាគហ  និក 

 ប្ក ម្ប្រឹកសាភិបាល 

 េតិថិជន 

 កម្្ករនិអយាជិត 

 ម្ដគូអាជ៊ីវកម្្/េនកផគត់
ផគង់ 

 រកសាបាននូវសតង់ដារមពស់រំផ តម្នេភិបាល
កិចច និងវរបធម្៌ហានិភយ័ ។ 

 ម្ិនមានការេត់អអានចំអពាោះការស ៊ី
សំណូក និងការប្រប្ពឹតតេំអព៊ីព ករលួយ ។ 

 អគារពត្ាម្រេរបញ្ញតតិធនាគារ ការត្តួត       
ពិនិតយ និងរាយការណ៍ទាន់អពល ។ 

 ក ាង និងរកសានូវវរបធម្៌ ប្កម្ស៊ីលធម្៌ 
ស ចរតិភាព តមៃ ាភាព និងគណអនយយភាព ។  

 ហវឹកហវឺនអដ៊ីម្បអីចៀសវាងការប្រប្ពឹតត         
ម ស ។ 

 

ស វតថិភាពេិនននយ័ និង
ឯកជនភាពររស់     
េតិថិជន 

 

 ភាគហ  និក 

 ប្ក ម្ប្រឹកសាភិបាល 

 េតិថិជន 

 កម្្ករនិអយាជិត 

 ម្ដគូអាជ៊ីវកម្្/េនកផគត់
ផគង់ 

 និយត័ករ 

 ពប្ងឹងសម្តថភាពម្ផទកនុង អល៊ីការការពារ
េិនននយ័ និងឯកជនភាពររស់េតិថិជន ។ 

 រអងក៊ីតអសវាកម្្ប្រពន័ធពត័៌មានវេិយាមពស់ 
រំផ តច ងអប្កាយ អដ៊ីម្បគីាាំប្េដល់         
អាជ៊ីវកម្្ររស់ធនាគារ ។ 

 

ការប្គរ់ប្គងហានិភយ័  ភាគហ  និក 

 ប្ក ម្ប្រឹកសាភិបាល 

 េតិថិជន 

 កម្្ករនិអយាជិត 

 ម្ដគូអាជ៊ីវកម្្/េនកផគត់
ផគង់ 

 និយត័ករ 

 ពប្ងឹងសម្តថភាពម្ផទកនុង អដ៊ីម្បកំីណត់ 
និងប្គរ់ប្គងហានិភយ័។ 

 រកសាបាននូវេភិបាលកិចចប្គរ់ប្គង        
ហានិភយ័រងឹមាាំ និងតមៃ ាភាព។ 

 

 

 

 

 

 

 

ទិដ្ឋភាពអភបិាលកិច្ច 
     

េំព៊ី 
ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី 

សកម្្ភាពច៊ីរភាព 

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី ររ ិថ ាន សងគម្ េភិបាលកចិច េំព៊ីរបាយការណ៍ច៊ីរភាព 



      
 

28  របាយការណ៍ច៊ីរភាពធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេលិស ៊ី ឆន ាាំ២០២៤ 

 

  

 

 

 

បរសិថ ាន 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

េំព៊ី 
ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី 

សកម្្ភាពច៊ីរភាព 

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី ររ ិថ ាន សងគម្ េភិបាលកចិច េំព៊ីរបាយការណ៍ច៊ីរភាព 



      
 

29  របាយការណ៍ច៊ីរភាពធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេលិស ៊ី ឆន ាាំ២០២៤ 

 

ហានិភយ័ររ ិថ ាន និង ការថ្្រប្រួលអាកាសធាត  

រញ្ហ ាប្រឈម្ខ្ផនកររ ិថ ាន និងការថម្ថយម្នធនធានធម្្ជាតិ បានកៃ ាយជារញ្ហ ាសំខ្ាន់ និងការត្ពួយបារម្ភជាសកល ខ្ដលជោះឥេធិពលដល់ប្គរ់      
រណ្ត ាប្រអេសទាាំងេស់ ជាពិអសសអប្គាោះម្ហនតរាយធម្្ជាតិ បានរងកផលរ ោះពាល់អដាយ ទ្ ាល់ដល់ការេភិវឌ្ឍអសដឋកិចច អាជ៊ីវកម្្ ប្រពន័ធ               
អេកូ ូស ៊ី ជ៊ីវចប្ម្ ោះ និងស មភាពម្ន សស ។ ធនាគារយល់ចបាស់ព៊ីតួនាេ៊ី និងការេេួលម សត្តូវររស់មៃួន កនុងការការពារ និងអធវ៊ីឱ្យប្រអស៊ីរអ ៊ីងនូវ
ភពខ្ផនដ៊ីខ្ដលមានភាពប្សស់រំប្ពង អហ៊ីយធនាគារបានេេួល គ ាល់ថ្ា ហានិភយ័ម្នការខ្ប្រត្រួលអាកាសធាត អាចរងកផលរ ោះពាល់អដាយ ទ្ ាល់ 
និងអដាយប្រអយាលដល់ប្រតិរតតិការអាជ៊ីវកម្្ររស់ធនាគារ និងអសដឋកិចចររស់ប្រអេសទាាំងម្ូល។ កនុងនាម្ជាធនាគារខ្ដលមានេំនួលម សត្តូវមពស់ 
និងបានគិតគូរព៊ីរញ្ហ ាររ ិថ ាន សងគម្ និងេភិបាលកិចច ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា បាន និងកំព ងេភិវឌ្ឍជានិចចនូវសូចនាករសប្មារ់វាស់ខ្វង និងរាយការណ៍ 
េំព៊ីការេន វតតររស់ធនាគារ និងផលរ ោះពាល់ចំអពាោះ សងគម្ និងររ ិថ ាន។  

ធនាគារបាន និងកំព ងមិតមំកាត់រនថយការរំភាយឧស្ន័ផទោះកញ្ចក់ (GHG) ជាម្ួយនឹងប្រតិរតតិការររស់ធនាគារ ប្សរអពលខ្ដលធនាគារបានដាក់
អចញនូវវធិ៊ី ាប្សតប្គរ់ប្គងររ ិថ ាន និងការខ្ប្រត្រួលអាកាសធាត ដូចខ្ាងអប្កាម្៖ 

- ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា បានដាក់អចញនូវអគាលការណ៍សត៊ីព៊ីររ ិថ ាន សងគម្ និងេភិបាលកិចច អគាលការណ៍ខ្ណនាាំ និងន៊ីតិវធិ៊ីសត៊ីព៊ី ររ ិថ ាន និង
សងគម្ ជាប្ករមណឌ  និងអគាលការណ៍ខ្ណនាាំសប្មារ់ប្រតិរតតិការប្រករអដាយច៊ីរភាព ដូអចនោះផលរ ោះពាល់ររស់ធនាគារអ ាអល៊ី ររ ិថ ាន 
សងគម្ និងេភិបាលកិចច ត្តូវបានប្គរ់ប្គងប្រករអដាយេំនួលម សត្តូវមពស់។ 

- ធនាគារ ដាក់អចញនូវប្រពន័ធប្គរ់ប្គងររ ិថ ាន និងសងគម្ (ESMS) និងរចនាសម្ពន័ធេភិបាលកិចច អគាលការណ៍ខ្ណនាាំ អគាលការណ៍ប្រតិរតតិ 
ន៊ីតិវធិ៊ី និងកំណត់ធនធានម្ផទកនុងខ្ដលមានសម្តថភាព ប្គរ់ប្គង ត្តួតពិនិតយ និងអដាោះប្ ាយហានិភយ័ររ ិថ ានខ្ដលរងកអ ៊ីងអដាយគអប្មាង/
ខ្ផនការអាជ៊ីវកម្្ខ្ដលបានផតល់ហិរញ្ញរបទានអដាយធនាគារ ។ 

- ធនាគាររអងក៊ីតរញ្ជ៊ីអាជ៊ីវកម្្ហាម្ឃាត់ ខ្ដលមាន ារៈសំខ្ាន់កនុងការវាយតម្ម្ៃនូវផលរ ោះពាល់ព៊ីសកម្្ភាពអាជ៊ីវកម្្ររស់េតិថិជន អ ាអល៊ី
ររ ិថ ាន។ 

- ធនាគារចូលជាសមាជិកម្នគណៈកម្ាធិការហិរញ្ញវតថុប្រករអដាយច៊ីរភាព ម្នសមាគម្ធនាគារអ ាកម្ពុជា និងជាធនាគារស្ប័្គចិតតេន វតតត្ាម្ 
អគាលការណ៍ហិរញ្ញវតថុប្រករអដាយច៊ីរភាពអ ាកម្ពុជា។  

- ធនាគារដាក់រញ្ចូលអគាលការណ៍ហិរញ្ញវតថុប្រករអដាយច៊ីរភាពអ ាកម្ពុជា និងអគាលការណ៍ខ្ណនាាំម្នការេន វតតអនោះ អ ាកនុងវធិ៊ី ាប្សត ការ
េន វតត និងដំអណ៊ីរការម្នការសអប្ម្ចចិតតខ្ផនកហិរញ្ញវតថុប្រករអដាយច៊ីរភាពររស់ធនាគារ ។ 

- ធនាគារអល៊ីកេឹកចិតតឱ្យអប្រ៊ីប្បាស់ប្រភពថ្ាម្ពលកអក៊ីតអ ៊ីងវញិ និងម្ិនរ ោះពាល់ដល់ររ ិថ ាន ។ 

- ធនាគារផតល់ការអល៊ីកេឹកចិតតដល់អាជ៊ីវកម្្ម្រតង អដាយផតល់ប្បាក់កម្ច៊ី ឬហិរញ្ញរបទាន គឺជាខ្ផនកម្ួយម្នការអល៊ីកកម្ពស់ហិរញ្ញវតថុប្រករ 
អដាយច៊ីរភាព ក៏ដូចជាការរមួ្ចំខ្ណកកនុងការប្គរ់ប្គងរខ្ប្ម្រត្ម្ួលអាកាសធាត  ។ 

- ធនាគារអរតជញ ាកាត់រនថយការរំភាយឧស្ន័ផទោះកញ្ចក់ប្សរត្ាម្អគាលអ ាររស់ប្រអេស។ អល៊ីសព៊ីអនោះធនាគារបានពប្ង៊ីកវ ិាលភាពម្នការ
ប្រម្ូលេិនននយ័េំព៊ីឧស្ន័ផទោះកញ្ចក់ ររស់ធនាគារ អដាយរមួ្រញ្ចូលទាាំងប្ក ម្ហ  នរ ប្តសម្ពន័ធររស់ធនាគារ ។ 

- ធនាគារពយាយាម្កាត់រនថយដានររ ិថ ាន ត្ាម្រយៈការអល៊ីកកម្ពស់ដំអណ៊ីរការការង្ារ និងប្រតិរតតិការខ្ដលអាចកាត់រនថយនូវការរំភាយ  
ឧស្ន័ផទោះកញ្ចក់ដូចជាការអធវ៊ីឌ្៊ីជ៊ីថលន៊ីយកម្្ ខ្ដលអប្រ៊ីប្បាស់ធនធានតិច និងរនសល់េ កដានររ ិថ ានតិចជាងម្ ន មានដូចជាកិចចប្រជ ំ        
ត្ាម្រយៈវអីដេូ សំអណ៊ីស ំ  និងការេន ម្ត័ឌ្៊ីជ៊ីថល និងការរំពាក់នូវឧរករណ៍ចារ់សញ្ញ ាសវយ័ប្រវតតិជាអដ៊ីម្ ។ 

- ធនាគារកំណត់នូវសូចនាករររ ិថ ាន ជាឧរករណ៍សំខ្ាន់សប្មារ់ត្ាម្ដានការេន វតតររ ិថ ានររស់អយ៊ីង។ 

េំព៊ី 
ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី 

សកម្្ភាពច៊ីរភាព 

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី ររ ិថ ាន សងគម្ េភិបាលកចិច េំព៊ីរបាយការណ៍ច៊ីរភាព 



      
 

30  របាយការណ៍ច៊ីរភាពធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេលិស ៊ី ឆន ាាំ២០២៤ 

 

- ធនាគារអល៊ីកេឹកចិតតប្គរ់កម្្ករនិអយាជិតទាាំងេស់ អដ៊ីម្បចីូលរមួ្
កនុងការេន វតតវធិ៊ី ាប្សតទាាំង ៥ ត្ាម្ការខ្ណនាាំររស់ប្កសួងររ ិថ ាន 
សំអ ារអងក៊ីនប្រសិេធភាពកនុងការកាត់រនថយការរំព លត្ាម្រយៈការ
កាត់រនថយការអប្រ៊ីប្បាស់បៃ ាសទិក។ 

- ធនាគាររអងក៊ីនការយល់ដឹងេំព៊ី ការអប្រ៊ីប្បាស់េគគិសន៊ីអដាយសនសំ
សំម្ច ដូចជាការអរ៊ីក-រិេអភៃ៊ីង ម ាស ៊ីនប្តជាក់ និងឧរករណ៍       
េគគិសន៊ីអផសងអេៀតប្សរត្ាម្អពលប្រតិរតតិការជាក់ខ្សតង ។ 

- រខ្នថម្ព៊ីអល៊ីការផតួចអផត៊ីម្ កនុងការកាត់រនថយការរំភាយឧស្ន័ផទោះ
កញ្ចក់ និងផលរ ោះពាល់ររ ិថ ាន អសវាអេស ៊ីល៊ីដាម្ ូបាល ស ូអភ៊ីអេរ  
ររស់ធនាគារ ខ្ដលមានម្ មង្ារសម្បូរខ្ររ និងផតល់ភាពង្ាយប្សួលដល់េតិថិជនកនុងការអប្រ៊ីប្បាស់ ក៏បានរមួ្ចំខ្ណកកនុងការកាត់រនថយការ        
រំភាយឧស្ន័ផទោះកញ្ចក់ អដាយវាអាចកាត់រនថយការអធវ៊ីដំអណ៊ីរររស់េតិថិជនអ ាកាន់ការយិាលយ័ររស់ធនាគារ ក៏ដូចជាការអប្រ៊ីប្បាស់ប្កដាស 
តិចជាងម្ ន។ 

- ធនាគាររនតចូលរមួ្ជាម្ួយនិយត័ករ មច ាស់ភាគហ  ន េតិថិជន និងសហគម្ន៍ អដ៊ីម្បកី ាងេំន កចិតត និងរំអពញត្ាម្តត្ម្ូវការរេរបញ្ញតតិ។ 

 

 

 

េំព៊ី 
ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី 

សកម្្ភាពច៊ីរភាព 

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី ររ ិថ ាន សងគម្ េភិបាលកចិច េំព៊ីរបាយការណ៍ច៊ីរភាព 

រ ិដសធម្ិនដ្រើ្បាស់ 

REFUSE 

ដ្រើ្បាស់ដ ើងវញិ 

REUSE 

រឭំកដ ើងវញិ 

កាត់រនថយ 

REDUCE 

ថ្កម្ចន 
RECYCLE 

វធីើ ៥យ ាង ដ ើម្បចី៉ូលរមួ្កាត់រនថយសំណល់បែ ាសេិក 



     

31  របាយការណ៍ច៊ីរភាពធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេលិស ៊ី ឆន ាាំ២០២៤ 

 

 

ការក ាងភាពធន់នឹងអាកាសធាត  
ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដាបានយល់ចបាស់ថ្ាសកម្្ភាពប្រតិរតតិការ និងហិរញ្ញវតថុររស់ធនាគារអាចរងកផលរ ោះពាល់អដាយ ទ្ ាល់ និងអដាយប្រអយាលអ ា
ដល់ររ ិថ ាន និងអាកាសធាត ។ ដូចអនោះអហ៊ីយអេ៊ីរធនាគារមានអគាលរំណងប្គរ់ប្គងប្រករអដាយភាពេេួលម សត្តូវចំអពាោះ ហានិភយ័ទាក់េង
នឹងររ ិថ ាន និងអាកាសធាត ចំអពាោះប្រតិរតតិការររស់មៃួន អដ៊ីម្បកីាត់រនថយផលរ ោះពាល់េវជិជមានអល៊ីររ ិថ ាន និងអាកាសធាត ។ ផលរ ោះពាល់អដាយ
ទ្ ាល់ អក៊ីតអ ៊ីងព៊ីការអប្រ៊ីប្បាស់ថ្ាម្ពល ការរអងក៊ីតកាកសំណល់ និងការអប្រ៊ីប្បាស់ធនធានររស់ធនាគារ ជាអដ៊ីម្។ មណៈអពលខ្ដលផលរ ោះពាល់
អដាយប្រអយាលអក៊ីតអ ៊ីងព៊ីការផតល់ប្បាក់កម្ច៊ី និងការសអប្ម្ចចិតតវនិិអយាគ ជាពិអសសទាក់េងនឹងការផតល់ហិរញ្ញរបទានដល់វសិយ័ខ្ដលមានការ
 ាយភាយឧស្ន័ផទោះកញ្ចក់មពស់ ជាងការគាាំប្េដល់គអប្មាងប្រករអដាយច៊ីរភាព។ 

សប្មារ់អាជ៊ីវកម្្ ពិតមាន ារៈសំខ្ាន់ណ្ាស់កនុងការប្គរ់ប្គង និងកាត់រនថយហានិភយ័ទាាំងអនោះ អដាយរមួ្រញ្ចូលការយកចិតតេ កដាក់េំព៊ីរញ្ហ ា         
ររ ិថ ាន និងការខ្ប្រត្រួលអាកាសធាត អ ាកនុងខ្ផនការយ េធ ាប្សត និងប្រតិរតតិការ។ ធនាគារអធវ៊ីការវាយតម្ម្ៃហានិភយ័ទាក់េងនឹងអាកាសធាត  
អដ៊ីម្បកំីណត់ព៊ីហានិភយ័ខ្ាងអប្រា និងខ្ាងកនុង និងឱ្កាសខ្ដលមានឥេធិពលអល៊ីការប្គរ់ប្គងររស់ធនាគារ និងឆៃុោះរញ្ច ាាំងព៊ីលេធផលអ ាកនុង
ប្រតិរតតិការអាជ៊ីវកម្្ររស់ធនាគារ។ ការវាយតម្ម្ៃអនោះម្ិនប្តឹម្ខ្តវាយតម្ម្ៃេំព៊ីផលរ ោះពាល់ព៊ីកត្ត ាទាក់េងនឹងច៊ីរភាព និង អាកាសធាត រ  អណ្ណ ាោះអេ 
រ  ខ្នតខ្ថម្ទាាំងផលរ ោះពាល់ខ្ដលអក៊ីតព៊ីប្រតិរតតិការររស់ធនាគារ ចំអពាោះអសដឋកិចច សងគម្ និងររ ិថ ានផងខ្ដរ។ 

ការកំណត់ហានិភយ័ទាក់ទ្ងនងឹអាកាសធាត  នងិកាលាន វតតភាព  
ផលរ ោះពាល់េវជិជមានម្នការខ្ប្រត្រួលអាកាសធាត  និងការ ៃ្ ាស់រតូរអឆព ាោះអ ារកអសដឋកិចចការូនទារ អាចមានផលរ ោះពាល់ហិរញ្ញវតថុយ ាងខ្ៃ ាាំង ខ្ដល
នឹងរងកហានិភយ័ដល់អាជ៊ីវកម្្អដាយ ទ្ ាល់ និងអដាយប្រអយាល។ ហានិភយ័ខ្ដលទាក់េងនឹងអាកាសធាត  អាចរងកជាហានិភយ័ដល់ធនាគារ រមួ្
មានហានិភយ័ឥណទាន ហានិភយ័េ៊ីផសារ ហានិភយ័សនទន៊ីយភាព ហានិភយ័ប្រតិរតតិការ និងហានិភយ័អករ តិ៍អ ្ាោះ។ ធនាគាររមួ្រញ្ចូលហានិភយ័
ខ្ដលទាក់េងនឹងអាកាសធាត អ ាកនុងដំអណ៊ីរការប្គរ់ប្គងហានិភយ័ អដ៊ីម្បធីានាថ្ាហានិភយ័ត្តូវបានកំណត់េតតសញ្ញ ាណ វាយតម្ម្ៃ និងកាត់រនថយ
ប្រករអដាយប្រសិេធភាព ។  

 ហានិភយ័ម្នការផ្ែ ាស់រតរូ គឺជាហានិភយ័ខ្ដលអក៊ីតអចញព៊ីដំអណ៊ីរការម្នការ ៃ្ ាស់រតូរអឆព ាោះអ ារកអសដឋកិចចខ្ដលមានការូនទារ រមួ្មាន
ហានិភយ័អគាលនអយាបាយ និងចបារ់ រអចចកវេិយា េ៊ីផសារ និងហានិភយ័អករ តិ៍អ ្ាោះខ្ដលអាចរណ្ត ាលឱ្យមានផលរ ោះពាល់ទាាំងខ្ផនក 
ហិរញ្ញវតថុ និងម្ិនខ្ម្នហិរញ្ញវតថុ។  ។ 

 ហានិភយ័ររូវនត គឺជាហានិភយ័ខ្ដលអក៊ីតអចញព៊ីការខ្ប្រត្រួលអាកាសធាត  វាអាចមានលកេណៈប្សួចប្ ាល់ (រណ្ត ាលម្កព៊ី អហត ការណ៍ 
ដូចជាេឹកជំនន់ ឬមយល់ពយុោះ) ឬភាពរ ាាំម្រ   (ខ្ដលអក៊ីតអ ៊ីងព៊ីការ ៃ្ ាស់រតូរលំនាាំអាកាសធាត រយៈអពលខ្វង) ខ្ដលអាចរណ្ត ាលឱ្យមានការ
អក៊ីនអ ៊ីង ហានិភយ័ហិរញ្ញវតថុ រមួ្ទាាំងការមូចខ្ាតប្េពយសម្បតតិ ការរខំ្ានប្រតិរតតិការ និងខ្មសប្ចវាក់ម្នការផគត់ផគង់។ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ហានិភយ័ម្នការ ៃ្ ាស់រតូរ 
- អគាលការណ៍ និងចបារ់ 

- រអចចកវេិយា 
- េ៊ីផសារ 
- អករ តិ៍អ ្ាោះ  

ហានិភយ័ររូវនត 
- េឹកជំនន់ 

- អប្គាោះរាាំងសៃួត 

- ជំងឺឆៃងកាច ាហាវ 
- ការរចិរលិម្នធនធានធម្្ជាតិ 

- ប្រសិេធភាពធនធាន 
- ធនធានថ្ាម្ពល 
- េ៊ីផសារ  
- ផលិតផល និងអសវាកម្្ 
- ភាពធន់ 

ហានិភយ័ទាក់ទ្ងនឹងអាកាសធាត   ្រដភទ្ហានិភយ័ កាលាន វតតភាព 

ហានិភយ័អករ តិ៍អ ្ាោះ 

ហានិភយ័េ៊ីផសារ 

ហានិភយ័ឥណទាន 

ហានិភយ័ប្រតិរតតិការ  

ហានិភយ័សនទន៊ីយភាព 

េំព៊ី 
ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី 

សកម្្ភាពច៊ីរភាព 

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី ររ ិថ ាន សងគម្ េភិបាលកចិច េំព៊ីរបាយការណ៍ច៊ីរភាព 



      

32  របាយការណ៍ច៊ីរភាពធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេលិស ៊ី ឆន ាាំ២០២៤ 

 

ហានភិយ័ទាក់ទ្ងនងឹអាកាសធាត  
 

 

ហ
ានិភ
យ័
ររូ
វន
ត 

លកេណៈប្សួចប្ ាល់  ការអក៊ីនអ ៊ីងខ្ៃ ាាំងនូវប្ពឹតតិការណ៍ធាត អាកាស
ធៃន់ធៃរ ដូចជាភាពរាាំងសៃួត និងេឹកជំនន់ ខ្ដល
អាចមានេំអនារអក៊ីតអ ៊ីងញឹកញារ់ និងរងកជា
ផលរ ោះពាល់យ ាងធៃន់ធៃរ 

 រអងក៊ីនហានិភយ័ឥណទាន 
 ផលរ ោះពាល់អដាយ ទ្ ាល់ដល់   ប្េពយសកម្្ 
ហិរញ្ញវតថុ ប្បាក់ចំណូល និងអករ តិ៍អ ្ាោះ 

 ការរខំ្ានដល់ប្រតិរតតិការអាជ៊ីវកម្្   
 រអងក៊ីនការចំណ្ាយអ ាអល៊ីការការពារ និង ត ារ 
អ ៊ីងវញិព៊ីផលរ ោះពាល់ម្នអប្គាោះធម្្ជាតិ 

លកេណៈរ ាាំម្រ    ការ ៃ្ ាស់រតូរលំនាាំេឹកអភៃៀង និងធាត អាកាស 
 ការអក៊ីនអ ៊ីងស៊ីត ណហ ភាព 
 ការអក៊ីនអ ៊ីងកប្ម្ិតន៊ីវ  េូឹកសម្ ប្េ 

 រអងក៊ីនហានិភយ័ឥណទាន 
 រងកផលរ ោះពាល់អដាយ ទ្ ាល់ដល់ប្េពយសកម្្ 
ហិរញ្ញវតថុ ប្បាក់ចំណូល ឬ អករ តិ៍អ ្ាោះ 

 ធៃ ាក់ច ោះប្បាក់ចំណូលព៊ីការលក់ / 
ផលិតផលទារ  

 ការល រអចញព៊ីរញ្ជ៊ី និងការចូលនិវតតន៍ម្ ន
កាលកំណត់ម្នប្េពយសកម្្ខ្ដលមាន (ឧ. 
មូចខ្ាតប្េពយសម្បតតិ) 

 

   

ហ
ានិភ
យ័
ម្ន
ក
ារផ្
ែាស់
រត ូរ

 

ហានិភយ័ទាក់េងនឹង     
អគាលការណ៍ និងចបារ់ 

 ម្ិនេន អ ាម្ត្ាម្ចបារ់ ឬរេរបញ្ញតតិ  
 ពប្ងឹងកាតពវកិចចរាយការណ៍ប្រករអដាយច៊ីរភាព  
 ការប្រឈម្នឹងវវិាេ 

 រអងក៊ីនម្ថៃអដ៊ីម្ប្រតិរតតិការអដាយប្រអយាល 

ហានិភយ័ទាក់េងនឹង       
េ៊ីផសារ 

 ការ្ ៃ ាស់រតូរេំអនារេតិថិជនខ្ដលរណ្ត ាលឱ្យមាន
ការ្ ៃ ាស់រតូរតត្ម្ូវការ និងការផគត់ផគង់ 

 េតិថិជនយកចិតតេ កដាក់អល៊ីរញ្ហ ាររ ិថ ាន 
និងកំអ ាខ្ផនដ៊ី ខ្ដលជាកត្ត ាម្ួយអេៀតកនុងការ
សអប្ម្ចចិតតេិញររស់ពួកអគ 

 កាត់រនថយតម្ម្ៃម្នប្េពយសកម្្ ឬ អាយ កាល
អប្រ៊ីប្បាស់  

 រងកផលរ ោះពាល់ដល់ការលក់  ឬម្ិនអាច
រអងក៊ីនេំអនារម្នការលក់ និងអាចរងកឱ្យមាន
រញ្ហ ាអ ាអល៊ីការប្គរ់ប្គងហិរញ្ញវតថុ 

ហានិភយ័ទាក់េងនឹង          
រអចចកវេិយា  

 ការវវិតតរអចចកវេិយា ៃ្ ាស់រតូរ ានអ ារកការ
រំភាយឧស្ន័ផទោះកញ្ចក់អ ាកប្ម្ិតទារ  

 ម្ិនបានវនិិអយាគអ ាអល៊ីរអចចកវេិយាថ្៊ីៗ  
 ចំណ្ាយមពស់កនុងការ ៃ្ ាស់រតូរអ ារករអចចកវេិយា
អដ៊ីម្បកីាត់រនថយការរំភាយឧស្ន័ឱ្យអ ាកប្ម្ិត
ទារ 

 ការរអងក៊ីនការចំណ្ាយកនុងការអរៀរចំដំអណ៊ីរ
ការេន វតតនូវគអប្មាងថ្៊ីៗ 

 តត្ម្ូវការថវកិារខ្នថម្សប្មារ់ការប្ ាវប្ជាវ 
និងេភិវឌ្ឍន៍ 

ហានិភយ័ទាក់េងនឹង              
អករ តិ៍អ ្ាោះ           

 ការ ៃ្ ាស់រតូរេំអនារររស់េតិថិជន 
 រអងក៊ីនការយកចិតតេ កដាក់ ឬអយារល់
េវជិជមាន ព៊ីភាគ៊ីខ្ដលពាក់ពន័ធ 

 បាត់រង់េំន កចិតតព៊ីភាគ៊ីខ្ដលពាក់ពន័ធ 
 កាត់រនថយលេធភាពម្នអដ៊ីម្េ ន 

្រដភទ្  ហានិភយ័ ផលរ ោះពាល់អាជ្ើវកម្្ 

េំព៊ី 
ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី 

សកម្្ភាពច៊ីរភាព 

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី ររ ិថ ាន សងគម្ េភិបាលកចិច េំព៊ីរបាយការណ៍ច៊ីរភាព 



     

33  របាយការណ៍ច៊ីរភាពធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេលិស ៊ី ឆន ាាំ២០២៤ 

 
 

កាលាន វតតភាពទាក់ទ្ងនងឹអាកាសធាត  

    

ប្រសិេធភាពធនធាន 

 រអងក៊ីនប្រសិេធភាពម្នការអប្រ៊ីប្បាស់ថ្ាម្ពល និង
ធនធាន ដូចជាការខ្កម្ចនេឹកអដ៊ីម្បអីប្រ៊ីប្បាស់អ ៊ីង
វញិ និង ឧរករណ៍សនសសំំម្ចថ្ាម្ពល 

 ពប្ង៊ីកការ ាងសង់េគារម្រតង 

 កាត់រនថយម្ថៃប្រតិរតតិការត្ាម្រយៈការរអងក៊ីន
ប្រសិេធភាពថ្ាម្ពល និងកាត់រនថយការរំភាយ
ឧស្ន័ ផទោះកញ្ចក់ 

 អល៊ីកកម្ពស់ជ៊ីវភាពរស់អ ាររស់កម្្ករនិអយាជិត   

ធនធានថ្ាម្ពល 
 រអងក៊ីនការអប្រ៊ីប្បាស់ប្រភពថ្ាម្ពលម្រតង
(ថ្ាម្ពលកអក៊ីតអ ៊ីងវញិ) 

 ពប្ង៊ីករអចចកវេិយា ខ្ដលរំភាយការូនទារ 

ផលិតផល និងអសវាកម្្ 

 ការអក៊ីនអ ៊ីងេំអនារររស់េតិថិជនចំអពាោះ
ផលិតផលម្រតង  

 ការេភិវឌ្ឍផលិតផល និងអសវាកម្្ហិរញ្ញវតថុ
ម្រតង 

 ការេភិវឌ្ឍផលិតផលខ្ដលអាចកាត់រនថយផល 
រ ោះពាល់ម្នការខ្ប្រត្រួលអាកាសធាត   

 រអងក៊ីតប្បាក់ចំណូលព៊ីផលិតផល និងអសវាកម្្
ហិរញ្ញវតថុ អដ៊ីម្បគីាាំប្េដល់អាជ៊ីវកម្្ខ្ដលម្ិនរ ោះ
ពាល់ដល់ររ ិថ ាន 

 ការពប្ង៊ីកឱ្កាសអាជ៊ីវកម្្ 
 ទាក់ទាញការវនិិអយាគ 

េ៊ីផសារ 

 ការអធវ៊ីពិពិធកម្្អាជ៊ីវកម្្ 
 ការរអងក៊ីតេ៊ីផសារថ្៊ីជាម្ួយនឹងផលិតផល និង          
អសវាកម្្ខ្ដលទាក់េងនឹងការខ្ប្រត្រួលអាកាស
ធាត   

ភាពធន់ 

 ការអល៊ីកកម្ពស់ប្រសិេធភាពថ្ាម្ពល/ការអធវ៊ីពិពិធ
កម្្ធនធាន  

 ការរនសុាាំអ ានឹងការខ្ប្រត្រួលអាកាសធាត   

 ត្តួតពិនិតយយ េធ ាប្សតអាជ៊ីវកម្្ អដាយអ ត្ ាតអល៊ី
ការប្គរ់ប្គងររ ិថ ាន និងលកេមណឌ អាកាសធាត  

 ការវភិាគេំព៊ីច៊ីរភាព និងហានិភយ័ទាក់េងនឹង
អាកាសធាត  និងកា ាន វតតភាពអាជ៊ីវកម្្ 

 

 

 

 

 

 

  ្រដភទ្ ្រដភទ្ម្នកាលាន វតតភាព 

 

កាលាន វតតភាពចំដពាោះអាជ្ើវកម្ ្

េំព៊ី 
ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី 

សកម្្ភាពច៊ីរភាព 

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី ររ ិថ ាន សងគម្ េភិបាលកចិច េំព៊ីរបាយការណ៍ច៊ីរភាព 



      

34  របាយការណ៍ច៊ីរភាពធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេលិស ៊ី ឆន ាាំ២០២៤ 

 
ការវភិាគហានិភយ័អាកាសធាត  

ការខ្ប្រត្រួលអាកាសធាត ម្ិនប្តឹម្ខ្តរងកហានិភយ័ដល់សថិរភាពអសដឋកិចច និងហិរញ្ញវតថុរ  អណ្ណ ាោះអេ រ  ខ្នតវាក៏អាចផតល់កា ាន វតតភាពសប្មារ់កំអណ៊ីន
អ ាម្ មផងខ្ដរ។ ការវភិាគេំព៊ីហានិភយ័អាកាសធាត ជួយឱ្យធនាគារយល់កាន់ខ្តចបាស់េំព៊ីហានិភយ័ និងកា ាន វតតភាពខ្ដលទាក់េងនឹងការខ្ប្រ
ត្រួលអាកាសធាត ។ លេធផលម្នការអធវ៊ីអតសតទាាំងអនោះ នឹងជួយកនុងការរអងក៊ីតវធិានការកនុងការេរ់ ក ាត់ ឬខ្កតត្ម្ូវ ខ្ដលនឹងជួយធនាគារកនុងការអដាោះ
ប្ ាយរញ្ហ ាហានិភយ័ខ្ដលរងកអ ៊ីងព៊ីហានិភយ័ខ្ដលទាក់េងនឹងអាកាសធាត ទាាំងអនោះ។  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 រយៈដពលខែើ ៖ ហានិភយ័ចម្បងទាក់េងនឹងហានិភយ័ម្នការ ៃ្ ាស់រតូរ មាន
ដូចជាការ ៃ្ ាស់រតូរចបារ់ និងរេរបញ្ញតតិ ការ ៃ្ ាស់រតូររអចចកវេិយាជាអដ៊ីម្។ 
ឧទាហរណ៍ សម្តថភាពររស់ធនាគារ និងេតិថិជនកនុងការសអប្ម្ចបាននូវ
ការ ៃ្ ាស់រតូរអ ាអសដឋកិចចខ្ដលមានការូនទារ។ ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា អម្៊ីល
អ ៊ីញឱ្កាសខ្ដលអាចជួយដល់េតិថិជន ត្ាម្រយៈការផតល់ហិរញ្ញរបទាន
ដល់ពួកអគ និងរអងក៊ីនការផតល់ហិរញ្ញរបទានររស់អយ៊ីងអដ៊ីម្ប ីានអឆព ាោះអ ា
រកឧសសាហកម្្ម្រតង (ឧទាហរណ៍ ថ្ាម្ពលកអក៊ីតអ ៊ីងវញិ)។ 

 រយៈដពលម្ធយម្៖ ហានិភយ័ខ្ដលនាាំម្កអដាយការ ៃ្ ាស់រតូរជាម្ូលដឋ ានម្ន
គំរអូាជ៊ីវកម្្ ការអលចអ ៊ីងម្នរអចចកវេិយាថ្៊ីៗ និងការរនតអធវ៊ីឱ្យទាន់សម្យ័
រេរបញ្ញតតិទាក់េងនឹងអាកាសធាត ។ រញ្ហ ាប្រឈម្នឹងត្តូវបានរង្ហ ាញ
អដាយហានិភយ័ររូវនត និងហានិភយ័ម្នការ ៃ្ ាស់រតូរ។ ហានិភយ័ខ្ផនករអចចក
វេិយាអាចអក៊ីតអ ៊ីងឆារ់រហស័ ប្រសិនអរ៊ីនវាន វតតន៍ម្នប្រសិេធភាពថ្ាម្ពល
ររស់ធនាគារម្ិនមានការេភិវឌ្ឍអនាោះអេ។ 

 រយៈដពលថ្វង៖ ហានិភយ័ររូវនត ជារញ្ហ ាប្រឈម្ចម្បងម្ួយ អដាយ ារខ្ត
ផលរ ោះពាល់ររស់វាអ ាអល៊ីគំរអូាជ៊ីវកម្្ និងខ្មសប្ចវាក់ម្នការផគត់ផគង់ររស់
េតិថិជន និងអធវ៊ីឱ្យរ ោះពាល់អ ាដល់សម្តថភាពកនុងការកាត់រនថយហានិភយ័ 
និងរ ោះពាល់ធៃន់ធៃរម្នសម្តថភាពម្នការេូទាត់សង។ មានការវភិាគរយៈអពល 
ខ្វងជាអប្ច៊ីនបានរង្ហ ាញព៊ីការខ្ាតរង់ជាអប្ច៊ីន ខ្ដលរណ្ត ាលម្កព៊ីការ
ៃ្ ាស់រតូរអាកាសធាត ម្ិនអស្៊ីគន ាដូចជាេឹកជំនន់ ភាពរាាំងសៃួត រលកកអ ត្ ា            
ជាអដ៊ីម្ មណៈអពលខ្ដលវាក៏បាននាាំម្កនូវផលរ ោះពាល់យ ាងខ្ៃ ាាំងដល់
េតិថិជន និងអាជ៊ីវកម្្ររស់ធនាគារ។ ជាឧទាហរណ៍ ការខ្ប្រត្រួលអាកាស
ធាត នឹងជោះឥេធិពលដល់ការផលិតអសបៀង ត្ាម្រយៈផលរ ោះពាល់អដាយ
ទ្ ាល់ និងអដាយប្រអយាលអល៊ីដំអណ៊ីរការលូត ាស់ររស់ផលដំណ្ាាំ មណៈ
ខ្ដលត្តូវបានអគរពំឹងថ្ា នឹងអធវ៊ីឱ្យមូចខ្ាតដល់េិននផលដំណ្ាាំសំខ្ាន់ៗ។ 
េនទឹម្នឹងអនោះ វានឹងជោះឥេធិពលដល់ធនាគារត្ាម្រយៈការអក៊ីនអ ៊ីងម្នម្ថៃអដ៊ីម្
ប្រតិរតតិការ ហានិភយ័ឥណទាន និងការរខំ្ានប្រតិរតតិការអាជ៊ីវកម្្ជាអដ៊ីម្។ 
 

 រយៈអពលមៃ៊ី (០ អ ា ៥ ឆន ាាំ) 

 រយៈអពលម្ធយម្ (៥ អ ា ១៥ ឆន ាាំ) 

 រយៈអពលខ្វង (អល៊ីសព៊ី ១៥ ឆន ាាំ) 

ត្ាម្េសសនៈម្នការប្គរ់ប្គងហានិភយ័  
ហានិភយ័ខ្ដលទាក់េងនឹងអាកាសធាត 
អ ាត្ាម្រយៈអពលដូចខ្ាងអប្កាម្៖ 
 

រយៈអពលសប្មារ់ 
វាយតម្ម្ៃអាកាសធាត  

េំព៊ី 
ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី 

សកម្្ភាពច៊ីរភាព 

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី ររ ិថ ាន សងគម្ េភិបាលកចិច េំព៊ីរបាយការណ៍ច៊ីរភាព 



      

35  របាយការណ៍ច៊ីរភាពធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេលិស ៊ី ឆន ាាំ២០២៤ 

 
 
 
 

ការ្គរ់្គងហានិភយ័អាកាសធាត  

ការប្គរ់ប្គងហានិភយ័អាកាសធាត គឺ ជាធាត ផសសំំខ្ាន់ម្នការអឆៃ៊ីយតររមួ្ររស់ធនាគារ ចំអពាោះការខ្ប្រត្រួលអាកាសធាត ។ ធនាគារបានពិចារណ្ា
អល៊ីេិដឋភាពហានិភយ័ទាក់េងនឹងអាកាសធាត អ ាជ ំ វញិការវភិាគររស់ធនាគារ ឧទាហរណ៍ហានិភយ័ឥណទានទាក់េងនឹងការខ្ប្រត្រួលអាកាសធាត  
ខ្ដលអក៊ីតអ ៊ីងព៊ីអក៊ីនអ ៊ីងម្នស៊ីត ណហ ភាពសកល និងផលរ ោះពាល់ររស់វាចំអពាោះសំអពៀតឥណទាន។ ធនាគារអគារពអ ានឹងេន សញ្ញ ាេនតរជាតិ 
ខ្ដលហាម្ឃាត់ការផតល់ឥណទាន ឬការគាាំប្េ នូវសកម្្ភាពណ្ាម្ួយខ្ដលអាចរ ោះពាល់ដល់ររ ិថ ាន សកម្្ភាពរំពានប្កម្ស៊ីលធម្៌ ឬអធវ៊ីឱ្យ       
រ ោះពាល់ដល់សិេធិម្ន សស។ អល៊ីសព៊ីអនោះ ធនាគារបានដាក់អចញនូវវធិានការរង្ក ារ ឬការខ្កតត្ម្ូវសកម្្ភាព អដ៊ីម្បកីាត់រនថយហានិភយ័ទាាំងអនោះ 
អដាយរមួ្រញ្ចូលប្ករមណឌ ររ ិថ ាន សងគម្ និងេភិបាលកិចច (ESG) ឬអគាលការណ៍ដាក់អ ាកនុងេិដឋភាពអាជ៊ីវកម្្ និងប្រតិរតតិការ ជាពិអសសកនុង
ការវាយតម្ម្ៃឥណទាន អដ៊ីម្បធីានាថ្ា ធនាគារបានអរៀរចំនូវយ េធ ាប្សតចាាំបាច់ និងខ្ផនការកាត់រនថយ អដ៊ីម្បបី្គរ់ប្គងហានិភយ័ទាក់េងនឹង
អាកាសធាត ។     

ប្រពន័ធប្គរ់ប្គងររ ិថ ាន និងសងគម្ 

១-  តួនាេ៊ី និងការេេួលម សត្តូវ៖ ការខ្រងខ្ចកតួនាេ៊ី និងការេេួលម សត្តូវមានដូចជា ភន ាក់ង្ារឥណទាន ខ្ផនកររ ិថ ាន េនកសប្ម្រសត្ម្ួល 
និងេនកប្គរ់ប្គងររ ិថ ាន និងសងគម្។  

២- រាល់កម្ច៊ីទាាំងេស់ត្តូវបានតត្ម្ូវឱ្យត្តួតពិនិតយ អដ៊ីម្បធីានាថ្ារាល់សកម្្ភាពអាជ៊ីវកម្្ េន អ ាម្ត្ាម្រញ្ជ៊ីអាជ៊ីវកម្្ខ្ដលត្តូវហាម្ឃាត់ត្ាម្
អគាលការណ៍ប្រតិរតតិ និងន៊ីតិវធិ៊ីររស់ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា (សតង់ដារេន វតតររស់ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដាសត៊ីព៊ីររ ិថ ាន និងសងគម្) និងតត្ម្ូវការ 
អផសងៗអេៀតព៊ីេនកផតល់ប្បាក់កម្ច៊ី; និង 

៣-  ប្ក ម្ការង្ារររ ិថ ាន និងសងគម្៖ សប្មារ់ប្ក ម្ហ  ន និង/ឬសហប្គាសធ នតូច និងម្ធយម្ខ្ដលមានហានិភយ័ររ ិថ ាន និងសងគម្មពស់ អនាោះ
ប្ក ម្ការង្ារររ ិថ ាន និងសងគម្ ខ្ដលមានការគាាំប្េព៊ីេនកសប្ម្រសត្ម្ួលររ ិថ ាន និងសងគម្ នឹងអធវ៊ីការត្តួតពិនិតយ និងផតល់េន  ាសន៍ដល់
េនកប្គរ់ប្គងររ ិថ ាន និងសងគម្ រនទ ារ់ម្កេនកប្គរ់ប្គងររ ិថ ាន និងសងគម្ នឹងផតល់េន  ាសន៍ដល់គណៈកម្ាធិការឥណទានកប្ម្ិត
ប្រតិរតតិ សប្មារ់ការសអប្ម្ចច ងអប្កាយ។ 

ការវាយតម្ម្ៃឥណទាន 

១- រាល់កម្ច៊ីទាាំងេស់ត្តូវបានវាយតម្ម្ៃ និងអរៀរចំអដាយភន ាក់ង្ារឥណទាន; និង 

២-  ភន ាក់ង្ារវភិាគឥណទានបានអធវ៊ីការអផទៀង ទ្ ាត់/ត្តួតពិនិតយអដាយឯករាជយ និង/ឬអធវ៊ីការវភិាគដាច់អដាយខ្ ក រនទ ារ់ម្កផតល់េន  ាសន៍   

      ដល់សម្តថកិចចេន ម្ត័ឥណទានអដ៊ីម្បអីធវ៊ីការសអប្ម្ចចិតត។  

៣- សម្តថកិចចេន ម្ត័៖ ពិនិតយ និងអធវ៊ីការសអប្ម្ចច ងអប្កាយ។ 

សិេធេន ម្ត័ 

ខ្រងខ្ចកការេេួលម សត្តូវ និងសិេធិេន ម្ត័ឥណទានអដាយខ្ផអកអល៊ីរេពិអ ាធន៍ និងការេន វតត។  

ធនាគារម្ិនប្តឹម្ខ្តអធវ៊ីការយ ាងសកម្្អដ៊ីម្បកីាត់រនថយការរមួ្ចំខ្ណកចំអពាោះប្ពឹតតិការណ៍ហានិភយ័អាកាសធាត នានា ត្ាម្រយៈការកាត់រនថយការ
រំភាយឧស្ន័ខ្ដលទាក់េងនឹងប្រតិរតតិការ និងសកម្្ភាពហិរញ្ញរបទានររស់ធនាគាររ  អណ្ណ ាោះអេ រ  ខ្នតធនាគារក៏បានមិតមំប្រឹងខ្ប្រងអដ៊ីម្បកីាត់
រនថយផលរ ោះពាល់ររ ិថ ាន និងប្គរ់ប្គងការអប្រ៊ីប្បាស់ធនធានធម្្ជាតិររស់អយ៊ីងប្រករអដាយប្រសិេធភាពផងខ្ដរ។

េំព៊ី 
ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី 

សកម្្ភាពច៊ីរភាព 

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី ររ ិថ ាន សងគម្ េភិបាលកចិច េំព៊ីរបាយការណ៍ច៊ីរភាព 



      

36  របាយការណ៍ច៊ីរភាពធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេលិស ៊ី ឆន ាាំ២០២៤ 

 

លកេណៈម្នគអប្មាងម្រតងររស់ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា 

ប្រភព: អគាលការណ៍ប្រតិរតតិឥណទានម្រតង ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី 

លកេណៈម្នគដ្មាងម្រតង ្រដភទ្ 

ថ្ាម្ពលកអក៊ីតអ ៊ីងវញិ 

 

ផតល់ហិរញ្ញរបទានដល់ការេភិវឌ្ឍ ការ ាងសង់ និងប្រតិរតតិការខ្ដលគាាំប្េដល់ការរអងក៊ីតថ្ាម្ពលកអក៊ីត
អ ៊ីងវញិ រមួ្មាន (i) ថ្ាម្ពលពនៃឺប្ពោះអាេិតយ រមួ្ទាាំងគអប្មាងថ្ាម្ពលពនៃឺប្ពោះអាេិតយប្រម្ូលផតុំ  (CSP) និង
គអប្មាង Photovoltaic (PV) (ii) ថ្ាម្ពលមយល់ (iii) ថ្ាម្ពលជ៊ីវម ាស ខ្ដលសំណល់បានម្កព៊ីកាក
សំណល់សតវពាហនៈ (iv) កាកសំណល់អ ាជាថ្ាម្ពល ខ្ដលភាគអប្ច៊ីនម្នវតថុខ្ដលអាចខ្កម្ចនអ ៊ីងវញិ
បានត្តូវបានខ្រងខ្ចកជាខ្ផនកម្ នអពលការរំខ្រៃងថ្ាម្ពល អពាលគឺការការពារ និងការខ្កម្ចនកាកសំណល់ 
(v) វារេីគគិសន៊ី និង (vi) ការផទុកថ្ាម្ពល ។ 

េគារម្រតង 

 

ផតល់ហិរញ្ញរបទានដល់ការេិញ ការេភិវឌ្ឍ និងការ ាងសង់េចលនប្េពយលំអ ាដឋ ាន ពាណិជជកម្្ 
និងឃៃ ាាំង ឬការជួសជ ល/ជួសជ លេគារអ ៊ីងវញិ ខ្ដលមានការរញ្ជ ាក់ព៊ីភាគ៊ីេ៊ីរ៊ីថ្ា ជាវញិ្ញ ារនរប្ត
េគារម្រតងខ្ដលរំអពញលកេមណឌ  ម្នការខ្រងខ្ចក ឬអប្រ៊ីប្បាស់ម្ូលនិធិសញ្ញ ារណណរមួ្មាន LEED 
(មាស ឬអល៊ីសព៊ីអនោះ) BREEAM (ប្រអស៊ីរ ឬអល៊ីសព៊ីអនោះ) និង EDGE (វញិ្ញ ារនរប្ត EDGE  ឬមពស់ 
អល៊ីសអនោះ) ។ 

ប្រសិេធភាពថ្ាម្ពល 

 

ផតល់ហិរញ្ញរបទានដល់ការដំអ ៊ីង ប្រតិរតតិការ និងអសវាគាាំប្េដល់ឧរករណ៍េភិរកសថ្ាម្ពល រមួ្មាន
េំពូល LED កំអ ា មយល់ និងម ាស ៊ីនប្តជាក់ (Efficient HVAC) េ ៊ីសូ ង់េគារ និងប្រពន័ធត្តួតពិនិតយ
តត្ម្ូវការថ្ាម្ពល អដ៊ីម្បរីអងក៊ីនប្រសិេធភាពថ្ាម្ពល ។ 

 

ការដឹកជញ្ជូន អ ាត 
ផតល់ហិរញ្ញរបទានដល់យានជំនិោះថ្ាម្ពល អ ាត ក៏ដូចជាម្អធយាបាយដឹកជញ្ជូន ាធារណៈរមួ្មាន 
យានជំនិោះេគគិសន៊ី ឬរថយនតកូនកាត់ (ម្ ូតូ កង់រ៊ី រថយនត)  ថ ាន៊ីយរញ្ចូលថ្ាម្ពលេគគិសន៊ី            
អ ៊ីងវញិ ។         

 
ការប្គរ់ប្គងេឹក និងកាកសំណល់
ប្រករអដាយច៊ីរភាព  

ផតល់ហិរញ្ញរបទានដល់ការ ាងសង់ ឬប្រតិរតតិការម្នអរាងចប្កប្រប្ពឹតតិកម្្េឹក អ ាត និងការតភជ ារ់េឹក
 អ ាតអ ាកាន់លំអ ាដឋ ាន និងផតល់ហិរញ្ញរបទានដល់ការេិញ និងដំអ ៊ីងផលិតផល ឬរអចចកវេិយាខ្ដល
កាត់រនថយការអប្រ៊ីប្បាស់េឹកអ ាកនុងេគារការយិាលយ័ រមួ្ទាាំងការដំអ ៊ីង ប្រតិរតតិការ និងអសវាកម្្       
គាាំប្េទាក់េងនឹងេឹក អ ាត និង/ឬ ការ ាងសង់ និងខ្ថទាាំអហដឋ ារចនាសម្ពន័ធេឹក អ ាត ការខ្កម្ចន
សំណល់េឹក និងប្រពន័ធលូរងហូរេឹក ។ ផតល់ហិរញ្ញរបទានអល៊ីការចំណ្ាយទាក់េងនឹងេំនរ់/ផៃូវេឹក និង
ប្រពន័ធធារា ាប្សតខ្ន ាតតូច ។   

ការរនសុាាំអ ានឹងការខ្ប្រត្រួល
អាកាសធាត  

ផតល់ហិរញ្ញរបទានដល់ការដំអ ៊ីង ប្រតិរតតិការ ការ ាងសង់អដ៊ីម្បកីារពារេឹកជំនន់ និងអប្គាោះរាាំងសៃួត 
រមួ្ទាាំងការ ាងសង់អាងសតុកេឹក និងេំនរ់ខ្ន ាតធំ/ផៃូវេឹក/ប្រពន័ធធារា ាប្សត។ ខ្ន ាតធំអនោះតត្ម្ូវឱ្យ
មានការវាយតម្ម្ៃភាពង្ាយរងអប្គាោះ និងខ្ផនការសប្ម្រមៃួន។ 

ការរង្ក ារ និងត្តួតពិនិតយការរំព ល ផតល់ហិរញ្ញរបទានដល់ការប្រម្ូលសំរាម្ និងការខ្កម្ចនអ ៊ីងវញិ រមួ្ទាាំងការប្រម្ូលសំរាម្ខ្ដលគាាំប្េ
ដល់ការរំខ្រកប្រភពម្នកាកសំណល់ យានជំនិោះប្រម្ូលសំរាម្ខ្ដលប្សរត្ាម្ប្រអភេដឹកជញ្ជូន អ ាត 
ការខ្កម្ចនអម្កានិចម្នកាកសំណល់ ការរំខ្រក និងខ្កម្ចនកាកសំណល់អ ាជាវតថុេន សសាវរយ៍ី/សិរបកម្្។ 
ការខ្កម្ចនសំណល់អេ ិចត្តូនិក និងការខ្កម្ចនសំណល់គ៊ីម្៊ី ម្ិនត្តូវបានរារ់រញ្ចូលអនាោះអេ។ 

េំព៊ី 
ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី 

សកម្្ភាពច៊ីរភាព 

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី ររ ិថ ាន សងគម្ េភិបាលកចិច េំព៊ីរបាយការណ៍ច៊ីរភាព 



      

37  របាយការណ៍ច៊ីរភាពធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេលិស ៊ី ឆន ាាំ២០២៤ 

 

 

ការអន វតតថ្ផនកររ ិថ ាន  

 

អដ៊ីម្បអីឆៃ៊ីយតរអ ានឹងរញ្ហ ាររ ិថ ាន និងរខ្ប្ម្រត្ម្ួលអាកាសធាត  ខ្ដលជោះឥេធិពលជារនតរនទ ារ់អនាោះ ធនាគារបានអធវ៊ីការខ្កលម្អជាប្រចាាំចំអពាោះ
គំនិតផតួចអផត៊ីម្និរនតរភាពររ ិថ ាន ម្ិនប្តឹម្ខ្តអ ាកនុង ថ ារន័ររស់ធនាគាររ  អណ្ណ ាោះអេ រ  ខ្នតខ្ថម្ទាាំងជួយដល់ភាគ៊ីពាក់ពន័ធ និងេតិថិជនកនុងការេន វតត
សកម្្ភាពខ្ដលផតល់ផលប្រអយាជន៍ដល់ររ ិថ ានជ ំ វញិ និងសហគម្ន៍ផងខ្ដរ។ អល៊ីសព៊ីអនោះ ធនាគារក៏បានអធវ៊ីការយ ាងសកម្្អដ៊ីម្បកីាត់រនថយ
សកម្្ភាពខ្ដលនាាំឱ្យមានហានិភយ័អាកាសធាត  ត្ាម្រយៈកាត់រនថយការរំភាយឧស្ន័ខ្ដលទាក់េងនឹងប្រតិរតតិការ និងសកម្្ភាពហិរញ្ញវតថុររស់
ធនាគារ។  
 

អដ៊ីម្បជីាម្ូលដឋ ានសប្មារ់វាស់ខ្វងកិចចមិតមំប្រឹងខ្ប្រងររស់ធនាគារកនុងការកាត់រនថយផលរ ោះពាល់អល៊ីររ ិថ ាន ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា បានរអងក៊ីតឱ្យ 
មានសូចនាករការេន វតតខ្ផនកររ ិថ ានសំខ្ាន់ៗ (KPIs) ជាឧរករណ៍សំខ្ាន់សប្មារ់ត្ាម្ដានវឌ្ឍនភាពររ ិថ ាន គាាំប្េការវាយតម្ម្ៃអគាលនអយាបាយ 
និងការរង្ហ ាញពត័៌មាន។ សូចនាករអនោះនឹងជួយឱ្យធនាគារប្គរ់ប្គង និងអធវ៊ីការេំនាក់េំនងរវាងការេន វតតខ្ផនកររ ិថ ាន និងប្រតិរតតិការហិរញ្ញវតថុ។ 
អហ៊ីយលេធផលម្នប្រតិរតតិការទាាំងអនោះត្តូវបានត្តួតពិនិតយជានិចចអដ៊ីម្បឱី្យសអប្ម្ចត្ាម្អគាលរំណងខ្ដលបានរអងក៊ីតអ ៊ីង។  

្រសិទ្ធភាពធនធាន 

ធនាគារអរតជញ ាពប្ងឹងប្រសិេធភាពម្នការអប្រ៊ីប្បាស់ និងប្គរ់ប្គងធនធានសប្មារ់ប្រតិរតតិការអាជ៊ីវកម្្ធនាគារ។ ធនាគាររនតត្ាម្ដាន និងខ្កលម្អ
ប្រសិេធភាពម្នការអប្រ៊ីប្បាស់ថ្ាម្ពល ធនធានេឹក និងការប្គរ់ប្គងសំណល់ ប្ពម្ទាាំងអល៊ីកកម្ពស់ការយល់ដឹងេំព៊ី ការេភិរកសធនធានដល់ភាគ៊ី
ពាក់ពន័ធ។ 
 
 

 
 
 

អដ៊ីម្បរីអងក៊ីនប្រសិេធភាពដំអណ៊ីរការការង្ារ ធនាគារបានដាក់អចញនូវការេន វតតខ្ររឌ្៊ីជ៊ីថល ដូចជាសំអណ៊ីឌ្៊ីជ៊ីថល ហតថអលខ្ា និងប្ត្ាអេ ិចត្តូនិក 
កនុងអគាលរំណងកាត់រនថយការអប្រ៊ីប្បាស់ប្កដាសព៊ីការអបាោះព ម្ព។ ជាងអនោះអ ាអេៀត ធនាគារក៏អល៊ីកេឹកចិតតរ គគលិកទាាំងេស់ឱ្យ  អបាោះព ម្ពឯក ារ
ខ្តអ ាអពលចាាំបាច់ និងអប្រ៊ីប្បាស់ប្កដាសទាាំងសងខ្ាង។ 

អ ាឆន ាាំ ២០២៤ ការអប្រ៊ីប្បាស់ប្កដាស (A៤) បានអក៊ីនអ ៊ីងដល់ ១៤៧.៧៦១ 
គ៊ី ូប្កាម្ ខ្ដលការអប្រ៊ីប្បាស់ប្កដាសសប្មារ់រ គគលិកមន ាក់ៗបានអក៊ីនអ ៊ីង 
១៩% ដល់ ១២,២៦ គ៊ី ូប្កាម្សប្មារ់រ គគលិកមន ាក់អធៀរនឹងឆន ាាំ ២០២៣។ ការ
អក៊ីនអ ៊ីងអនោះ អដាយ ារខ្តធនាគារអ ាខ្តរនតពប្ង៊ីកប្រតិរតតិការ អដ៊ីម្ប ី
រំអពញអ ាត្ាម្តត្ម្ូវការររស់េតិថិជន។ ម្យ ាងអេៀតធនាគារសថិតកនុងវសិយ័
ម្ួយខ្ដលប្គរ់ប្គងអដាយរេរបញ្ញតតិប្រ ងប្រយត័ន និងតត្ម្ូវឱ្យរកសាេ កនូវ  
ឯក ារ និងកំណត់ប្ត្ាចាាំបាច់ៗសំខ្ាន់ៗសប្មារ់អគាលរំណងផៃូវចបារ់ 
េន អ ាម្ភាព និងសវនកម្្។ ទាាំងអនោះរមួ្រញ្ចូលទាាំងឯក ារ និងកិចចប្ពម្អប្ពៀង 
ររស់េតិថិជន កំណត់ប្ត្ាប្រតិរតតិការ និងរបាយការណ៍ហិរញ្ញវតថុ ផងខ្ដរ។  

អល៊ីសព៊ីអនោះអ ាអេៀត េតិថិជនម្ួយចំនួនអ ាខ្តមានតត្ម្ូវការឯក ារជាប្កដាស ដូចជារបាយការណ៍ រង្ក ាន់ម្ដ និងឯក ារអផសងៗអេៀត។ អទាោះជា
យ ាងណ្ាក៏អដាយធនាគារបាន និងកំព ងេន វតតយ ាងសកម្្នូវការអប្រ៊ីប្បាស់ប្រពន័ធឌ្៊ីជ៊ីថល អដ៊ីម្បសីត្ម្ួលប្រតិរតតិការ និងកាត់រនថយ ក៏ដូចជាអល៊ីក
កម្ពស់ការយល់ដឹងេំព៊ីការអប្រ៊ីប្បាស់ប្កដាសកនុងចំអណ្ាម្រ គគលិកទាាំងេស់ អដ៊ីម្បកីាត់រនថយការអប្រ៊ីប្បាស់ប្កដាស។ 

         ការដ្រើ្បាស់្ក ាស 

 

េំព៊ី 
ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី 

សកម្្ភាពច៊ីរភាព 

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី ររ ិថ ាន សងគម្ េភិបាលកចិច េំព៊ីរបាយការណ៍ច៊ីរភាព 



      

38  របាយការណ៍ច៊ីរភាពធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេលិស ៊ី ឆន ាាំ២០២៤ 

 
 

ជាម្ួយគន ាអនោះអ ាឆន ាាំ ២០២៤ សំណល់ប្កដាសខ្កម្ចន មានការអក៊ីនអ ៊ីង ១៥,២៤% ដល់ ១,៦៦ គ៊ី ូប្កាម្សប្មារ់រ គគលិកមន ាក់ អរ៊ីអធៀរនឹងឆន ាាំ ២០២៣ 
អដាយ ារខ្តធនាគារបានមិតមំអរៀរចំអធវ៊ីឱ្យប្រអស៊ីរអ ៊ីងនូវការខ្រងខ្ចកកាកសំណល់ និងការខ្កម្ចនអ ៊ីងវញិអ ាប្គរ់ ាខ្ា និងការយិាលយ័។ 

 

 

 

 

 

  

            

 

ធនាគារផតល់អាេិភាពដល់ការប្គរ់ប្គងថ្ាម្ពល និងពប្ងឹងអល៊ីដំអណ៊ីរការ អដាយរអងក៊ីតឱ្យមានការត្ាម្ដានការេន វតត។ គំនិតផតួចអផត៊ីម្សនសសំំម្ច
ថ្ាម្ពលររស់ធនាគារ ត្តូវបានអរៀរចំអ ៊ីងកនុងអគាលរំណងរអងក៊ីនការយល់ដឹងដល់រ គគលិកទាាំងេស់ និងកាត់រនថយការអប្រ៊ីប្បាស់ថ្ាម្ពលអ ា
កនុងប្រតិរតតិការប្រចាាំម្ថៃររស់ធនាគារ។ 

អ ាឆន ាាំ ២០២៤ ការអប្រ៊ីប្បាស់េគគិសន៊ីសប្មារ់រ គគលិកមន ាក់ៗបានអក៊ីនអ ៊ីង ៤,១១% អរ៊ីអធៀរនឹងឆន ាាំ ២០២៣ អដាយ ារខ្តធនាគារបានរខ្នថម្
អម ាងប្រតិរតតិការ ការយិាលយ័ និងអសវាធនាគារត្ាម្ប្រពន័ធឌ្៊ីជ៊ីថល អដ៊ីម្បរីអប្ម្៊ីេតិថិជនប្រករអដាយភាពង្ាយប្សួល។ ធនាគារអជឿជាក់ថ្ាការ
អក៊ីនអ ៊ីងអនោះត្តូវបានជំនួសអដាយការកាត់រនថយការអធវ៊ីដំអណ៊ីរររស់េតិថិជនម្កកាន់ការយិាលយ័ររស់ធនាគារ។ ការអប្រ៊ីប្បាស់អប្រង ាាំង និង        
អប្រងម ាស ូតសប្មារ់រ គគលិកមន ាក់ៗបានអក៊ីនអ ៊ីង ៨,១៩% និង ៥,១៥% កនុងឆន ាាំ២០២៤ អដាយ ារការអក៊ីនអ ៊ីងម្នការអធវ៊ីដំអណ៊ីរររស់រ គគលិក
ការយិាលយ័ជួរម្ ម អដ៊ីម្បអីធវ៊ីការគាាំប្េអ ាដល់េតិថិជន និងពាណិជជករអ ានឹងកខ្នៃង ទ្ ាល់។ អទាោះយ ាងណ្ាធនាគារពយាយាម្អល៊ីកកម្ពស់ការយល់
ដឹងដល់រ គគលិកទាាំងេស់ទាក់េងនឹងការេភិរកសធនធានថ្ាម្ពល ការខ្ណនាាំដំអណ្ាោះប្ ាយត្ាម្រយៈប្រពន័ធឌ្៊ីជ៊ីថលអដ៊ីម្បគីាាំប្េដល់េតិថិជន និង
ការអប្រ៊ីប្បាស់ម្អធយាបាយដឹកជញ្ជូនអផសងអេៀត ដូចជារថយនតេគគិសន៊ីកនុងការអធវ៊ីដំអណ៊ីរជាអដ៊ីម្។ អយ៊ីងសងឃមឹ្ថ្ាវធិានទាាំងអនោះនឹងជួយកាត់រនថយ
ការរំភាយឧស្ន័អ ាកនុងប្រតិរតតិការររស់ធនាគារ។ 

 

 

 

 

 

 

       ការដ្រើ្បាស់ថ្ាម្ពល 

២,០៦ ១,៨០ ១,៤៤ ១,៦៦

១០,១៨ ១០,៥៨ ១០,៣១
១២,២៦

២០២១ ២០២២ ២០២៣ ២០២៤

ប្កដាស A៤ គិតជាគ៊ី ូប្កាម្/រ គគលិក

សំណល់ប្កដាសខ្កម្ចន គិតជាគ៊ី ូប្កាម្/
រ គគលិក

២.១៨៨,១៣ ២.៣៧៧,៩១ ២.៥១៤,៤៦ ២.៦១៧,៦៩

២០២១ ២០២២ ២០២៣ ២០២៤

េគគិសន៊ី គិតជាគ៊ី ូវ ាត់អម ាង/រ គគលិក

១,០២ ១,០៦ ១,១៤ ១,៣៧
៣៥,១៦ ៣៨,៩៨ ៤១,៨៣ ៤៥,២៥

៤០,៧១ ៤២,៥៩ ៤១,៦៥ ៤៣,៧៩

២០២១ ២០២២ ២០២៣ ២០២៤

អប្រងម ាស ូត គិតជាល៊ីប្ត/រ គគលិក
អប្រង ាាំង គិតជាល៊ីប្ត/រ គគលិក
អប្រងម ាស ៊ីន គិតជាល៊ីប្ត/រ គគលិក

េំព៊ី 
ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី 

សកម្្ភាពច៊ីរភាព 

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី ររ ិថ ាន សងគម្ េភិបាលកចិច េំព៊ីរបាយការណ៍ច៊ីរភាព 



      

39  របាយការណ៍ច៊ីរភាពធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេលិស ៊ី ឆន ាាំ២០២៤ 

 

 

 

អដាយយល់ចបាស់ព៊ី ារៈសំខ្ាន់ម្នការប្គរ់ប្គងធនធានេឹក ធនាគារ
រអងក៊ីនប្រសិេធភាពការអប្រ៊ីប្បាស់ធនធានររស់ធនាគារ និងប្គរ់ប្គងការ
អប្រ៊ីប្បាស់េឹកប្រករអដាយប្រសិេធភាពកនុងប្រតិរតតិការ ។ 

កនុងឆន ាាំ ២០២៤ ការអប្រ៊ីប្បាស់េឹក អ ាតសប្មារ់រ គគលិកមន ាក់ៗ មានការ
ថយច ោះ ១០,៧១% អរ៊ីអធៀរនឹងឆន ាាំ ២០២៣ អដាយ ារខ្តធនាគារអ ាខ្ត 
រនតកិចចមិតមំប្រឹងខ្ប្រងេភិរកសេឹក អដាយដំអ ៊ីងនូវឧរករណ៍រអចចកវេិយា     
េំអន៊ីរៗ ខ្ដលមានប្រសិេធភាព ដូចជាឧរករណ៍ចារ់សញ្ញ ា (Sensor) 
ការត្តួតពិនិតយ/ប្គរ់ប្គងេឹក អដ៊ីម្បបី្បាកដថ្ារំពង់ផគត់ផគង់េឹកម្ិនមាន
អលចធៃ ាយ មូច ឬបាក់ខ្រក។ ជាងអនោះអ ាអេៀត ធនាគារអល៊ីកកម្ពស់ការ
យល់ដឹង និងអល៊ីកេឹកចិតតរ គគលិកទាាំងេស់ឱ្យសនសសំំម្ចេឹកត្ាម្រយៈ
ការពនយល់ និងខ្ណនាាំេំព៊ីផលរ ោះពាល់ម្នការមជោះខ្ជ ាយេឹកចំអពាោះររ ិថ ាន។ 

 

 

 

 

 

 

 

 

ធនាគារខ្តងខ្តផតល់ចំអណោះដឹង និងការយល់ដឹងជាប្រចាាំេំព៊ីការប្គរ់ប្គងកាក
សំណល់ ដល់រ គគលិកទាាំងេស់ ក៏ដូចជាការអល៊ីកេឹកចិតតពួកអគឱ្យចូលរមួ្កនុងការ
ការពារររ ិថ ាន និងការប្គរ់ប្គងកាកសំណល់ត្ាម្រយៈអគាលការណ៍ ៥ក (ការ
កាត់រនថយ ការរដិអសធ ការអប្រ៊ីអ ៊ីងវញិ ការខ្កម្ចនអ ៊ីងវញិ និងការរឭំក)។ 
អដ៊ីម្បកីាត់រនថយកាកសំណល់បៃ ាសទិក។ អ ាឆន ាាំអនោះខ្ដរធនាគារបាន ៃ្ ាស់រតូរការអប្រ៊ី
ប្បាស់ដរេឹកស េធបៃ ាសទិក ជំនួសអដាយដរេឹកខ្ដលអាចអប្រ៊ីអ ៊ីងវញិបាន។ 

     ការដ្រើ្បាស់ទ្ឹក 

   ការ្គរ់្គងកាកសំណល់ 

២២,៦០
១៩,១២ ១៧,៨៣

១៥,៩២

២០២១ ២០២២ ២០២៣ ២០២៤

េឹកម ាស ៊ីន គិតជាខ្ម្ ប្តគូរ/រ គគលិក

កាកសំណល់រងឹសរ រ ដ ាឆន ាាំ២០២៤: 

សំណល់រងឹ៖ ១៩៩.៦៩៣ គ៊ី ូប្កាម្ 
 សំណល់រងឹ/រ គគលិក៖ ១៦,៥៧ គ៊ី ូប្កាម្ 
សំណល់បៃ ាសទិក៖ ២៣.០៩៤ គ៊ី ូប្កាម្ 
 សំណល់បៃ ាសទិក/រ គគលិក៖ ១,៩២ គ៊ី ូប្កាម្ 

េំព៊ី 
ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី 

សកម្្ភាពច៊ីរភាព 

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី ររ ិថ ាន សងគម្ េភិបាលកចិច េំព៊ីរបាយការណ៍ច៊ីរភាព 



      
 

40  របាយការណ៍ច៊ីរភាពធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេលិស ៊ី ឆន ាាំ២០២៤ 

 

 
 

អ ាឆន ាាំ ២០២៤ ចមៃ ាយផៃូវអធវ៊ីដំអណ៊ីរសរ រអដាយរថយនតបានថយច ោះ ២,៣១% ម្កប្តឹម្ ៦.៧៦៥.១៣៥ គ៊ី ូខ្ម្ ប្ត មណៈអពលខ្ដលការអធវ៊ីដំអណ៊ីរ
អដាយម្ ូតូមានការអក៊ីនអ ៊ីង ៧,៦២% ដល់ ៣១.៩៦៦.៩៤៣ គ៊ី ូខ្ម្ ប្តអធៀរនឹងឆន ាាំ ២០២៣ អដាយ ារការអង៊ីរអ ៊ីងវញិម្នអសដឋកិចច និងការអក៊ីន
អ ៊ីងម្នការអធវ៊ីដំអណ៊ីរច ោះអ ាជួរ និងគាាំប្េេតិថិជនអដាយ ទ្ ាល់។ េនទឹម្នឹងអនោះខ្ដរអ ាឆន ាាំ ២០២៤ ចមៃ ាយសរ រសប្មារ់ការអធវ៊ីដំអណ៊ីរត្ាម្ផៃូវអាកាស
មាន២២៧.៣១៩ គ៊ី ូខ្ម្ ប្ត។ 

 

 

 

 

 

 

 ានការ៉ូន 

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា បានេន វតតការវាយតម្ម្ៃដានការូន ត្ាម្រយៈការប្រម្ូលពត័៌មានសត៊ីព៊ីការរំភាយឧស្ន័ផទោះកញ្ចក់ររស់ធនាគារ ខ្ដលរណ្ត ាល 
ម្កព៊ីសកម្្ភាពអាជ៊ីវកម្្ររស់ធនាគារ។ ចារ់ត្ាាំងព៊ីឆន ាាំ ២០០៥ ការរំភាយឧស្ន័ការូនិកត្តូវបានរង្ហ ាញជា ាធារណៈ។ អ ាឆន ាាំ ២០២៣ វ ិាល
ភាពម្នការប្រម្ូល  និងគណនាេិនននយ័ឧស្ន័ការូនិកត្តូវបានពប្ង៊ីកប្គរដណត រ់អល៊ីធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា និងប្ក ម្ហ  នរ ប្តសម្ពន័ធររស់ធនាគារ។ 
អ ាឆន ាាំ ២០២៤ ធនាគាររនតកិចចមិតមំប្រឹងខ្ប្រងអដាយចារ់អផត៊ីម្កត់ប្ត្ា និងរង្ហ ាញពត័៌មានសត៊ីព៊ីការអធវ៊ីដំអណ៊ីរត្ាម្ផៃូវអាកាស ម្នវ ិាលភាព ៣។ 
ការពប្ង៊ីកវ ិាលភាពអនោះបានរង្ហ ាញព៊ីការអរតជញ ាចិតត និងកិចចមិតមំប្រឹងខ្ប្រងររស់ធនាគារកនុងការប្រម្ូលេិនននយ័យ ាងលអិតលអន់សត៊ីព៊ីការរំភាយ 
ឧស្ន័ផទោះកញ្ចក់ (GHG) ព៊ីប្គរ់េិដឋភាពជាក់ខ្សតងទាាំងេស់។  

ការរំភាយឧស្ន័ផេោះកញ្ចក់  

     ការដធវើ ំដណើរ 

វ ិាលភាព ១ 

 អ ាឆន ាាំ ២០២៤ ការរំភាយឧស្ន័ផទោះកញ្ចក់កនុងវ ិាលភាព១ បានអក៊ីនដល់ ៣.១៣១ សម្ម្ូលម្នឧស្ន័ការូនិក 
គិតជាអត្ាន (t-CO2e) ខ្ដលការអក៊ីនអ ៊ីងអនោះគឺអដាយ ារខ្តការរខ្នថម្ឧរករណ៍-សមភ ារៈអប្រ៊ីប្បាស់ ក៏ដូចជាការ
អក៊ីនអ ៊ីងនូវប្រតិរតតិការររស់ធនាគារ ខ្ដលតត្ម្ូវឱ្យអប្រ៊ីប្បាស់យានជំនិោះអប្ច៊ីនជាងម្ ន អដ៊ីម្បគីាាំប្េដល់េតិថិជន និង
តត្ម្ូវការប្រតិរតតិការ។  អទាោះជាយ ាងណ្ាក៏អដាយ  អនោះគឺជំនួសអដាយការកាត់រនថយចមៃ ាយផៃូវអធវ៊ីដំអណ៊ីរររស់          
េតិថិជនអ ាកាន់ធនាគារ។ ការរំភាយឧស្ន័ផទោះកញ្ចក់កនុងវ ិាលភាព១ សប្មារ់រ គគលិកមន ាក់ អៗស្៊ីនឹង ០,២៣ សម្ម្ូល 
ម្នឧស្ន័ការូនិកគិតជាអត្ាន (t-CO2e)។ 

 អ ាឆន ាាំ ២០២៤ ការរំភាយឧស្ន័ផទោះកញ្ចក់ (GHG) កនុងវ ិាលភាព២ បានអក៊ីនអ ៊ីងដល់ ២១.៨៥៨ សម្ម្ូលម្ន
ឧស្ន័ការូនិកគិតជាអត្ាន (tCO2e) អដាយ ារធនាគារបានរខ្នថម្អម ាងប្រតិរតតិការ។ ការរំភាយឧស្ន័ផទោះកញ្ចក់កនុង
វ ិាលភាព២ កនុងរ គគលិកមន ាក់អស្៊ីនឹង ១,៦២ សម្ម្ូលម្នឧស្ន័ការូនិកគិតជាអត្ាន (tCO2e)។ 

  

វ ិាលភាព ២ 

 
 អ ាឆន ាាំ ២០២៤ ការរំភាយឧស្ន័ផទោះកញ្ចក់ (GHG) កនុងវ ិាលភាព ៣ (ការអធវ៊ីដំអណ៊ីរ) មានចំនួន ៦២,៨៣       

សម្ម្ូលម្នឧស្ន័ការូនិកគិតជាអត្ាន (tCO2e)។ 
វ ិាលភាព ៣ 

៣៦៧,២៩ ៥៧៤,២៨ ៥៧៣,៩០ ៥៦១,៥២

១.៧០៥,៥១ ១.៩៧៩,៧៦ ២.៤៦១,៤៤ ២.៦៥៣,៣០

២០២១ ២០២២ ២០២៣ ២០២៤

ចមៃ ាយផៃូវអធវ៊ីដំអណ៊ីរអដាយម្ ូតូ គិតជា
គ៊ី ូខ្ម្ ប្ត/រ គគលិក

ចមៃ ាយផៃូវអធវ៊ីដំអណ៊ីរអដាយរថយនត គិតជា
គ៊ី ូខ្ម្ ប្ត/រ គគលិក

េំព៊ី 
ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី 

សកម្្ភាពច៊ីរភាព 

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី ររ ិថ ាន សងគម្ េភិបាលកចិច េំព៊ីរបាយការណ៍ច៊ីរភាព 



      

41  របាយការណ៍ច៊ីរភាពធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេលិស ៊ី ឆន ាាំ២០២៤ 

ការអន វតតររ ិថ ាន 

ការដ្រើ្បាស់ថ្ាម្ពល ២០២១ ២០២២ ២០២៣ ២០២៤ 

អប្រងម ាស ៊ីន អប្រ៊ីគិតជាល៊ីប្ត   ១២.៣២៨    ១២.៨៦៨  ១៣.៨១២    ១៦.៤៨៤  
អប្រងម ាស ៊ីន អប្រ៊ីគិតជាល៊ីប្ត/រ គគលិក ១,០២ ១,០៦ ១,១៤ ១,៣៧ 

អប្រង ាាំង អប្រ៊ីគិតជាល៊ីប្ត  ៤២៣.៨៩៧  ៤៧១.៤៧៣   ៥០៤.៧៥៧  ៥៤៥.២៣៣  
អប្រង ាាំង អប្រ៊ីគិតជាល៊ីប្ត/រ គគលិក ៣៥,១៦ ៣៨,៩៨ ៤១,៨៣ ៤៥,២៥ 

អប្រងម ាស ូត អប្រ៊ីគិតជាល៊ីប្ត ៤៩០.៨៩៣ ៥១៥.១៤០ ៥០២.៥៣៣ ៥២៧.៥៩៦ 
អប្រងម ាស ូត អប្រ៊ីគិតជាល៊ីប្ត/រ គគលិក ៤០,៧១ ៤២,៥៩ ៤១,៦៥ ៤៣,៧៩ 

េគគិសន៊ី អប្រ៊ីគិតជាគ៊ី ូវ ាត់អម ាង ២៦.៣៨២.៣២២ ២៨.៧៦០.៨០០ ៣០.៣៤១.៩៨៦ ៣១.៥៣៧.៩៣៥ 
េគគិសន៊ី អប្រ៊ីគិតជាគ៊ី ូវ ាត់អម ាង/រ គគលិក ២.១៨៨,១៣ ២.៣៧៧,៩១ ២.៥១៤,៤៦ ២.៦១៧,៦៩ 

ថ្ាម្ពលកអក៊ីតអ ៊ីងវញិ អប្រ៊ីគិតជាគ៊ី ូវ ាត់អម ាង - - - ៤៩.៤៣០ 
     

 

ថ្ាម្ពលថ្ លផលតិ ២០២១ ២០២២ ២០២៣ ២០២៤ 
ថ្ាម្ពលសរ រខ្ដលផលិតគិតជាគ៊ី ូវ ាត់អម ាង - - - ៥៥១.៧៣៥   

ថ្ាម្ពលកអក៊ីតអ ៊ីងវញិខ្ដលផលិត 
កនុងគ៊ី ូវ ាត់អម ាង - - - ៤៩.៤៣០ 

     
 

 

 
ការដធវើ ំដណើរ ២០២១ ២០២២ ២០២៣ ២០២៤ 

អធវ៊ីដំអណ៊ីរត្ាម្ផៃូវអាកាសគិតជាគ៊ី ូខ្ម្ ប្ត -   -    -   ១៨០.៦៧១  
ការរំភាយឧស្ន័ការូនិកសប្មារ់ការអធវ៊ី
ដំអណ៊ីរត្ាម្ផៃូវអាកាស (សម្ម្ូលម្នឧស្ន័ 
ការូនិកគិតជាអត្ាន) - - - ៦២,៨៣ 

អដាយរថយនតគិតជាគ៊ី ូខ្ម្ ប្ត  ៤.៤២៨.៤១៩  ៦.៩៤៦.១០២  ៦.៩២៥.២៨៩  ៦.៧៦៥.១៣៥  

អដាយរថយនត គិតជាគ៊ី ូខ្ម្ ប្ត/រ គគលិក ៣៦៧,២៩ ៥៧៤,២៨ ៥៧៣,៩០ ៥៦១,៥២ 

អដាយអទាចប្កយានយនតគិតជាគ៊ី ូខ្ម្ ប្ត  ២០.៥៦៣.៣០៥  ២៣.៩៤៥.១៦២  ២៩.៧០២.២៤៣  ៣១.៩៦៦.៩៤៣  
អដាយអទាចប្កយានយនតគិតជាគ៊ី ូខ្ម្ ប្ត/
រ គគលិក  ១.៧០៥,៥១ ១.៩៧៩,៧៦ ២.៤៦១,៤៤ ២.៦៥៣,៣០ 

     
 
 
 
 

ការដ្រើ្បាស់ទ្ឹក ២០២១ ២០២២ ២០២៣ ២០២៤ 

េឹក អប្រ៊ីគិតជាខ្ម្ ប្តគូរ   ២៧២.៥១៨  ២៣១.១៩៧  ២១៥.១៧៧  ១៩១.៨២៨   

េឹក អប្រ៊ីគិតជាខ្ម្ ប្តគូរ/រ គគលិក ២២,៦០ ១៩,១២ ១៧,៨៣ ១៥,៩២ 

េឹកកមវក់ គិតជាខ្ម្ ប្តគូរ - - - ១៩១.៨២៨ 
     
 

េំព៊ី 
ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី 

សកម្្ភាពច៊ីរភាព 

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី ររ ិថ ាន សងគម្ េភិបាលកចិច េំព៊ីរបាយការណ៍ច៊ីរភាព 



 

42  របាយការណ៍ច៊ីរភាពធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេលិស ៊ី ឆន ាាំ២០២៤ 

 
 
 
 
 

ការដ្រើ្បាស់្ក ាស ២០២១ ២០២២ ២០២៣ ២០២៤ 

ប្កដាស អប្រ៊ីគិតជាគ៊ី ូប្កាម្ ១២២.៧២៤  ១២៧.៩២០  ១២៤.៣៦០  ១៤៧.៧៦១  

ប្កដាស អប្រ៊ីគិតជាគ៊ី ូប្កាម្/រ គគលិក  ១០,១៨ ១០,៥៨ ១០,៣១ ១២,២៦ 

សំណល់ប្កដាសខ្កម្ចន គិតជាគ៊ី ូប្កាម្ ២៤.៨១២    ២១.៨១៣    ១៧.៣៨១    ១៩.៩៩៨  
សំណល់ប្កដាសខ្កម្ចន គិតជាគ៊ី ូប្កាម្/

រ គគលិក ២,០៦ ១,៨០ ១,៤៤ ១,៦៦ 
     
 

កាកសំណល់  ២០២១ ២០២២ ២០២៣ ២០២៤ 

សំណល់រងឹគិតជាគ៊ី ូប្កាម្  - - - ១៩៩.៦៩៣ 

សំណល់រងឹគិតជាគ៊ី ូប្កាម្/រ គគលិក  - - - ១៦,៥៧ 

សំណល់បៃ ាសទិកគិតជាគ៊ី ូប្កាម្ - - - ២៣.០៩៤ 

សំណល់បៃ ាសទិក គិតជាគ៊ី ូប្កាម្/រ គគលិក - - - ១,៩២ 

សមាមាប្តម្នសំណល់ខ្ដលបានខ្កម្ចនអ ៊ីងវញិ (%) - - - ៨,២៤ 
     
 

 

 

សមគ ាល់៖ 
- ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី (ABC) ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ឡាវ ល៊ីម្៊ីតធ៊ីត (ABL) អេស ៊ីល៊ីដា ម្៊ីត្កូហិរញ្ញវតថុ ម្៊ីយ ាន់ម ា ល៊ីម្៊ីតធ៊ីត (AMM)  ាកលវេិយាលយ័ ពាណិជជ ាប្សត អេស ៊ីល៊ីដា (AUB)។ 
- ការរំភាយឧស្ន័ផទោះកញ្ចក់ (GHG) អ ាអប្កាម្វ ិាលភាព ០១ គឺជាការរំភាយអដាយ ទ្ ាល់ព៊ីសកម្្ភាព និងប្រតិរតតិការររស់ធនាគារ ដូចជាការដ តរអញ្ឆោះព៊ីររមិាណម្នការអប្រ៊ីប្បាស់ ាាំង ឬម ាស ូតសប្មារ់
ម ាស ៊ីនអភៃ៊ីង និងយានជំនិោះររស់ធនាគារ ។ 

- ការរំភាយឧស្ន័ផទោះកញ្ចក់ (GHG) អ ាអប្កាម្វ ិាលភាព ០២ គឺជាការរំភាយឧស្ន័ផទោះកញ្ចក់ (GHG) អដាយប្រអយាលដូចជាការេិញេគគិសន៊ីអប្រ៊ីប្បាស់។ កត្ត ារំភាយឧស្ន័សប្មារ់េគគិសន៊ីខ្ដលបានេិញ
ត្តូវបាន ៃ្ ាស់រតូរប្សរត្ាម្កត្ត ារំភាយរណ្ត ាញេគគិសន៊ីររស់ប្កសួងររ ិថ ាន។ អយ៊ីងបានអធវ៊ីរចចុរបននភាពេិនននយ័ការរំភាយ ម្នវ ិាលភាព ០២ សប្មារ់ឆន ាាំ២០២៣ អដាយ ារការខ្កតត្ម្ូវេិនននយ័ខ្ដលបាន
រាយការណ៍។ តួអលមខ្ដលបានខ្កសត្ម្ួលឆៃុោះរញ្ច ាាំងព៊ីពត័៌មានខ្ដលប្តឹម្ត្តូវជាងម្ ន ។  

- ការរំភាយឧស្ន័ផទោះកញ្ចក់កនុងវ ិាលភាព១ និងវ ិាលភាព២ រង្ហ ាញកនុងឆន ាាំ២០២១ និងឆន ាាំ២០២២ គឺសប្មារ់ខ្តធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី រ  អណ្ណ ាោះ អហ៊ីយចារ់ព៊ីឆន ាាំ២០២៣ គឺសប្មារ់សម្ពន័ធធនាគារ ។ 
- ការរំភាយឧស្ន័ផទោះកញ្ចក់ (GHG) អ ាអប្កាម្វ ិាលភាព ០៣ គឺជាការរំភាយអដាយប្រអយាលអផសងអេៀត ប្រអភេេ៊ី ០៦- ការអធវ៊ីដំអណ៊ីរ (អដាយយនតអហាោះ) គឺសប្មារ់ខ្ត ABC រ  អណ្ណ ាោះ ។ 
- សប្មារ់ការអប្រ៊ីប្បាស់ប្កដាស ការអប្រ៊ីប្បាស់ថ្ាម្ពល ការអប្រ៊ីប្បាស់ថ្ាម្ពលកអក៊ីតអ ៊ីងវញិ និងការផលិត ការអប្រ៊ីប្បាស់េឹក ការអធវ៊ីដំអណ៊ីរអាជ៊ីវកម្្ និងកាកសំណល់ត្តូវបានអធវ៊ីរចចុរបននភាពអដាយរមួ្រញ្ចូល 

DR-Site ជាម្ួយ ABC។ 

- អ ាឆន ាាំ ២០២០ ២០២១ ២០២២ និង២០២៣ ម្ិនមានការរង្ហ ាញព៊ីថ្ាម្ពលផលិត ថ្ាម្ពលកអក៊ីតអ ៊ីងវញិ និងកាកសំណល់អ ាអ ៊ីយអេ។ 
- ម្ិនមានការរង្ហ ាញេំព៊ីការខ្កម្ចន/ការខ្កម្ចនេឹកសំណល់អេ ព៊ីអប្ពាោះធនាគារចាត់េ កថ្ាពត័៌មានទាាំងអនោះម្ិនជា ារវនត និងម្ិនអាចរកេិនននយ័ និងធនធានបាន ។  
- សម្ម្ូលកម្្ករនិអយាជិតរអប្ម្៊ីការង្ារអពញអម ាង (FTE) គឺខ្ផអកអល៊ីចំនួនរ គគលិកជាម្ធយម្កនុងឆន ាាំ ២០២៤ ។

ការរំភាយឧស្ន័ការ៉ូនិក  ២០២១ ២០២២ ២០២៣ ២០២៤ 
វ ិាលភាព ១  
(សម្ម្ូលម្នឧស្ន័ការូនិកគិតជាអត្ាន) ២.៣៣៩ ២.៥២២ ២.៩៦៤ ៣.១៣១ 
វ ិាលភាព ២  
(សម្ម្ូលម្នឧស្ន័ការូនិកគិតជាអត្ាន) ១៥.១៩០ ១៦.៦៤២ ២០.៨៦៦ ២១.៨៥៨ 

ការរំភាយឧស្ន័ផទោះកញ្ចក់សរ រ  ១៧.៥២៩ ១៩.១៦៤ ២៣.៨៣០ ២៤.៩៨៩ 
ការរំភាយឧស្ន័ផទោះកញ្ចក់ វ ិាលភាព ១ &  
វ ិាលភាព ២  (សម្ម្ូលម្នឧស្ន័ការូនិក  
គិតជាអត្ាន/រ គគលិក) ១,៤៥ ១,៥៨ ១,៧៧ ១,៨៦ 

វ ិាលភាព ៣   
(សម្ម្ូលម្នឧស្ន័ការូនិកគិតជាអត្ាន) - - - ៦២,៨៣ 

     

េំព៊ី 
ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី 

សកម្្ភាពច៊ីរភាព 

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី ររ ិថ ាន សងគម្ េភិបាលកចិច េំព៊ីរបាយការណ៍ច៊ីរភាព 



      

43  របាយការណ៍ច៊ីរភាពធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេលិស ៊ី ឆន ាាំ២០២៤ 

 
 
 
 
 
 

 

សខគល  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

អេ អេ អេហ្វ  

េំព៊ី 
ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី 

សកម្្ភាពច៊ីរភាព 

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី ររ ិថ ាន សងគម្ េភិបាលកចិច េំព៊ីរបាយការណ៍ច៊ីរភាព 



 

44  របាយការណ៍ច៊ីរភាពធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេលិស ៊ី ឆន ាាំ២០២៤ 

 

កិចចការពារអតិ្ិជ្ន 

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា យល់ចបាស់ថ្ាការអរដជញ ាចិតតចំអពាោះច៊ីរភាពររស់ធនាគារ គឺអល៊ីសព៊ីការប្គរ់ប្គងររ ិថ ាន  ខ្ដលរមួ្រញ្ចូលទាាំងកិចចការពារ និង
ស ម មាលភាពររស់េតិថិជនផងខ្ដរ។ ប្គរ់ផលិតផល និងអសវាកម្្ររស់ធនាគារ គឺម្ិនប្តឹម្ខ្តរំអពញត្ាម្សតង់ដារគ ណភាព និងស វតថិភាពមពស់
រំផ តរ  អណ្ណ ាោះអេ រ  ខ្នតខ្ថម្ទាាំងប្សរអ ាត្ាម្អគាលអ ាប្រករអដាយច៊ីរភាពផងខ្ដរ។ កិចចការពារេតិថិជនត្តូវបានផតល់អាេិភាពអ ាប្គរ់ដំណ្ាក់
កាល រមួ្ទាាំងការេភិវឌ្ឍផលិតផល អសវាកម្្ ការលក់ ការរអប្ម្៊ីេតិថិជន ការអដាោះប្ ាយរណត ឹង និងផលរ ោះពាល់ អដ៊ីម្បធីានាបាននូវរេពិអ ាធន៍
ហិរញ្ញវតថុប្រករអដាយស វតថិភាព និងអាចេ កចិតតបានសប្មារ់េតិថិជន។ អល៊ីសព៊ីអនោះ ធនាគារក៏បានចូលរមួ្យ ាងសកម្្ជាម្ួយេតិថិជន អដ៊ីម្ប ី
យល់ចបាស់ព៊ីតត្ម្ូវការ និងកត៊ីកងវល់ររស់ពួកគាត់ អដ៊ីម្បបី្បាកដថ្ាម្តិអយារល់ររស់ពួកគាត់គឺ ត្តូវបានយកចិតតេ កដាក់អ ាកនុងដំអណ៊ីរការម្នការ 
សអប្ម្ចចិតតររស់ធនាគារ។ 

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា រកសាបាននូវការរកីចអប្ម្៊ីនប្រករអដាយច៊ីរភាព អដាយការប្រកាន់ខ្ជ ារ់នូវអគាលការណ៍ម្នចបារ់ ររ ិថ ាន សងគម្ និងេភិបាលកិចចដ៏
រងឹមាាំ និងការអ ត្ ាតអ ាអល៊ីចំណ ចសំខ្ាន់រ៊ីគឺ ម្ន សស ប្បាក់ចំអណញ និងភពខ្ផនដ៊ី ដូចមានខ្ចងកនុងចកេុវសិយ័ និងអរសកកម្្ររស់ធនាគារ។ អដ៊ីម្ប ី
ធានាបាននូវការការពារផលប្រអយាជន៍ររស់េតិថិជន ធនាគារក៏បានរអងក៊ីតអគាលការណ៍ ន៊ីតិវធិ៊ី និងរេរបញ្ញតតិកនុងការប្គរ់ប្គងអសវាកម្្ររស់
ធនាគាររមួ្មាន៖ 

្កម្្រតរិតតិស្មារ់វសិយ័ធនាគ្ារ និងហិរញ្ញវតថុ 

អដ៊ីម្បរីមួ្ចំខ្ណកអឆព ាោះអ ារកប្រពន័ធហិរញ្ញវតថុម្ួយដ៏រងឹមាាំ ប្រករអដាយររយិារនន គិតគូរដល់េតិថិជន និងេំន កចិតតមពស់ ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា អរតជញ ា
ប្រកាន់ខ្ជ ារ់ជានិចចនូវប្កម្ប្រតិរតតិ សប្មារ់វសិយ័ធនាគារ និងហិរញ្ញវតថុ ខ្ដលបានដាក់អចញអដាយសមាគម្ធនាគារអ ាកម្ពុជា (ABC) ខ្ដលជា        
សតង់ដារម្នប្កម្ស៊ីលធម្៌ និងការេន វតតប្រករអដាយេំនួលម សត្តូវសប្មារ់ប្គឹោះ ថ ានធនាគារ និងហិរញ្ញវតថុអ ាកនុងប្ពោះរាជាណ្ាចប្កកម្ពុជា សំអ ា   
អដាោះប្ ាយរាល់រញ្ហ ាជាម្ួយេតិថិជន។ អល៊ីសព៊ីអនោះ ធនាគាររអប្ម្៊ីជូនេតិថិជនអដាយអស្៊ីភាព កនុងអគាលរំណងការពារផលប្រអយាជន៍េតិថិជន 
និងរំអពញតត្ម្ូវការអផសងៗររស់េតិថិជន។ 

ប្កម្ប្រតិរតតិអនោះប្គរដណត រ់អល៊ី ១) ការពប្ងឹងេភិបាលកិចចលអ ២) តួនាេ៊ីររស់  
ប្ក ម្ប្រឹកសាភិបាល និងថ្ន ាក់ប្គរ់ប្គងប្រតិរតតិ ៣) ការអល៊ីកកម្ពស់ការយល់ដឹង និង
ការរណតុ ោះរណ្ត ាល ៤) ហិរញ្ញរបទានប្រករអដាយេំនួលម សត្តូវ ៥) េំនាស់ផល
ប្រអយាជន៍ ៦) ការត្ាាំងរង្ហ ាញ ៧) គណអនយយភាព និងេំន កចិតត ៨) េំនួលម ស
ត្តូវ និងតមៃ ាភាព ៩) ឯកជនភាពម្នេិនននយ័េនកអប្រ៊ីប្បាស់ ១០) រេដឋ ានអសវា
១១) ពត័៌មាន ១២) ការធានា ១៣) ការផសាយពាណិជជកម្្ េ៊ីផសារ និងការលក់ 
១៤) ប្កម្ស៊ីលធម្៌ ១៥) ការប្រម្ូលរំណ ល ១៦) ការលក់អដាយម្ិនមានការ
រងេិតរងេំ  ១៧) ការរអងក៊ីតផលិតផល និងអសវា ១៨) ការអរសីអេ៊ីង ១៩) 
ម្អធយាបាយេំនាក់េំនង ២០) ការអដាោះប្ ាយេំនាស់សប្មារ់េនកអប្រ៊ីប្បាស់ ២១) 
ការអដាោះប្ ាយេំនាស់សប្មារ់ប្គឹោះ ថ ានហិរញ្ញវតថុ ។ 

ហិរញ្ញរបទាន្រករដ ាយការទ្ទួ្លខ សប្តូវ 

ជាម្ួយនឹងការប្រកាន់ខ្ជ ារ់នូវការេន វតតការផតល់ហិរញ្ញរបទានប្រករអដាយេំនួលម សត្តូវ ការរមួ្រញ្ចូលផលរ ោះពាល់ររ ិាថន សងគម្ និងេភិបាលកិចច 
អ ាកនុងប្រតិរតតិការ និងដំអណ៊ីរការម្នការសអប្ម្ចចិតត ពិតជាមាន ារៈសំខ្ាន់ណ្ាស់កនុងកិចចការពារេតិថិជន។ ការរមួ្រញ្ចូលអនោះ អដ៊ីម្បធីានាបាននូវ
តមៃ ាភាព គណអនយយភាព និងការេន វតតប្រករអដាយស៊ីលធម្៌ ប្សរអពលខ្ដលគិតគូរអ ាអល៊ីផលរ ោះពាល់ររ ិថ ាន និងសងគម្។   

េំព៊ី 
ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី 

សកម្្ភាពច៊ីរភាព 

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី ររ ិថ ាន សងគម្ េភិបាលកចិច េំព៊ីរបាយការណ៍ច៊ីរភាព 



 

45  របាយការណ៍ច៊ីរភាពធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេលិស ៊ី ឆន ាាំ២០២៤ 

 
 
 
 

ធនាគារបានដាក់អចញនូវអគាលការណ៍ររ ិថ ាន សងគម្ និងេភិបាលកិចច អគាលការណ៍ឥណទាន និងរញ្ជ៊ីអាជ៊ីវកម្្ហាម្ឃាត់ ប្សរត្ាម្        
អគាលការណ៍ហិរញ្ញវតថុប្រករអដាយច៊ីរភាពអ ាកម្ពុជា ខ្ដលជាប្ករមណឌ  និងអគាលការណ៍ខ្ណនាាំេូអ ាកនុងការប្គរ់ប្គងផលរ ោះពាល់សងគម្ និង        
ររ ិថ ាន។ អល៊ីសព៊ីអនោះចារ់ត្ាាំងព៊ីឆន ាាំ២០១៣ ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា បានរអងក៊ីតនូវអគាលការណ៍ប្រតិរតតិ និងន៊ីតិវធិ៊ីសដ៊ីព៊ី ររ ិថ ាន និងសងគម្ កនុង
អគាលរំណងអដ៊ីម្បផីដល់ជាអគាលការណ៍ការខ្ណនាាំ និងការេន វតតដល់ប្គរ់កម្្ករនិអយាជិតខ្ដលពាក់ពន័ធ អដ៊ីម្បកំីណត់ វាយតម្ម្ៃ និងប្គរ់ប្គង      
ហានិភយ័ខ្ដលអាចអក៊ីតមានអល៊ីររ ិថ ាន និងសងគម្។  

 ំដណើរការវាយតម្ម្ែផលរ ោះពាល់ររ ិថ ាន និងសងគម្ 

ការវាយតម្ម្ៃផលរ ោះពាល់ ររ ិថ ាន និងសងគម្ ត្តូវបានខ្រងខ្ចកជា ០៤ ក្ម្ិត ដូចខ្ាងអប្កាម្៖ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ធនាគារតត្ម្ូវឱ្យរាល់ឥណទានទាាំងេស់ត្តូវខ្តត្តួតពិនិតយ អដ៊ីម្បេីន អ ាម្ត្ាម្រញ្ជ៊ីអាជ៊ីវកម្្ហាម្ឃាត់ររស់ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា។ អ ាអពលខ្ដល
ម្ិនអាចអចៀសផ តព៊ីផលរ ោះពាល់ររ ិថ ាន ធនាគារខ្សវងរកការចូលរមួ្ជាម្ួយេតិថិជនររស់ធនាគារអដ៊ីម្បកីាត់រនថយហានិភយ័ និងផលរ ោះពាល់
ទាាំងអនាោះ។ 

ប្តួតពិនិតយរញ្ជើអាជ្ើវកម្្ថ្ លប្តូវបានហាម្ឃាត់ររស់ធនាគ្ារ ដអស ើលើ ា 

អ ាដំណ្ាក់កាលដំរូង ភន ាក់ង្ារឥណទានត្តូវត្តួតពិនិតយសកម្្ភាពអាជ៊ីវកម្្ររស់េតិថិជនអ ានឹងរញ្ជ៊ីអាជ៊ីវកម្្ខ្ដលត្តូវហាម្ឃាត់ 
ររស់ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា (ACLEDA’s Exclusion List) ខ្ដលត្តូវផតល់ហិរញ្ញរបទាន។ ប្រសិនអរ៊ីអាជ៊ីវកម្្ររស់េតិថិជនមាន
ជារ់ពាក់ពន័ធអ ានឹងសកម្្ភាពណ្ាម្ួយអ ា កនុងរញ្ជ៊ីអាជ៊ីវកម្្ខ្ដលត្តូវហាម្ឃាត់ររស់ធនាគារ ត្តូវខ្តជូនដំណឹងដល់េតិថិជន 
និងរាល់ការពិចារណ្ារខ្នថម្អល៊ីការផតល់ហិរញ្ញរបទានត្តូវខ្តរញ្ចរ់។ 
 

ក្ម្ិតទ្ើ៣ ការដផេៀងផ្េ ាត់ និងការអន ដលាម្ត្ាម្ចបារ់ រទ្របញ្ញតតិររ ិថ ាន និងសងគម្ 

រនទ ារ់ព៊ីេតិថិជន បានឆៃងផ តដំណ្ាក់កាលការត្តួតពិនិតយរញ្ជ៊ីអាជ៊ីវកម្្ ខ្ដលត្តូវហាម្ឃាត់ររស់ធនាគារ និងការត្តួតពិនិតយ       
សតង់ដារការេន វតតររ ិថ ាន និងសងគម្រចួម្ក ធនាគារនឹងអធវ៊ីការអផទៀង ទ្ ាត់ការេន អ ាម្ត្ាម្ចបារ់ នឹងេន វតតសប្មារ់ប្ក ម្ហ  ន និង 
ឬសហប្គាសធ នតូច និងម្ធយម្ ខ្ដលមានហានិភយ័ររ ិថ ាន និងសងគម្មពស់ ខ្ដលត្តូវបានផតល់ហិរញ្ញរបទានអដាយធនាគារ។ 
 ការប្តួតពិនិតយហានិភយ័ខពស់ចំដពាោះររ ិថ ាន និងសងគម្ 

ធនាគារត្តូវអធវ៊ីការត្តួតពិនិតយ និងវាយតម្ម្ៃរខ្នថម្ អល៊ីសកម្្ភាពអាជ៊ីវកម្្ ឬគអប្មាងខ្ដលមានហានិភយ័មពស់ចំអពាោះររ ិថ ាន និង
សងគម្អដាយអប្រ៊ីប្រពន័ធ 2-Filter Screening។ លេធផលម្នការត្តួតពិនិតយអដាយអប្រ៊ីប្រពន័ធ 2-Filter Screening ត្តូវបាន
ពិចារណ្ាអល៊ីលកេមណឌ ម្ួយកនុងចំអណ្ាម្លកេមណឌ រ៊ីដូចខ្ាងអប្កាម្៖ 

 ម្ិនមានហានិភយ័ ារវនតអល៊ីររ ិថ ាន និងសងគម្អេ 

 តត្ម្ូវការវាយតម្ម្ៃអល៊ីហានិភយ័ររ ិថ ាន និងសងគម្រខ្នថម្អេៀត 

 ហានិភយ័ចំអពាោះររ ិថ ាន និងសងគម្មានកប្ម្ិតមពស់ 

ករណ៊ីរកអ ៊ីញថ្ាអាជ៊ីវកម្្ររស់េតិថិជនមានហានិភយ័ដល់ររ ិថ ាន និងសងគម្មពស់ អនាោះភន ាក់ង្ារត្តូវខ្តជូនដំណឹងដល់េតិថិជន 
អហ៊ីយរាល់ការពិចារណ្ារខ្នថម្អល៊ីការផតល់ហិរញ្ញរបទានត្តូវខ្តរញ្ចរ់។ 

 

ក្ម្ិតទ្ើ៤ 

ក្ម្ិតទ្ើ១ 

ក្ម្ិតទ្ើ២ សតង់ ារការអន វតតររ ិថ ាន និងសងគម្ 

ម្្នត៊ីឥណទាន តត្ម្ូវឱ្យអធវ៊ីការត្តួតពិនិតយេំព៊ីសកម្្ភាពអាជ៊ីវកម្្ររស់េតិថិជនដល់េ៊ីកខ្នៃង អដ៊ីម្បេីន អ ាម្ត្ាម្សតង់ដារការ      
េន វតតររ ិថ ាន និងសងគម្ អដ៊ីម្បអីជៀសវាងផលរ ោះពាល់ធៃន់ធៃរដល់ររ ិថ ានដូចខ្ដលមានខ្ចងខ្ាងអល៊ី។ 
 

េំព៊ី 
ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី 

សកម្្ភាពច៊ីរភាព 

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី ររ ិថ ាន សងគម្ េភិបាលកចិច េំព៊ីរបាយការណ៍ច៊ីរភាព 



      

46  របាយការណ៍ច៊ីរភាពធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេលិស ៊ី ឆន ាាំ២០២៤ 

 
 
អគាលការណ៍ហិរញ្ញរបទានប្រករអដាយេំនួលម សត្តូវររស់ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា បានហាម្ឃាត់កនុងការផដល់
ហិរញ្ញរបទានដល់អាជ៊ីវកម្្ដូចជា ៖ 

- សកម្្ភាពអាជ៊ីវកម្្ខ្ដលរងកហានិភយ័ និងផលរ ោះពាល់ដល់ររ ិថ ាន និងសងគម្អដាយ ទ្ ាល់ ឬអដាយ
ប្រអយាល ដូចជា ការការ់រំ ៃ្ ាញម្ប្ពអឈ៊ី រងកឱ្យមានេឹកជំនន់ធៃន់ធៃរ អប្គាោះរាាំងសៃួត និងការបាត់រង់ជ៊ីវៈ
ចប្ម្ ោះ ការផលិត ារធាត គ៊ីម្៊ីអប្គាោះថ្ន ាក់ ការរងហូរកាកសំណល់គ៊ីម្៊ីចូលកនុងេឹក ។ល។ 

- សកម្្ភាពអាជ៊ីវកម្្ខ្ដលរ ោះពាល់ដល់ការង្ារ និងលកេមណឌ ការង្ារ ស មភាពសហគម្ន៍ ស វតថិភាព និង      
សនតិស ម ដូចជាការជួញដូរម្ន សស ឬពលកម្្ម សចបារ់ ពលកម្្ក មារ ការអកងប្រវញ័្ច និងអធវ៊ីការកនុង
ររយិាកាសអប្គាោះថ្ន ាក់ ។ល។ 

- សកម្្ភាពអាជ៊ីវកម្្ខ្ដលអប្រ៊ីប្បាស់ប្រសិេធភាពធនធាន និងការរំព ល ដូចជាការអប្រ៊ីររមិាណេឹក ថ្ាម្ពល ឬេគគិសន៊ី ប្កដាស ការរំភាយ
ឧស្ន័ផទោះកញ្ចក់ ឧស្ន័ការូនិក ការរំព លេឹក និងការរំព លេឹកអប្កាម្ដ៊ីអប្ច៊ីន ។ល។ 

- សកម្្ភាពអាជ៊ីវកម្្ខ្ដលរណ្ត ាលឱ្យមានការេិញយកដ៊ី និងការត្ាាំងេ៊ីលំអ ាថ្៊ីអដាយេអចតនា ដូចជាវវិាេដ៊ីធៃ៊ី ការបាត់រង់ដ៊ីធៃ៊ី និងការ
បាត់រង់សិេធិអល៊ីដ៊ីធៃ៊ី ឬបាត់រង់ឱ្កាសអដ៊ីម្បេីេួលបានផលប្រអយាជន៍ព៊ីដ៊ីធៃ៊ីអនាោះ ។ល។ 

- សកម្្ភាពអាជ៊ីវកម្្ខ្ដលអាចរងកផលរ ោះពាល់ដល់ការេភិរកសជ៊ីវៈចប្ម្ ោះ និងការប្គរ់ប្គងប្រករអដាយនិរនតរភាពម្នធនធានធម្្ជាតិ ។ល។ 

- សកម្្ភាពអាជ៊ីវកម្្ខ្ដលអាចរណ្ត ាលឱ្យបាត់រង់អរតិកភណឌ វរបធម្៌ និងជនជាតិអដ៊ីម្ភាគតិច។ 

ការផតល់ហិរញ្ញរបទាន និង ំដណ្ាោះ្ ាយ្រករដ ាយ្កម្សើលធម្៌  

ជាខ្ផនកម្ួយម្នការផតល់ហិរញ្ញរបទានប្រករអដាយេំនួលម សត្តូវ ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា េេួល គ ាល់នូវ ារៈសំខ្ាន់ កនុងការជួយដល់េតិថិជន
ប្គរ់ប្គងហិរញ្ញវតថុ និងរំណ លររស់ពួកអគ អដាយផតល់នូវការខ្ណនាាំ និងដំអណ្ាោះប្ ាយសម្ប្សរអ ាត្ាម្កាលៈអេសៈជាក់ខ្សតង។ រាល់ការផតល់
កម្ច៊ីទាាំងេស់ត្តូវបានវាយតម្ម្ៃអល៊ីសម្តថភាពររស់េតិថិជនម្ នអពលផតល់ជូន។ ធានាដាច់ខ្ាតម្ិនមានការផតល់ប្បាក់កម្ច៊ីកនុងលកេមណឌ អកងប្រវញ័្ច 
ដូចជាេប្ត្ាការប្បាក់មពស់ខ្ៃ ាាំង ឬការខ្ណនាាំប្បាក់កម្ច៊ីដល់េតិថិជនខ្ដលអល៊ីសព៊ីលេធភាពររស់ពួកគាត់កនុងការេូទាត់សង អដ៊ីម្បធីានាថ្ាេតិថិជន
ម្ិនធៃ ាក់ចូលអ ាកនុង ថ ានភាពម្នរំណ លអល៊ីសល រ។ 

ធនាគារក៏បានដាក់អចញនូវអគាលការណ៍ ន៊ីតិវធិ៊ី និងយនតការចបាស់ ាស់កនុងការេំនាក់េំនងជាម្ួយេតិថិជនចំអពាោះរញ្ហ ាអនោះផងខ្ដរ។ អល៊ីសព៊ី
អនោះ ម្្នត៊ីឥណទានទាាំងេស់ររស់ធនាគារត្តូវបានរណតុ ោះរណ្ត ាលជាប្រចាាំេំព៊ីអគាលការណ៍ ន៊ីតិវធិ៊ី ដំអណ៊ីរការ និងការេន វតតនានា អដ៊ីម្បេំីនាក់
េំនង និងអដាោះប្ ាយរញ្ហ ាប្បាក់កម្ច៊ីទាាំងេស់ជាម្ួយេតិថិជនប្រករអដាយប្កម្ស៊ីលធម្៌ និងវជិជ ាជ៊ីវៈ។ 

ការ្គរ់្គងពាកយរណត ឹង 

ធនាគារផតល់ជូននូវរណ្ត ាញជាអប្ច៊ីនសប្មារ់់េតិថិជនកនុងការដាក់ពាកយរណត ឹងតអូញខ្តអរ អដាយធានាថ្ាេតិថិជន និងេនកពាក់ពន័ធអផសងអេៀតអាច
ចូលអប្រ៊ីប្បាស់បានយ ាងង្ាយប្សួល។ អគហេំពរ័ផៃូវការររស់ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ការយិាលយ័េំនាក់េំនងេតិថិជន រណ្ត ាញផសពវផសាយសងគម្ និង
ការយិាលយ័នានា គឺជាជអប្ម្៊ីសសប្មារ់េតិថិជនកនុងការដាក់ពាកយរណត ឹង។ ពាកយរណត ឹងន៊ីម្ួយៗនឹងត្តូវបានកត់ប្ត្ា េេួល គ ាល់ អឆៃ៊ីយតរ និង
ត្ាម្ដានជាផៃូវការ។ នាយកការយិាលយ័ប្គរ់ប្គងរណដ ឹង មានេំនួលម សត្តូវអពញអលញកនុងការប្គរ់ប្គង និងអដាោះប្ ាយកិចចការប្រចាាំម្ថៃររស់
ធនាគារកនុងប្ករមណឌ ម្នអគាលការណ៍ និងរបាយការណ៍ជាអេៀងទាត់េំព៊ីរណត ឹងអ ាកាន់គណៈកម្ាធិការប្រតិរតតិ និងប្ក ម្ប្រឹកសាភិបាល។  

សប្មារ់ឆន ាាំ ២០២៤ ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី បានេេួលពាកយរណត ឹងព៊ីេតិថិជនសរ រចំនួន ១៦៣ ខ្ដលរណត ឹងទាាំងអនាោះេតិថិជនអពញចិតត
កនុងការរិេ និងរញ្ចរ់ អដាយ ារខ្តធនាគារបានផតល់ជូនេតិថិជននូវដំអណ្ាោះប្ ាយ និងពត័៌មានប្រករអដាយប្រសិេធភាពទាក់េងនឹងផលិតផល 
និងអសវាកម្្ររស់ធនាគារប្រករអដាយវជិជ ាជ៊ីវៈ និងទាន់អពលអវ ា។ 

 ----------------- 

 ----------------- 

 ----------------- 

 ----------------- 

រញ្ជ៊ីអាជ៊ីវកម្្ហាម្ឃាត់ 

េំព៊ី 
ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី 

សកម្្ភាពច៊ីរភាព 

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី ររ ិថ ាន សងគម្ េភិបាលកចិច េំព៊ីរបាយការណ៍ច៊ីរភាព 
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អធៀរអ ានឹងឆន ាាំម្ ន ពាកយរណត ឹងររស់េតិថិជនបានអក៊ីនអ ៊ីង ៤១% 
អដាយ ារខ្តអក៊ីននូវពាកយរណត ឹងទាក់េងអ ានឹង E-Banking  មណៈ
ខ្ដលធនាគាររនតអឆព ាោះអ ារកឌ្៊ីជ៊ីថលន៊ីយកម្្។ អទាោះយ ាងណ្ាក៏អដាយ 
អដ៊ីម្បអីដាោះប្ ាយនូវការតអូញខ្តអរររស់េតិថិជនប្រករអដាយប្រសិេធភាព 
និងកាត់រនថយចំនួនរណត ឹងខ្ដលបានអក៊ីតអ ៊ីងម្កប្តឹម្កប្ម្ិតេរបររមា
ប្សរត្ាម្អគាលការណ៍ប្រតិរតតិ ន៊ីតិវធិ៊ី និងអសចកត៊ីខ្ណនាាំ ធនាគារ  
អេស ៊ីល៊ីដា បានដាក់អចញនូវសកម្្ភាព ដូចជាពប្ងឹងប្ក ម្ការង្ារ
ពាក់ពន័ធទាាំងេស់អដ៊ីម្បរីអងក៊ីនប្រសិេធភាព និងប្រសិេធផលអល៊ីការ
ប្គរ់ប្គងប្រពន័ធប្រតិរតតិការ E-Banking។ 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ជាងអនោះអ ាអេៀត អដ៊ីម្បអីធវ៊ីឱ្យអសវាធនាគារកាន់ខ្តលអប្រអស៊ីរ អ ាឆន ាាំ ២០២៤ ធនាគារបានអធវ៊ីការសទង់ម្តិអល៊ីការអពញចិតតររស់េតិថិជនចំនួនព៊ីរដង 
អដាយខ្រងខ្ចកជាផលិតផល និងអសវាកម្្ និងគ ណភាពអសវាកម្្។ លេធផលម្នការសទង់ម្តិបានរង្ហ ាញថ្ា ប្រខ្ហល ៩០% ម្នេតិថិជនខ្ដល
អឆៃ៊ីយតរជាម្ធយម្ទាាំងេស់គឺអពញចិតតនឹងផលិតផល/អសវាកម្្ររស់ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា និងប្រខ្ហល ៨៨% អពញចិតតនឹងគ ណភាពអសវាកម្្
ខ្ដលរអប្ម្៊ីអ ា ាលរអប្ម្៊ីេតិថិជនេូទាាំងប្រអេស។ ម្យ ាងវញិអេៀត ការម្ិនអពញចិតតររស់េតិថិជនគឺមានតិចជាង ១% រ  អណ្ណ ាោះ ។ 

 

 

 

 

 

 

 
 

៨៤

១៦៣

២០២៣ ២០២៤

ពាកយរណដ ឹងររស់អតិ្ិជ្ន

យនតការរណត ឹងតអូញថ្តអរ 

(រអប្ម្៊ីជូនចារ់ព៊ីអម ាង ៧:៣០ ដល់អម ាង ១៦:៣០ អរៀងរាល់ម្ថៃអធវ៊ីការ) 

o េូរសព័ទ ៖ ០១៥ ៨៨៨ ៦៥៤ 

o េ ៊ីខ្ម្ ល ៖ cmc@acledabank.com.kh 

ការយិាលយ័ទំ្នាក់ទំ្នងអតិ្ិជ្ន (រអប្ម្៊ីជូន២៤អម ាង) 

o េូរសព័ទ ៖ ០២៣ ៩៩៤ ៤៤៤, ០១៥ ៩៩៩ ២៣៣ 

o េ ៊ីខ្ម្ ល ៖ inquiry@acledabank.com.kh 

o ឬេអញ្ជ៊ីញម្កកាន់ ាខ្ាររស់ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី ខ្ដលអ ា
ជិតអ ាកេនករំផ ត អដ៊ីម្បឱី្យអយ៊ីងមញុំ អដាោះប្ ាយរញ្ហ ាជូនអ ាកេនក ។ 

o រំអពញពត័៌មានអ ាកនុងេប្ម្ង់រណត ឹងតអូញខ្តអរររស់េតិថិជន។ 
 

៩០%
ដពញចិតតដ ាដលើ

ផលតិផល/ដសវាកម្្

៨៨%
ដពញចិតតដ ាដលើ
គ ណភាពដសវាកម្្

១%
ការម្ិនដពញចិតត
ររស់អតិ្ិជ្ន

េំព៊ី 
ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី 

សកម្្ភាពច៊ីរភាព 

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី ររ ិថ ាន សងគម្ េភិបាលកចិច េំព៊ីរបាយការណ៍ច៊ីរភាព 

tel:+85515888654
mailto:cmc@acledabank.com.kh
tel:+85523994444
tel:+85515999233
mailto:inquiry@acledabank.com.kh
https://www.acledabank.com.kh/kh/khm/cu_complaintform
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ររយិារននហិរញ្ញវតថុ និងចំដណោះ ឹងហិរញ្ញវតថុ 
 

ររយិារននហិរញ្ញវតថុ គឺជាអាេិភាពដ៏សំខ្ាន់ម្នកំអណ៊ីនអសដឋកិចច និងការរកីចអប្ម្៊ីនម្នសងគម្។ ប្រសិនអរ៊ី ាធារណជនេូអ ាគ្ានលេធភាពកនុងការ
េេួលបានអសវាហិរញ្ញវតថុ អហ៊ីយ ៃ្ ាស់រតូរអ ារកប្រពន័ធកម្ច៊ីអប្រាផៃូវការអនាោះ នឹងអធវ៊ីឱ្យពួកអគមានរំណ លត្គួ ារកាន់ខ្តអប្ច៊ីន។ ជាម្ួយនឹងកិតតិនាម្
កនុងការផតល់ជូននូវអសវាកម្្ធនាគារដ៏លអរំផ ត ធនាគារ  អេស ៊ីល៊ីដាបានផតល់ជូននូវអសវាហិរញ្ញវតថុដ៏សម្បូរខ្ររមានដូចជា  អសវាឥណទាន អសវា
ប្បាក់រអញ្ញ៊ី អសវាអផទរប្បាក់ អសវាចាត់ខ្ចង ាច់ប្បាក់ អសវាហិរញ្ញរបទានពាណិជជកម្្ រណ័ណអេស ៊ីល៊ីដា រណ័ណឥណទាន-ឥណពនធ និងអសវាឌ្៊ីជ៊ីថល 
រមួ្ទាាំងអសវាអេស ៊ីល៊ីដាេ ៊ីនអធ៊ីខ្ណត អសវាអេស ៊ីល៊ីដាម្ ូបាល ស ូអភ៊ីអេរ  (កម្្វធិ៊ីធនាគារចលត័) អសវាអេស ៊ីល៊ីដាេ ៊ីម ម្អម្៊ីស ម ាស ៊ីនអេធ៊ីេឹម្ 
ម ាស ៊ីនឆូតកាត និងម ាស ៊ីនដាក់ប្បាក់រអញ្ញ៊ីមានកាលកំណត់។ ជាម្ួយនឹងការគាាំប្េអដាយអហដឋ ារចនាសម្ពន័ធឌ្៊ីជ៊ីថល និងេ៊ីត្ាាំងការយិាលយ័ 
ធនាគារបានជួយកសិករកនុងការប្គរ់ប្គងដ៊ីកសិកម្្ និងផតល់ជាេ នសប្មារ់សហប្គាសធ នម្៊ីត្កូ តូច និងម្ធយម្ផងខ្ដរ ។ 

អដាយយល់ព៊ី ារៈសំខ្ាន់ កនុងការធានាថ្ាម្ន សសប្គរ់ររូមានលេធភាពអាចេេួលបានអសវាហិរញ្ញវតថុអស្៊ីៗគន ា ខ្ដលអនោះម្ិនប្តឹម្ខ្តជាេំនួលម សត្តូវ
សងគម្រ  អណ្ណ ាោះអេ រ  ខ្នតក៏ជាតួនាេ៊ី និងការេេួលម សត្តូវដ៏សំខ្ាន់ររស់ធនាគារ កនុងការរត្ងួម្គមៃ ាតសងគម្ត្ាម្រយៈការរអងក៊ីនលេធភាពេេួលបាន        
អសវាហិរញ្ញវតថុ និងជំរ ញអសដឋកិចចកម្ពុជានាអពលេនាគត។ អគាលការណ៍សត៊ីព៊ីររ ិថ ាន សងគម្ និងេភិបាលកិចចត្តូវបានរអងក៊ីតអ ៊ីងអដាយបានរញ្ចូល         
អគាលការណ៍ររយិារននហិរញ្ញវតថុជាខ្ផនកម្នេំនួលម សត្តូវកនុងសងគម្ជាម្ួយនឹងអគាលគំនិតដូចខ្ាងអប្កាម្ៈ   

ការព្ងើករណ្ដ ាញ្រតិរតតិការ 

ការពប្ង៊ីករណ្ត ាញប្រតិរតតិការត្ាម្រយ: ការអរ៊ីកការយិាលយ័ខ្ររប្រម្ពណ៊ី អ ាត្ាម្អមតត ប្ក ង ប្ស ក មណឌ  និង  ំ  និងពប្ង៊ីករណ្ត ាញប្រតិរតតិការ         
អសវាធនាគារអេ ិចត្តូនិក និងឌ្៊ីជ៊ីថលអដ៊ីម្បផីតល់នូវផលិតផល និងអសវាកម្្សម្ប្សរ ខ្ដលត្តូវបានអប្ជ៊ីសអរសី និងេភិវឌ្ឍន៍យ ាងយកចិតតេ កដាក់ 
សប្មារ់តត្ម្ូវការជាក់ ាក់កនុងសងគម្កម្ពុជា។ អដ៊ីម្បរីអប្ម្៊ីេតិថិជនឱ្យកាន់ខ្តេូលំេូ ាយ ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា រកសានូវការយិាលយ័ខ្ររប្រម្ពណ៊ី អ ា
ត្ាម្េ៊ីត្ាាំងខ្ដលេតិថិជនង្ាយប្សួលអធវ៊ីប្រតិរតតិការ ប្ពម្ទាាំងរខ្នថម្អម ាងប្រតិរតតិការររស់ធនាគារ។ 

 ផដល់ជូនអសវាកម្្ដ៏លអរំផ ត ជាម្ួយនឹង ន ាម្ញញឹម្ប្រករអដាយ 
វជិជ ាជ៊ីវៈររស់កម្្ករនិអយាជិត ត្ាម្រយៈរណ្ដ ាញប្រតិរតតិការទាាំង ២៦៥ 
ការយិាលយ័ ាខ្ាទាាំងេស់អ ាេូទាាំងប្រអេស។ 

- សប្មារ់ ០៧  ាខ្ា ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា អរ៊ីកប្រតិរតតិការរអប្ម្៊ីអសវាជូន
េតិថិជនចារ់ព៊ីអម ាង ៧:៣០ប្ពឹក រហូតដល់អម ាង ៧:០០ ៃ ាច និងចារ់ព៊ី
ម្ថៃចនទ រហូតដល់ ម្ថៃស ប្ក (អល៊ីកខ្លងម្ថៃឈរ់សប្មាក ាធារណៈ)។ 

- សប្មារ់ ០៣  ាខ្ាកនុងផសារេំអន៊ីរេ ៊ីេន ១  ២  ៣ អរ៊ីកប្រតិរតតិការរអប្ម្៊ី  
អសវាជូនេតិថិជនជាអរៀងរាល់ម្ថៃចារ់ព៊ីអវ ាអម ាង ៩:០០ប្ពឹក រហូតដល់
អម ាង ៧:០០ ៃ ាច និងចារ់ព៊ីម្ថៃចនទ រហូតដល់ ម្ថៃអាេតិយ (រមួ្ទាាំងម្ថៃឈរ់
សប្មាក ាធារណៈ)។ 

 អសវាកម្្ធនាគារសវយ័ប្រវតតិចំនួន ២០៦ េ៊ីត្ាាំង រំពាក់អដាយម ាស ៊ីន        
អេធ៊ីេឹម្ចំនួន ១.៤៨៦ ខ្ដលអាចឱ្យេតិថិជនអធវ៊ីប្រតិរតតិការបាន ២៤/៧ 
អ ាជ ំ វញិេ៊ីប្ក ងភនំ អពញ និងត្ាម្រណ្ត ាអមតតនានា អដាយមានរអប្ម្៊ីអសវា
ជាប្បាក់អរៀល និងប្បាក់ដ  ៃ ារ។ 

 អល៊ីសព៊ីអនោះ ក៏មានម ាស ៊ីនអេ ិចត្តូនិកសប្មារ់អប្រ៊ីជាម្ួយ KHQR 
GLN QR កាតអេស ៊ីល៊ីដា និងកាតធនាគារអផសងអេៀត អដ៊ីម្បេូីទាត់េំនិញ 
ឬអសវាកម្្ជំនួសឱ្យ ាច់ប្បាក់ប្រករអដាយស វតថិភាព និងង្ាយប្សួល។

េំព៊ី 
ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី 

សកម្្ភាពច៊ីរភាព 

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី ររ ិថ ាន សងគម្ េភិបាលកចិច េំព៊ីរបាយការណ៍ច៊ីរភាព 
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ដសវាហិរញ្ញវតថុ 

ធនាគារអរតជញ ាផតល់នូវផលិតផល និងអសវាកម្្សម្ប្សរ និងអ ត្ ាតការយកចិតតេ កដាក់កនុងការ ផតល់អសវាហិរញ្ញវតថុដល់េតិថិជនប្គរ់ម្ជឈដឋ ានកនុង
សហគម្ន៍ អដ៊ីម្បផីតល់ជូនេតិថិជននូវម្អធយាបាយអដ៊ីម្បអីល៊ីកកម្ពស់ជ៊ីវភាពរស់អ ា។ ធនាគារក៏បានអរតជញ ាកនុងការពប្ង៊ីករណ្ត ាញប្រតិរតតិការអសវា
ហិរញ្ញវតថុឱ្យកាន់ខ្តប្រអស៊ីរអ ៊ីង និងសម្ប្សរជាងម្ ន សប្មារ់េតិថិជនប្គរ់ម្ជឍដឋ ានទាាំងេស់អ ាកនុងសហគម្ន៍ ប្រករអដាយនវាន វតតន៍ និង         
រអចចកវេិយាេំអន៊ីរ អដ៊ីម្បអីល៊ីកកម្ពស់ប្រសិេធភាព និងភាពលអប្រអស៊ីរកនុងការេេួលបានអសវាហិរញ្ញវតថុអ ាប្គរ់អពលអវ ា និងប្គរ់េ៊ីកខ្នៃង។ 

ធនាគារបាន និងកំព ងអធវ៊ីការយ ាងជិតសនិេឋជាម្ួយនឹងសហប្គាស 
ធ នតូច និងម្ធយម្ និងរអប្ម្៊ីនូវផលិតផល-អសវាកម្្ហិរញ្ញវតថុ
ចប្ម្ ោះយ ាងសម្បូរខ្ររ  ជាពិអសសអសវាកម្្ធនាគារអេ ិចត្តូនិក 
និងឌ្៊ីជ៊ីថល ប្រករអដាយភាពង្ាយប្សួល និងស វតថិភាព អដ៊ីម្ប ី
អឆៃ៊ីយតរនឹងតត្ម្ូវការររស់េតិថិជន។ ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា 
បានផតល់ហិរញ្ញរបទានយ ាងអប្ច៊ីនដល់សហប្គាសធ នតូច និង
ម្ធយម្ អដ៊ីម្បរីមួ្ចំខ្ណកកនុងការេភិវឌ្ឍប្រករអដាយច៊ីរភាព។  

ជាម្ួយគន ាអនោះខ្ដរ ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ក៏បានអល៊ីកកម្ពស់កំអណ៊ីន 
អសដឋកិចចប្រករអដាយច៊ីរភាព និងរអងក៊ីតឱ្កាសការង្ារ អដាយការផតល់លេធភាពកនុងការេេួលបានអសវាហិរញ្ញវតថុដល់ប្គរ់ម្ជឍដឋ ានទាាំងេស់អ ាកនុង
សហគម្ន៍ រមួ្ទាាំងកម្ច៊ីសប្មារ់វសិយ័កសិកម្្ លំអ ាដឋ ាន និសសតិ និងប្បាក់កម្ច៊ីអប្រ៊ីប្បាស់ ទ្ ាល់មៃួនផងខ្ដរ។ គិតប្តឹម្ដំណ្ាច់ខ្មធនូ ឆន ាាំ២០២៤          
សម្ត លយឥណទានសរ រររស់ធនាគារមានចំនួន ៦.៨៩៨,២៥  ានដ  ៃ ារអាអម្រកិ ខ្ដលកនុងអនាោះេតិថិជនជាប្សត៊ីមានចំនួន ២៥៦.៦៤៨ អស្៊ីនឹង 
៥៥,៨២% ម្នេតិថិជនឥណទានសរ រ។  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ឥណ្ទានដ្ល់វសិយ័កសិកមម 

 
១.៤១២,៤៣  ានដ  ៃ ារអាអម្រកិ 

អស្៊ីនឹង ២០,៤៨% ម្នសម្ត លយឥណទានសរ រ  

១៧៣.០១១  

េតិថិជន 

ឥណ្ទានគគហដ្ឋ ាន 

 ១៦១,១៥  ានដ  ៃ ារអាអម្រកិ 

អស្៊ីនឹង ២,៣៤% ម្នសម្ត លយឥណទានសរ រ  

៤.៩២៤ 
េតិថិជន 

ឥណ្ទានសហគ្រាសធ នតូច្ និងមធយម 

 ៤.៨៨៦,១៨  ានដ  ៃ ារអាអម្រកិ 

អស្៊ីនឹង ៧០,៨៣% ម្នសម្ត លយឥណទានសរ រ  

៣២៩.០៣៧ 
េតិថិជន 

េំព៊ី 
ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី 

សកម្្ភាពច៊ីរភាព 

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី ររ ិថ ាន សងគម្ េភិបាលកចិច េំព៊ីរបាយការណ៍ច៊ីរភាព 
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អ ាច ងឆន ាាំ២០២៤ ធនាគារបានសិកសាប្ ាវប្ជាវព៊ីកប្ម្ិតជ៊ីវភាពរស់អ ាររស់េតិថិជន ខ្ដលអប្រ៊ីប្បាស់ឥណទានអាជ៊ីវកម្្ខ្ន ាតតូច និងឥណទាន   
អាជ៊ីវកម្្ខ្ន ាតម្ធយម្ អដ៊ីម្បវីាស់សទង់ព៊ីផលរ ោះពាល់ម្នអសវាកម្្ឥណទានររស់ធនាគារ។ ការអឆៃ៊ីយតររង្ហ ាញថ្ា ប្បាក់ចំណូលររស់ពួកគាត់បានអក៊ីន
អ ៊ីងមពស់អដាយ ារឥណទានផតល់អដាយធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា។ ធនាគារបានយកចិតតេ កដាក់អ ាអល៊ីការអឆៃ៊ីយតរទាាំងអនាោះ អដ៊ីម្បខី្កលម្អកម្្វធិ៊ី និង
ផលិតផលហិរញ្ញវតថុររស់អយ៊ីងឱ្យប្សរត្ាម្ជ៊ីវភាព និងតត្ម្ូវការររស់េតិថិជន។ 

អភិវឌឍន៍ផលតិផល នងិដសវាកម្្្្ើៗ 

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា យល់ចបាស់េំព៊ី ារៈសំខ្ាន់ម្នការក ាងសម្តថភាពប្រកួតប្រខ្ជង ត្ាម្រយៈការជំរ ញនវាន វតតន៍ និងរអចចកវេិយានាអពលរចចុរបនន
អនោះ។ កិចចមិតមំប្រឹងខ្ប្រងររស់ធនាគារ គឺអដ៊ីម្បធីានាថ្ាផលិតផល និងអសវាកម្្ហិរញ្ញវតថុថ្៊ីៗ ត្តូវបានរអងក៊ីតអ ៊ីងអដ៊ីម្បរំីអពញតត្ម្ូវការេតិថិជន និង
ផតល់ឱ្យពួកអគនូវភាពង្ាយប្សួល ភាពអជឿជាក់ ស វតថិភាព និងម្ិនរ ោះពាល់ដល់ររ ិថ ាន។  

ធនាគារកំព ងេភិវឌ្ឍប្រពន័ធេូទាត់ខ្ដលអាចឱ្យម្ដគូទាាំងកនុង និងអប្រាប្រអេសអាចតភជ ារ់ប្រពន័ធ និងឆៃងប្ពំខ្ដនបាន អដ៊ីម្បរីអប្ម្៊ីេតិថិជនអ ាវញិអ ា
ម្ក។ ប្រពន័ធអនោះម្ិនប្តឹម្ខ្តផដល់េតថប្រអយាជន៍អដាយ ទ្ ាល់ដល់េតិថិជនដ៏ឆៃ ាតម្វររស់ធនាគាររ  អណ្ណ ាោះអេ ខ្ថម្ទាាំងម្ដគូអាជ៊ីវកម្្ ររស់ពួកអគផង
ខ្ដរ។  

អេស ៊ីល៊ីដាម្ បូាល ស ូអភ៊ីអេរ 

កម្្វធិ៊ី ហវ៊ីនតិច (FinTech) ផតល់អសវាកម្្ហិរញ្ញវតថុដ៏េូលំេូ ាយម្ួយខ្ដល
អាចចូលអប្រ៊ីបានត្ាម្រយៈ ្ាតហវូនខ្ដលអាចឱ្យេតិថិជនអធវ៊ីប្រតិរតតិការ
ធនាគារបានអ ាប្គរ់េ៊ីកខ្នៃងប្គរ់អពលអវ ា។ អេស ៊ីល៊ីដាម្ ូបាល ស ូអភ៊ីអេរ 
រមួ្រញ្ចូលនូវម្ មង្ារស វតថិភាព និងភាពង្ាយប្សួល ដូចជាការអរ៊ីកគណន៊ី 
ការអផទរប្បាក់ ការដាក់ប្បាក់អដាយគ្ានកាត ឬដកប្បាក់ត្ាម្រយៈម ាស ៊ីន        

អេធ៊ីេឹម្ និងរញ្ជរ ការេូទាត់ យូេរ ការអសន៊ីស ំ កម្ច៊ី  ប្បាក់រអញ្ញ៊ីមានកាល
កំណត់ េប្ត្ារតូរប្បាក់ ប្ពម្ទាាំងម្ មង្ារជាអប្ច៊ីនអេៀតខ្ដលសត្ម្ួលដល់តត្ម្ូវ
ការប្រចាាំម្ថៃររស់េតិថិជន។ ការវវិតតររស់អេស ៊ីល៊ីដា ម្ ូបាល  ស ូអភ៊ីអេរ 
បានេេួលប្រជាប្រិយភាពកាន់ខ្តខ្ៃ ាាំង ចំនួនេនកខ្ដលបានច ោះអ ្ាោះអប្រ៊ី
ប្បាស់បានអក៊ីនដល់ ៤,២២  ាននាក់ គិតប្តឹម្ច ងខ្មធនូ ឆន ាាំ២០២៤ អនោះជា
កត្ត ាខ្ដលអាចជួយឱ្យចរាចរ ាច់ប្បាក់បានឆារ់រហស័អ ាកនុងអសដឋកិចច។ 

ជាងអនោះអ ាអេៀត ធនាគារបានដាក់ឱ្យអប្រ៊ីប្បាស់ Cross Border QR 

Payment ត្ាម្រយៈបាគង ខ្ដលតភជ ារ់អ ាកាន់ប្រអេសកនុងតំរន់ដូចជា ឡាវ 
ម្ថ និងអវៀតណ្ាម្។ 

ឥណ្ទានដ្ល់គ្សតី 

៣.៣៩៦,៩០  ានដ  ៃ ារអាអម្រកិ 

អស្៊ីនឹង ៤៩,២៤% ម្នសម្ត លយឥណទានសរ រ  

២៥៦.៦៤៨  

េតិថិជន 

េំព៊ី 
ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី 

សកម្្ភាពច៊ីរភាព 

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី ររ ិថ ាន សងគម្ េភិបាលកចិច េំព៊ីរបាយការណ៍ច៊ីរភាព 



      

51  របាយការណ៍ច៊ីរភាពធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេលិស ៊ី ឆន ាាំ២០២៤ 

 

ម ាស ៊ីនអេធ៊ីេឹម្ 

ម ាស ៊ីនអេធ៊ីេឹម្ ររស់ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា េន ញ្ញ ាតឱ្យេតិថិជនអធវ៊ីប្រតិរតតិ
ការអសវាធនាគារត្ាម្រយៈកាតអេស ៊ីល៊ីដា និងកាតររស់ធនាគារអផសងអេៀត
ប្គរ់អពលអវ ា (២៤ អម ាងកនុងម្ួយម្ថៃ និង ៧ម្ថៃកនុងម្ួយសបត ាហ៍) អដាយ
ស វតថិភាព និងង្ាយប្សួល។ ជាម្ួយនឹងរណ្ត ាញម ាស ៊ីនអេធ៊ីេឹម្ ដ៏ធំរំផ ត
ចំនួន ១.៤៨៦ ម ាស ៊ីនអេធ៊ីេឹម្ អ ាេូទាាំងប្រអេសកម្ពុជា ទាាំងអ ាកនុង ាខ្ា 
និងការយិាលយ័ររស់ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា និងម ាស ៊ីនអេធ៊ីេឹម្ ទាាំងខ្ាងអប្រា 
និងខ្ាងកនុងផសារេំអន៊ីរ  ាកលវេិយាលយ័ សណ្ឋ ាគារ និងប្ក ម្ហ  ននានា 
េតិថិជនអាចចូលអ ាកាន់គណន៊ីររស់ពួកអគ និងអធវ៊ីប្រតិរតតិការអផសងៗដូច
ជាដកប្បាក់ រញ្ចូលល យត្ាម្េូរសព័ទ អផទរប្បាក់ ការត្តួតពិនិតយសម្ត លយ និង
ការេូទាត់អដាយអប្រ៊ីរណ័ណអេស ៊ីល៊ីដា។ 

អេស ៊ីល៊ីដាេ ៊ីនអធ៊ីខ្ណត 

អេស ៊ីល៊ីដាេ ៊ីនអធ៊ីខ្ណត ជាប្រពន័ធរអចចកវេិយាេំអន៊ីរ ផតល់ជូនេតិថិជនកនុងការចាត់ខ្ចង ាច់ប្បាក់ និងអធវ៊ីប្រតិរតតិការអសវាធនាគារ ត្ាម្រយៈក ំ ពយូេរ័
ខ្ដលមានភជ ារ់ប្រពន័ធេ ៊ីនអធ៊ីខ្ណត បានត្ាម្តត្ម្ូវការ អ ាប្គរ់េ៊ីកខ្នៃង និងប្គរ់អពលអវ ា ប្រករអដាយភាពង្ាយប្សួលនិងស វតថិភាពមពស់។ 

ម ាស ៊ីនដាក់ប្បាក់រអញ្ញ៊ីមានកាលកំណត់ 

ម ាស ៊ីនដាក់ប្បាក់រអញ្ញ៊ីមានកាលកំណត់ ជាអសវាកម្្ធនាគារសវយ័ប្រវតតិ ររស់ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី រអងក៊ីតអ ៊ីងអដ៊ីម្បផីតល់ភាពង្ាយប្សួល
ជូនេតិថិជនរអប្ម្៊ីអសវាកម្្ដាក់ប្បាក់រអញ្ញ៊ីមានកាលកំណត់ បានអដាយមៃួនឯង អ ាប្គរ់អពលអវ ា។ 

ម ាស ៊ីនអរ៊ីកគណន៊ី  

េតិថិជនអាចអរ៊ីកគណន៊ី អដាយមៃួនឯង ជាម្ួយម ាស ៊ីនអរ៊ីកគណន៊ី (ឬអយ៊ីងអ ាថ្ា ម ាស ៊ីនវធី៊ីេឹម្) បានប្គរ់អពលអវ ា និងឆារ់រហស័អ ាត្ាម្
អសវាកម្្ធនាគារសវយ័ប្រវតតិររស់ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា។ េតិថិជនអាចអរ៊ីកគណន៊ីធនាគារ (គណន៊ីឯកតតជន) ត្ាម្ម ាស ៊ីនវធី៊ីេឹម្ ជាប្បាក់អរៀល ដ  ៃ ារ
អាអម្រកិ បាត និងេ ឺរ  ។ូ 

រណ័ណអេធ៊ីេឹម្អេស ៊ីល៊ីដា  

រណ័ណអេធ៊ីេឹម្អេស ៊ីល៊ីដា មានប្េង់ប្ទាយតូច ង្ាយប្សួលកនុងការដាក់ត្ាម្មៃួន និងផតល់ជូនអ ាកេនកអដាយឥតគិតម្ថៃ ។ រណ័ណអេធ៊ីេឹម្អេស ៊ីល៊ីដា គឺ
ជារណ័ណអចញអដាយធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ជូនដល់េតិថិជនអដ៊ីម្បអីធវ៊ីប្រតិរតតិការត្ាម្ម ាស ៊ីនដកប្បាក់អដាយសវយ័ប្រវតតិ (ATM) អ ាកនុងប្រអេសកម្ពុជា 
និងឡាវ និងត្ាម្ម ាស ៊ីនឆូតកាតររស់ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ២៤អម ាងកនុងម្ួយម្ថៃ និង៧ម្ថៃកនុងម្ួយសបត ាហ៍ ប្រករអដាយភាពង្ាយប្សួល ឆារ់រហស័ 
និងស វតថិភាពមពស់រំផ ត។ គិតប្តឹម្ខ្មធនូ ឆន ាាំ២០២៤ ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដាបានអបាោះព ម្ពរណ័ណចំនួន ១,៧៤  ានរណ័ណជូនដល់េតិថិជន។ 

 

 

 

 

 

េំព៊ី 
ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី 

សកម្្ភាពច៊ីរភាព 

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី ររ ិថ ាន សងគម្ េភិបាលកចិច េំព៊ីរបាយការណ៍ច៊ីរភាព 



      

52  របាយការណ៍ច៊ីរភាពធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេលិស ៊ី ឆន ាាំ២០២៤ 

គិតប្តឹម្ខ្មធនូ ឆន ាាំ ២០២៤ ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដាមានគណន៊ីប្បាក់រអញ្ញ៊ីចំនួន ៥,១០  ានគណន៊ី ខ្ដលមានសម្ត លយ

េឹកប្បាក់ចំនួន ៨.១៤០,៦២  ានដ  ៃ ារអាអម្រកិ។ កនុងអនាោះគណន៊ីរអញ្ញ៊ីជាប្បាក់អរៀលមានចំនួន ២,៤៨  ាន

គណន៊ី មានេំហំេឹកប្បាក់ចំនួន ៧,៥២ ប្េ៊ី ានអរៀល អស្៊ីនឹង ២២,៩៦% ម្នេឹកប្បាក់រអញ្ញ៊ីសរ រ។ េនទឹម្នឹងអនោះ 

គណន៊ីប្បាក់រអញ្ញ៊ីជាប្សត៊ីមានចំនួន ២,៧៥  ានគណន៊ី អស្៊ីនឹង ៥៤,០១% ម្នគណន៊ីប្បាក់រអញ្ញ៊ីសរ រ។ 

 

 
 

ចំដណោះ ងឹថ្ផនកហិរញ្ញវតថុ 

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ចូលរមួ្កនុងកម្្វធិ៊ីេរ់រ ំាធារណៈេំព៊ីរញ្ហ ាហិរញ្ញវតថុ អដ៊ីម្បឱី្យពួកអគអាចប្គរ់ប្គងធនធានររស់ពួកអគឱ្យកាន់ខ្តមានប្រសិេធភាព 
រអងក៊ីនជំនាញអាជ៊ីវកម្្ររស់ពួកអគ ឱ្យកាន់ខ្តប្រអស៊ីរអ ៊ីង។ ធនាគារមិតមំអល៊ីកកម្ពស់ និងអល៊ីកេឹកចិតតដល់វរបធម្៌ម្នការសនស ំ អដាយផតល់ជូននូវ
ផលិតផល និងប្រអភេប្បាក់រអញ្ញ៊ីអផសងៗគន ា ជាម្ួយនឹងេំហំ ាច់ប្បាក់ និងេប្ត្ាការប្បាក់អផសងគន ាជាអប្ច៊ីន ប្សរត្ាម្តត្ម្ូវការេនកដាក់ប្បាក់រអញ្ញ៊ី ជា
ពិអសសេនកដាក់ប្បាក់រអញ្ញ៊ីជាប្សត៊ី អដ៊ីម្បផីតល់ឱ្យពួកអគនូវធនធាន និងឯករាជយភាពហិរញ្ញវតថុអដ៊ីម្បអីធវ៊ីការសអប្ម្ចចិតតខ្ដលខ្កលម្អ ថ ានភាពអសដឋកិចច 
និងសងគម្ររស់ពួកអគ។ 

ជាងអនោះអ ាអេៀត ត្ាម្រយៈការេេួល គ ាល់ព៊ី ារៈសំខ្ាន់ម្នការអប្រ៊ីប្បាស់ររូិយវតថុជាតិ កនុងការជួយដល់កំអណ៊ីនអសដឋកិចចរយៈអពលខ្វង ធនាគារ       
អេស ៊ីល៊ីដាបាន និងកំព ងផសពវផសាយយ ាងសកម្្នូវការអប្រ៊ីប្បាស់ររូិយវតថុជាតិឱ្យកាន់ខ្តេូលំេូ ាយ ក៏ដូចជាអល៊ីកេឹកចិតតេតិថិជនឱ្យដាក់ប្បាក់
រអញ្ញ៊ីជាប្បាក់អរៀល អដាយផតល់េប្ត្ាការប្បាក់ប្រអស៊ីរជាងដ  ៃ ារអាអម្រកិ។ 

 

 

 

 

 

 

ធនាគារ មិតមំប្រឹងខ្ប្រងកនុងការរញ្ចូន ារសំខ្ាន់ៗ កនុងអគាលរំណងអល៊ីកកម្ពស់ចំអណោះដឹងខ្ផនកហិរញ្ញវតថុដល់សិសស និសសតិ េតិថិជន កម្្ករនិអយាជិត 
និង ាធារណជនេូអ ា ខ្ដលអ ត្ ាតអល៊ីការេរ់រខំ្ផនកហិរញ្ញវតថុសប្មារ់ម្ន សសជំនាន់អប្កាយ ត្ាម្រយៈប្រពន័ធផសពវផសាយដូចជា អហវសរ  ក Tik Tok                            

អតអ ប្កាម្  យូធូរ   វអីដេូមៃ៊ីៗ និងវេិយុជាអដ៊ីម្ ។ 

 ចំអណោះដឹងខ្ផនកហិរញ្ញវតថុបានផតល់សកត ាន ពលដល់ម្ន សសប្គរ់ររូ ជាពិអសស
ប្សត៊ី អដ៊ីម្បអីធវ៊ីការសអប្ម្ចចិតតអដាយឯករាជយ។ វាបានផដល់ឱ្យពួកគាត់នូវចំអណោះ
ដឹង កនុងការប្គរ់ប្គងហិរញ្ញវតថុ ខ្សវងយល់ព៊ីឱ្កាសវនិិអយាគ និងអដាោះប្ ាយ
រញ្ហ ាប្រករអដាយប្រសិេធភាព។ ត្ាម្រយៈការខ្កលម្អចំអណោះដឹងខ្ផនកហិរញ្ញវតថុ 
រ គគលប្គរ់ររូនឹងេេួលបានេំន កចិតត អល៊ីសម្តថភាពររស់ពួកអគកនុងការ
អដាោះប្ ាយរញ្ហ ាខ្ដលម្ិនអាចអម្៊ីលអ ៊ីញេ កជាម្ ន បានប្គរ់កាលៈអេសៈ។ 
ដូអចនោះអហ៊ីយ ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា បានចូលរមួ្រអងក៊ីតវអីដេូសដ៊ីព៊ី សហប្គិនប្សត៊ី 
កនុងអគាលរំណងខ្ចករខំ្លកចំអណោះដឹងខ្ផនកហិរញ្ញវតថុ រេពិអ ាធន៍ និង
រអងក៊ីនការយល់ដឹង កនុងការប្គរ់ប្គងហិរញ្ញវតថុ និងដំអណ្ាោះប្ ាយហិរញ្ញវតថុ។  

វអីដេូអនោះបានរអង្ហ ាោះជា ាធារណៈ កនុងរណ្ដ ាញសងគម្ររស់ ធនាគារ            
អេស ៊ីល៊ីដា ខ្ដលមានេនកចូលេសសនាដល់អ ា ៤២,៥០ ពាន់ដង ។ 

 អដ៊ីម្បអីល៊ីកកម្ពស់ចំអណោះដឹងខ្ផនកហិរញ្ញវតថុ និងរេពិអ ាធន៍េរ់រដំល់         
យ វជនកម្ពុជា ត្ាម្រយៈការរង្ហ ាញព៊ីវរបធម្៌ ខ្ដលជាការអរតជញ ាររស់វសិយ័
ធនាគារអ ាកម្ពុជា ចំអពាោះការេេួលម សត្តូវ ាជ៊ីវកម្្ និងសងគម្។ ធនាគារ 
អេស ៊ីល៊ីដា បានឧរតថម្ភដល់សិសសាន សិសសចំនួន ២៥០នាក់ អ ាេសសនា 
 ារម្នទ៊ីរប្ពោះប្ស៊ីឥ្នទវរ មន័ (ស.ស.រ) អដ៊ីម្បេីេួលបានចំអណោះដឹងព៊ីប្រវតតិ
អសដឋកិចច និងររូិយវតថុររស់ប្រអេសកម្ពុជា ខ្ដលអ ត្ ាតអល៊ីេំនាក់េំនងដ៏  
រងឹមាាំរវាងអសដឋកិចច ររូិយវតថុ និងនអយាបាយ។

Bank 

េំព៊ី 
ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី 

សកម្្ភាពច៊ីរភាព 

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី ររ ិថ ាន សងគម្ េភិបាលកចិច េំព៊ីរបាយការណ៍ច៊ីរភាព 



      

53  របាយការណ៍ច៊ីរភាពធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេលិស ៊ី ឆន ាាំ២០២៤ 

 
 

ការច៉ូលរមួ្ជាម្ួយសហគម្ន៍ និងកិចចការសងគម្ 
 

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា េេួល គ ាល់ថ្ាការចូលរមួ្រំអពញនូវតួនាេ៊ីជា ប្រជាពលរដឋលអកនុងសហគម្ន៍ររស់អយ៊ីង ជារចចយ័ម្ួយដ៏លអសប្មារ់ផល
ប្រអយាជន៍ និងភាពរ ងអរឿងសប្មារ់ទាាំងេស់គន ា។ ការចូលរមួ្កនុងសងគម្ និងសហគម្ន៍ពិតជាមាន ារៈសំខ្ាន់កនុងការជំរ ញឱ្យមានភាពរស់រអវកី        
ររយិារនន និងមានភាពធន់ ខ្ដលផតល់នូវម្ូលដឋ ានប្គឹោះសប្មារ់រ គគលមន ាក់ៗ កនុងការេភិវឌ្ឍេំនាក់េំនងសងគម្ដ៏រងឹមាាំ និងការយកចិតតេ កដាក់ចំអពាោះគន ា
អ ាវញិអ ាម្ក។ ការចូលរមួ្យ ាងសកម្្អ ាកនុងសហគម្ន៍ររស់ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ម្ិនប្តឹម្ខ្តផតល់េតថប្រអយាជន៍ដល់សងគម្រ  អណ្ណ ាោះអេ រ  ខ្នតខ្ថម្
ទាាំងរអងក៊ីនការគាាំប្េខ្ផនកសងគម្ អធវ៊ីឱ្យប្រអស៊ីរអ ៊ីងនូវស ម មាលភាពផៃូវចិតត ប្ពម្ទាាំងជួយឱ្យេេួលបានការយល់ដឹងកាន់ខ្តប្រអស៊ីរអ ៊ីងេំព៊ីរញ្ហ ា
ប្រឈម្ និង ឱ្កាសររស់សហគម្ន៍។  

- ធនាគារបានអរតជញ ាចិតតកនុងការអល៊ីកកម្ពស់ និងរមួ្ចំខ្ណកកនុងការេភិរកសភាពសម្បូរខ្ររម្នប្រអេសកម្ពុជា ជនជាតិអដ៊ីម្ភាគតិច ភា ា វរបធម្៌ 
ប្រម្ពណ៊ី និងរូជន៊ីយដឋ ានអដ៊ីម្បជីាប្រអយាជន៍ដល់ម្ន សសជំនាន់អប្កាយ និងធានាថ្ាសិេធិររស់ជនជាតិភាគតិចនឹងត្តូវបានការពារ ម្ិនថ្ាកនុងកិចច
ការង្ារ ការអប្រ៊ីប្បាស់ អសវាធនាគារ ឬការផតល់អសវា និងការផគត់ផគង់ដល់ធនាគារ។ 

- េងគការម្ូលនិធិអេស ៊ីល៊ីដា-ចាឌ្៊ីនសប្មារ់ការេរ់រ ំ បានរអងក៊ីតអ ៊ីងអ ាម្ថៃេ៊ី០៤ ខ្មឧសភា ឆន ាាំ២០១៧ អដាយមានអគាលរំណងចម្បងគឺផតល់
ជូនក មារកម្ពុជាទាាំងេស់នូវឱ្កាសេេួលបានការេរ់រ ំ  ត្ាម្រយៈការ ាងសង់អហដឋ ារចនាសម្ពន័ធ និងេគារសិកសាអ ាតំរន់ដាច់ប្សយាលដូចជា 
អមតតម្ណឌ លគិរ ីរតនគិរ ីប្ពោះវហិារ សទឹងខ្ប្តង និងឧតតរមានជយ័ ។ ជាងប្បាាំព៊ីរឆន ាាំម្កអនោះ ម្ូលនិធិអេស ៊ីល៊ីដា-ចាឌ្៊ីន បាន ាងសង់េគារសិកសា
ចំនួន ១២ មនង មាន ៥៨ រនទរ់ និងសិសសាន សិសសចំនួន ១.៤០០ នាក់ អដាយបានចំណ្ាយេឹកប្បាក់កនុងការ ាងសង់េស់ជាង ៨០ ម្ ឺនដ  ៃ ារ

អាអម្រកិ។ រចចុរបននម្ូលនិធិអេស ៊ីល៊ីដា-ចាឌ្៊ីន កំព ង ាងសង់េគាររឋម្សិកសាចំនួន ០៣ រខ្នថម្អេៀត ខ្ដលអប្គាងនឹងរញ្ចរ់អ ាឆន ាាំ២០២៥។      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ាលារឋម្សិកសា ្តពាាំង្ពើង 

សថិតអ ាភូម្ិចំអរនី   ំ ខ្ប្សសងគម្ ប្ស កកអណដ ៀង អមតតម្ណឌ លគិរ  ី

 ាលារឋម្សិកសា ដលើហន់ 

សថិតអ ាភូម្ិអល៊ីហន់   ំ អល៊ីគួន ប្ស កបាខ្កវ អមតតរតនគិរ  ី

េំព៊ី 
ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី 

សកម្្ភាពច៊ីរភាព 

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី ររ ិថ ាន សងគម្ េភិបាលកចិច េំព៊ីរបាយការណ៍ច៊ីរភាព 
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- វេិយា ថ ាន ពាណិជជ ាប្សដ អេស ៊ីល៊ីដា ត្តូវបានរអងក៊ីតអ ៊ីងកនុងឆន ាាំ ២០១៦ កនុងអគាលរំណងផតល់ការេរ់រយំ ាងេូលំេូ ាយអល៊ីវសិយ័ធនាគារ 
និងហិរញ្ញវតថុ ដល់និសសតិកនុងប្ស ក និងេនតរជាតិ និសសតិរញ្ចរ់ការសិកសា េនកជំនាញម្កព៊ី ថ ារន័ខ្ាងអប្រា និង ាធារណជនេូអ ា។ អ ាម្ថៃេ៊ី
១២ ខ្មក ម្ភៈ ឆន ាាំ២០២៤ វេិយា ថ ាន ពាណិជជ ាប្សដ អេស ៊ីល៊ីដា ត្តូវបានេេួល គ ាល់ជាផៃូវការអ ាជា ាកលវេិយាលយ័ ពាណិជជ ាប្សដ  អេស ៊ីល៊ីដា 
(AUB)។ គិតប្តឹម្ខ្មធនូ ឆន ាាំ២០២៤  ាកលវេិយាលយ័ ពាណិជជ ាប្សដ អេស ៊ីល៊ីដា បានផតល់កម្្វធិ៊ីរណតុ ោះរណ្ត ាល និងកម្្សិកសាដល់សិសស-
និសសតិ  ាធារណជន និង ថ ារន័ខ្ាងអប្រា ក៏ដូចជាកម្្ករនិអយាជិតធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា រមួ្មានវគគរណតុ ោះរណ្ត ាលចំនួន ៦៤.៦៧១ វគគ ដល់
កម្្ករនិអយាជិតធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដាសរ រចំនួន ៧២៣.៦៣៧នាក់ អរ៊ីកវគគរណតុ ោះរណ្ត ាលចំនួន ៨៣០វគគ ដល់សិកេ ាកាម្ថ្ន ាក់ជាតិម្កព៊ី ថ ារន័      
នានា និង ាធារណជន និងវគគរណតុ ោះរណ្ត ាលេនតរជាតិចំនួន ១៦៩ ដល់សិកេ ាកាម្ចំនួន ១.៩៣១នាក់អ ាេូទាាំង ៣១ប្រអេស។ គិតប្តឹម្ខ្ម
ធនូ ឆន ាាំ២០២៤ មាននិសសតិចំនួន ៩.០៩១ នាក់បានច ោះអ ្ាោះសិកសាកនុងកម្្វធិ៊ីសិកសាររស់មៃួន និងអដ៊ីម្បអីល៊ីកេឹកចិតត ក៏ដូចជាអល៊ីកកម្ពស់ឧតតម្សិកសា 
 ាកលវេិយាលយ័ ពាណិជជ ាប្សដ អេស ៊ីល៊ីដា ផតល់អាហាររូករណ៍ ១០០% ដល់និសសតិចំនួន ៨១៧ នាក់ អស្៊ីនឹង ៨.៨៤% ម្ននិសិសតសរ រ។ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

- អដ៊ីម្បគីាាំប្េកិចចដំអណ៊ីរការររស់ម្នទ៊ីរអពេយគនធរ បផ ា គណៈកម្្ការប្េប្េង់ម្ូលនិធិគនធរ បផ ាកម្ពុជា ប្រចាាំធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី ត្តូវបានរអងក៊ីត 

អ ៊ីងអដ៊ីម្បចីូលរមួ្គាាំប្េ ផសពវផសាយ េំពាវនាវ និងរំផ សចលនាអកៀរគរការររចិច ាគព៊ីរ គគលិកប្គរ់ជាន់ថ្ន ាក់ចំណ ោះឱ្យធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី។ 

- ធនាគារអល៊ីកេឹកចិតតដល់កម្្ករនិអយាជិតទាាំងេស់ឱ្យមានេំនួលម សត្តូវចំអពាោះសងគម្ រមួ្ទាាំងការចូលរមួ្កនុងកិចចការស្ប័្គចិតត និងការចូលរមួ្កនុង
សកម្្ភាពនានាជាម្ួយសហគម្ន៍ដូចជា ការររចិច ាគ ាម្ ក៊ីឡា និងការដាាំអដ៊ីម្អឈ៊ី។ 

 អ ាខ្មកញ្ញ ា ឆន ាាំ២០២៤ ថ្ន ាក់ប្គរ់ប្គង និងកម្្ករនិអយាជិតររស់ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដាប្រមាណ ៣០០នាក់ បានចូលរមួ្ដាាំអដ៊ីម្អឈ៊ីចំនួន 
២០០អដ៊ីម្ អ ាអមតតអសៀម្រារ កនុងកិចចមិតមំប្រឹងខ្ប្រងពប្ងឹងភាពធន់នឹងអាកាសធាត  និងអល៊ីកកម្ពស់និរនតរភាពររ ិថ ាន។ 

 អដ៊ីម្បរំីផ ស ្ារត៊ីប្ស ាញ់ម្ប្ពអឈ៊ី និងការពារររ ិថ ានធម្្ជាតិ  ាកលវេិយាលយ័ ពាណិជជ ាប្សត អេស ៊ីល៊ីដាបានអរៀរចំសកម្្ភាព
ខ្ថទាាំ និងដាាំអដ៊ីម្អឈ៊ីអ ាររអិវណ ាកលវេិយាលយ័ចំនួនព៊ីរ (០២) អល៊ីក អ ាឆន ាាំ២០២៤។ 

 

 

 

 

 

 

 

 

េំព៊ី 
ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី 

សកម្្ភាពច៊ីរភាព 

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី ររ ិថ ាន សងគម្ េភិបាលកចិច េំព៊ីរបាយការណ៍ច៊ីរភាព 
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 អ ាម្ថៃេ៊ី ១០ ខ្មវចិឆិកា ឆន ាាំ ២០២៤ រ គគលិកររស់ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា និងប្ក ម្ត្គួ ារបានចូលរមួ្កម្្វធិ៊ីសរបុរសធម្៌អប្កាម្ប្រធានរេ "រត់
អដ៊ីម្បកីត៊ីសងឃមឹ្ និងភាពសរបាយរកីរាយ" ខ្ដលមានអគាលរំណងជួយដល់សកម្្ភាពម្ន សសធម្៌ររស់ម្ូលនិធិអេស ៊ីល៊ីដា-ចាឌ្៊ីន សប្មារ់
សងគម្។ 

 

 

 

 

 

 

 
 

- សហការជាម្ួយ ថ ារន័រដឋ ឯកជន និងសងគម្ស ៊ីវលិ ដូចជា កាកបាេប្កហម្កម្ពុជា ម្ូលនិធិគនធរ បផ ា សមាគម្ត្គូអពេយស្ប័្គចិតតយ វជនសអម្តច
អតអជា (TYDA) ម្ជឈម្ណឌ លជាតិផតល់ ាម្ សហពន័ធក៊ីឡាបាល់ទាត់កម្ពុជា និងសមាគម្ធនាគារកម្ពុជា អដ៊ីម្បអីល៊ីកកម្ពស់ជ៊ីវភាពការរស់អ ា និង
ស ម មាលភាពេូអ ា។ 

- ចូលរមួ្កនុងកម្្វធិ៊ីេរ់រ ំាធារណៈ អដ៊ីម្បផីតល់ចំអណោះដឹង អ ាកាន់ ាធារណជនកនុងការប្គរ់ប្គងធនធានប្រករអដាយប្រសិេធភាព និងរអងក៊ីន
ជំនាញអាជ៊ីវកម្្ររស់ពួកគាត់។ 

សកម្្ភាពសងគម្ និងម្ន សសធម្៌ ខ្ដលធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី បានចូលរមួ្ចំខ្ណកកនុងឆន ាាំ ២០២៤ មានដូចជា៖ 

សកម្្ភាពម្ន សសធម្ ៌
- ឧរតថម្ភថវកិាចំនួន ៨០០ ានអរៀល ជូនដល់ កាកបាេប្កហម្កម្ពុជា 

កនុងកម្្វធិ៊ីេរេរមួរេ៊ី១៦១ េិវាពិភពអ ាកកាកបាេប្កហម្ និងេឌ្ឍចនទ
ប្កហម្ ៨ ឧសភា ឆន ាាំ២០២៤ ។ 

- ររចិច ាគថវកិាសរបុរសធម្៌ ជូនដល់េងគការ រកសាក មារ កនុងអគាលរំណង
អល៊ីកកម្ពស់ស មភាព ស ម មាលភាព និងផលប្រអយាជន៍ររស់ក មារកម្ពុជា
ព៊ីប្គរ់ម្ជឈដឋ ាន។ 

- ឧរតថម្ភកម្្វធិ៊ី ជិោះកង់អដ៊ីម្បកី មារកម្ពុជា ព៊ីប្រអេសកម្ពុជា អ ាេវ៊ីរេឺរ   រ 
ជាម្ួយ អ ាក េ៊ីវ ត្ារារេិធិ (អធវ៊ីដំអណ៊ីរជាម្ួយរេិធិ)។ 

- ឧរតថម្ភកម្្វធិ៊ីរាប្ត៊ីសអមាសរម្រេង្គ ាសថវកិា អល៊ីកេ៊ី ៦ ររស់សមាគម្ 
ម្ូលនិធិ េភិរកសដំរខី្ម្រម្េរាវត្ត ា ។ 

- ឧរតថម្ភកម្្វធិ៊ីេរេរ ាេរមួរ ២០ឆន ាាំ ររស់េងគការម្ូលនិធិក មារកម្ពុជា 
(ស ៊ីស ៊ីអេហវ)។ 

ការអរ់រ ំ
- ឧរតថម្ភកម្្វធិ៊ីសិកេ ា ា ាសត៊ីព៊ី ការផសពវផសាយលេធផលគអប្មាងការពប្ងឹងស វតថិភាពហិរញ្ញវតថុកនុងសហគម្ន៍ នាម្ថៃេ៊ី៨ ខ្មត  ា ឆន ាាំ២០២៤។ 

- ឧរតថម្ភអវេិកាការង្ារ និងសិកេ ា ា ាខ្ចករខំ្លកចំអណោះដឹង និងរេពិអ ាធន៍សត៊ីព៊ី  "ការអប្តៀម្មៃួនចូលេ៊ីផសារការង្ារកនុងយ គសម្យ័ឌ្៊ីជ៊ីថល "
ខ្ដលអរៀរចំអដាយ ប្កសួងការង្ារ និងរណតុ ោះរណ្ត ាលវជិជ ាជ៊ីវៈ និង ាកលវេិយាលយ័ ពាណិជជ ាប្សត អេស ៊ីល៊ីដា នាម្ថៃេ៊ី២០ ខ្មក ម្ភៈ ឆន ាាំ២០២៤។ 

េំព៊ី 
ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី 

សកម្្ភាពច៊ីរភាព 

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី ររ ិថ ាន សងគម្ េភិបាលកចិច េំព៊ីរបាយការណ៍ច៊ីរភាព 

https://www.acledabank.com.kh/kh/assets/picture-library/221.jpg


      

56  របាយការណ៍ច៊ីរភាពធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេលិស ៊ី ឆន ាាំ២០២៤ 

 
- ឧរតថម្ភម្ថៃេសសនកិចចសិសសប្គឹោះ ថ ានេរ់ររំដឋ ម្កកាន់ ារម្នទ៊ីរអសដឋកិចច និងររូិយវតថុប្ពោះប្ស៊ីឦ ានវរ មន័ (ស.ស.រ) អដ៊ីម្បផីតល់ឱ្កាសឱ្យសិសស

េេួលបានចំអណោះដឹងេំព៊ីប្រវតតិអសដឋកិចច និងររូិយវតថុររស់ប្រអេសកម្ពុជា និងជាការរង្ហ ាញេំព៊ីេំនួលម សត្តូវសងគម្ររស់វសិយ័ធនាគារអ ា
កម្ពុជា ។ 

- ឧរតថម្ភពិពរ័ណ៍ការង្ារ និងម្គគអេសក៍អាជ៊ីព ឆន ាាំ២០២៤ ខ្ដលអរៀរចំអដាយប្កសួងការង្ារ និងរណតុ ោះរណ្ត ាលវជិជ ាជ៊ីវៈ ។ 

- ឧរតថម្ភសិកេ ា ា ាសត៊ីព៊ី េិវាសនសអំា  ាន អប្កាម្ប្រធានរេ " ារៈសំខ្ាន់ម្នការសនសបំ្បាក់ត្ាាំងព៊ីវយ័ក មារ "នាម្ថៃេ៊ី៣១ ខ្មត  ា ឆន ាាំ២០២៤ ។ 

- ឧរតថម្ភកម្្វធិ៊ី ពិពរ័ណ៍េរ់រ២ំ០២៤ ខ្ដលអរៀរចំអដាយ  ាកលវេិយាលយ័ភូម្ិនទន៊ីតិ ាប្សត និងវេិយា ាប្សតអសដឋកិចច។ 

សកម្្ភាពកើឡា នងិការថ្្ទាាំស ខភាព 
- ឧរតថម្ភកម្្វធិ៊ី "េិវាធានារ ារ់រងកម្ពុជា ២០២៤" ខ្ដលអរៀរចំអដាយ និយត័ករធានារ ារ់រងកម្ពុជា។ 

- ឧរតថម្ភប្ពឹតតិការណ៍រត់ប្រចាាំឆន ាាំ លំដារ់ពិភពអ ាក "២០២៤ London Marathon" អរៀរចំអដាយកៃឹររត់ KK Running Club។ 
- ឧរតថម្ភកម្្វធិ៊ី "AEON MALL FUN RUN" នាម្ថៃេ៊ី១០ ខ្មវចិឆិកា ឆន ាាំ២០២៤ ខ្ដលអរៀរចំអដាយផសារេំអន៊ីរ េ ៊ីេន ម្ ល កនុងអគាលរំណងជួយ

អប្ជាម្ខ្ប្ជងអរសកកម្្ររស់ េងគការម្ូលនិធិអេស ៊ីល៊ីដា-ចារឌ្៊ីន សប្មារ់ការេរ់រ ំអេ អជ អេហវ (AJF) កនុងសកម្្ភាពម្ន សសធម្៌ ។ 
- ឧរតថម្ភប្ពឹតតិការណ៍ ជិោះកង់ររស់សមាគម្ធនាគារអ ាកម្ពុជា អប្កាម្ប្រធានរេ៖ ជិោះកង់អដ៊ីម្បផីសពវផសាយេំព៊ីនិរនតរភាពម្នវសិយ័ធនាគារ និងការ

អល៊ីកកម្ពស់ប្បាក់អរៀល។ 

- ឧរតថម្ភប្ពឹតតិការណ៍រត់ប្រណ្ាាំងកាត់វាល ឆន ាាំ២០២៤។ 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

- កនុងឆន ាាំ២០២៤ ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដាបានអរៀរចំកម្្វធិ៊ីររចិច ាគ ាម្ចំនួនម្ួយ (០១) ដង កនុងអគាលរំណងជួយេនកជំងឺកនុង ថ ានភាពសអ្ង្គ ាោះ      
រនទ ាន់។    គណៈប្គរ់ប្គង និងរ គគលិកររស់ធនាគារអេស ៊ីល៊ីដាជាង ៦៧០ នាក់េូទាាំងប្រអេស បានចូលរមួ្ររចិច ាគ ាម្អដាយស្ប័្គចិតត 
ដល់ម្ជឈម្ណឌ លជាតិផតល់ ាម្ អដ៊ីម្បជីួយសអ្ង្គ ាោះេនកជំងឺទាាំងេស់ខ្ដលត្តូវការការរញ្ចូល ាម្។ 

វរបធម្៌ នងិ្រម្ពណើ 
- ឧរតថម្ភកប្ម្ិតតបូងអពប្ជកនុងប្ពឹតតិការណ៍ ស្ង្ក ានត AUB ខ្ដលប្រប្ពឹតតិអ ាអ ា ាកលវេិយាលយ័ ពាណិជជ ាប្សត អេស ៊ីល៊ីដា នាម្ថៃេ៊ី៥ ខ្មអម្ ា 

ឆន ាាំ២០២៤ ។ 
- ឧរតថម្ភកប្ម្ិតមាសកនុងប្ពឹតតិការណ៍ ស្ង្ក ានតវេិយាលយ័ហ  នខ្សនជម្ពូវន័ នាម្ថៃេ៊ី៤ ដល់េ៊ី៧ ខ្មអម្ ា ឆន ាាំ២០២៤។ 

- ឧរតថម្ភដល់គអប្មាង សិលបៈសហគម្ន៍ អ េ ានអខ្ាលបាត់ដំរង ររស់ខ្ដនសិលបៈ។ 

ការឧរតថម្ភកម្្វធិើកនុងកម្្វធិើដផសងៗ 
- ឧរតថម្ភកប្ម្ិតតបូងអពប្ជកនុងកម្្វធិ៊ី "ពិពរ័ណ៌ផសារភាគហ  នកម្ពុជា ឆន ាាំ២០២៤" ខ្ដលអរៀរចំអដាយ ផសារម្ូលរប្តកម្ពុជា នាម្ថៃេ៊ី២៥ ដល់េ៊ី២៧ 

ខ្មត  ា ឆន ាាំ២០២៤ អ ាផសារេំអន៊ីរ េ ៊ីេនម្ ល ភនំ អពញ។ 

េំព៊ី 
ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី 

សកម្្ភាពច៊ីរភាព 

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី ររ ិថ ាន សងគម្ េភិបាលកចិច េំព៊ីរបាយការណ៍ច៊ីរភាព 
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- ឧរតថម្ភកប្ម្ិតតបូងអពប្ជកនុងប្ពឹតតិការណ៍ "អដ៊ីរដខ្ងហកបួនអដ៊ីម្បពីិភពអ ាកម្ួយខ្ដលគ្ានម្៊ីន" ខ្ដលអរៀរចំអដាយអាជញ ាធរម្៊ីន។ 

- ឧរតថម្ភសននិស៊ីេ ធនាគារអ ាកម្ពុជា ឆន ាាំ២០២៤ ខ្ដលអរៀរចំអដាយ សមាគម្ធនាគារអ ាកម្ពុជា ។ 

- ឧរតថម្ភកប្ម្ិតមាសកនុងកម្្វធិ៊ី "សននិស៊ីេជាតិកម្ពុជា ឆន ាាំ២០២៤" ខ្ដលអរៀរចំអដាយ Corporate Connections Cambodia។ 

- ឧរតថម្ភកប្ម្ិតមាសកនុងកម្្វធិ៊ី សិកេ ា ា ាសត៊ីព៊ី "អល៊ីសព៊ីេ៊ីផសារកម្ពុជា៖ ការនាាំយកផលិតផលកម្ពុជាអ ាកាន់េ៊ីផសារេនតរជាតិ ត្ាម្រយៈ 
Alibaba.com" ខ្ដលអរៀរចំអដាយប្កសួងពាណិជជកម្្។ 

- ឧរតថម្ភកប្ម្ិតមាសកនុងកម្្វធិ៊ី "េិវាប្រពន័ធអេកូ ូស ៊ី សហប្គិនភាព ២០២៤" ខ្ដលអរៀរចំអដាយសហប្គិនខ្ម្រ។ 

- ឧរតថម្ភកប្ម្ិតមាសកនុងកម្្វធិ៊ី "េិវាវេិយា ាប្សតជាតិ រអចចកវេិយា និងនវាន វតតន៍" ខ្ដលអរៀរចំអដាយ ប្កសួងឧសសាហកម្្ វេិយា ាប្សត        
រអចចកវេិយា និងនវាន វតតន៍ ឆន ាាំ២០២៤ អប្កាម្ប្រធានរេ៖ "សហប្គាសធ នតូច និងម្ធយម្អឆព ាោះអ ាវេិយា ាប្សត រអចចកវេិយា និងនវាន វតតន៍" នាម្ថៃ
េ៊ី២៤ ដល់េ៊ី២៦ ខ្មម្៊ីនា ឆន ាាំ២០២៤ អ ាម្ជឈម្ណឌ លសននិបាត និងពិពរ័ណ៍អកាោះអពប្ជ។ 

- ឧរតថម្ភកប្ម្ិតមាសកនុងកម្្វធិ៊ី អវេិកាសហប្គិនប្សត៊ីអឆន៊ីម្ និងរណ្ត ាញសហប្គិនប្សត៊ីអា  ាន-សននិស៊ីេ ារពត័៌មាន និងពានរង្វ ាន់រាប្ត៊ី ។ 

- ឧរតថម្ភធំកនុងកម្្វធិ៊ី ពិពរ័ណ៍សំណង់ឆន ាាំ២០២៤ ខ្ដលអរៀរចំអដាយ ប្ក ម្ហ  នេំនាក់េំនង ាជ៊ីវកម្្កម្ពុជា។ 

- ឧរតថម្ភពិអសសកនុងកម្្វធិ៊ី "េិវាប្បាក់អរៀលមួរអល៊ីកេ៊ី៤៤" ខ្ដលអរៀរចំអដាយធនាគារជាតិម្នកម្ពុជាកនុងការដាក់ឱ្យអប្រ៊ីប្បាស់ប្បាក់អរៀល
អ ៊ីងវញិ។ 

- ឧរតថម្ភកប្ម្ិតប្បាក់កនុងកម្្វធិ៊ី សមាគម្សហប្គិនប្សត៊ីកម្ពុជា-អមតតអសៀម្រារ ម្នអវេិកាប្សត៊ីអដ៊ីម្បមី្ន សសប្គរ់គន ា អប្កាម្ប្រធានរេ "ប្សត៊ីកនុង           
តួនាេ៊ីត្គួ ារ អាជ៊ីវកម្្ និងការេភិវឌ្ឍសងគម្" អ ាម្ថៃេ៊ី ៧ ខ្មម្៊ីនា ឆន ាាំ ២០២៤។ 

- ឧរតថម្ភកនុងកម្្វធិ៊ី "រ ណយេអនៃអល៊ីកេ៊ី៨ ឆន ាាំ២០២៤" អប្កាម្ប្រធានរេ "េអនៃអដ៊ីម្បសីនតិភាព និងការេភិវឌ្ឍ" ខ្ដលអរៀរចំអដាយប្កសួង
អេសចរណ៍ អ ាម្ថៃេ៊ី ១៥-១៦-១៧ ខ្មម្៊ីនា ឆន ាាំ២០២៤ កនុងអមតតអសៀម្រារ។ 

- ឧរតថម្ភកនុងកម្្វធិ៊ី រដឋ ាភិបាលឌ្៊ីជ៊ីថល និងពិពរ័ណ៍រអចចកវេិយាឌ្៊ីជ៊ីថល កម្ពុជា-េនតរជាតិ ខ្ដលអរៀរចំអដាយប្កសួងម្ប្រសណ៊ីយ៍ និង
េូរគម្នាគម្ន៍ នាម្ថៃេ៊ី១១-១២ ខ្មម្៊ីនា ឆន ាាំ២០២៤។ 

- ឧរតថម្ភកនុងកម្្វធិ៊ី ពិពរ័ណ៍ពាណិជជកម្្ េនតរជាតិកម្ពុជា២០២៤។ 

- ឧរតថម្ភកប្ម្ិតតបូងអពប្ជកនុងកម្្វធិ៊ី "េិវាស វតថិភាពឌ្៊ីជ៊ីថល" ខ្ដលអរៀរចំអដាយ សមាគម្ធនាគារអ ាកម្ពុជា នាម្ថៃេ៊ី១៧ ខ្មឧសភា ឆន ាាំ២០២៤ ។ 

- ឧរតថម្ភដល់អវេិកាប្សូវេងករកម្ពុជាអល៊ីកេ៊ី៧ ឆន ាាំ២០២៤ អប្កាម្ប្រធានរេ "ការខ្ប្រកៃ ាយខ្មសប្ចវាក់ផគត់ផគង់េងករកម្ពុជាឱ្យកាន់ខ្តមានភាពធន់        
ររយិារនន និងនិរនតរភាព"។ 

- ឧរតថម្ភដល់សមាគម្សហប្គិនប្សត៊ីកម្ពុជា អប្កាម្ប្រធានរេ "ភាពខ្ៃ ាាំងម្ន ាម្គគ៊ីភាពររស់ប្សត៊ី" នាម្ថៃេ៊ី២៥ ខ្មម្ករា ឆន ាាំ២០២៤។ 

- ឧរតថម្ភសននិបាតប្រចាាំឆន ាាំររស់  ាជ៊ីវកម្្ធានាឥណទានកម្ពុជា (CGCC) សត៊ីព៊ី "ពិពិធកម្្យនតការធានាឥណទាន អដ៊ីម្បហិីរញ្ញរបទានប្រករ 
អដាយច៊ីរភាព ររស់សហប្គាសខ្ន ាតតូច និងម្ធយម្" នាម្ថៃេ៊ី៣១ ខ្មម្ករា ឆន ាាំ២០២៤។ 

- ឧរតថម្ភកម្្វធិ៊ី "ពិពរ័ណ៍ការង្ារ និងផលិតភាពជាតិ ឆន ាាំ២០២៤" នាម្ថៃេ៊ី២៦-២៧ ខ្មត  ា ឆន ាាំ២០២៤។ 

- ឧរតថម្ភ "អវេិកាពាណិជជកម្្ឌ្៊ីជ៊ីថលកម្ពុជា និងពិពរ័ណ៍េនឡាញ អល៊ីកេ៊ី១" ខ្ដលអរៀរចំអដាយ ប្កសួងពាណិជជកម្្ នាម្ថៃេ៊ី១៣ ខ្មធនូ ឆន ាាំ
២០២៤។ 

- ឧរតថម្ភកម្្វធិ៊ី "ពិធ៊ីអលៀង ាយអភាជន ប្រចាាំឆន ាាំ២០២៤" ខ្ដលអរៀរចំអដាយ សមាគម្ធនាគារអ ាកម្ពុជា នាម្ថៃេ៊ី១៣ ខ្មធនូ ឆន ាាំ២០២៤។ 

- ឧរតថម្ភកម្្វធិ៊ីរ ណយសម្ ប្េ អល៊ីកេ៊ី១១ អប្កាម្ប្រធានរេ "េរេរអរតិកភណឌ  និងច៊ីរភាពម្នតំរន់អឆនរ" ខ្ដលអរៀរចំអដាយ ប្កសួងអេសចរណ៍ 
នាម្ថៃេ៊ី១៣-១៥ ខ្មធនូ ឆន ាាំ២០២៤ អ ាអមតតកំពត។ 

- ឧរតថម្ភសននិស៊ីេ និងពិពរ័ណ៍េឹក អ ាតកម្ពុជា អល៊ីកេ៊ី៥ "េឹកអដ៊ីម្បនីិរនតរភាពេនាគត" ខ្ដលអរៀរចំអដាយ សមាគម្េនកផគត់ផគង់េឹក អ ាតកម្ពុជា 
និង ប្កសួងឧសសាហកម្្ វេិយា ាប្សត រអចចកវេិយា និងនវាន វតតន៍។ 

េំព៊ី 
ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី 

សកម្្ភាពច៊ីរភាព 

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី ររ ិថ ាន សងគម្ េភិបាលកចិច េំព៊ីរបាយការណ៍ច៊ីរភាព 



      

58  របាយការណ៍ច៊ីរភាពធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេលិស ៊ី ឆន ាាំ២០២៤ 

 

ររ ិថ ាន 
- ឧរតថម្ភកប្ម្ិតមាសកនុងកម្្វធិ៊ី េិវាសហប្គិនប្សត៊ីកម្ពុជា ប្រចាាំឆន ាាំ២០២៤ 

ខ្ដលអរៀរចំអដាយសមាគម្សហប្គិនប្សត៊ីកម្ពុជា អប្កាម្ប្រធានរេ 
"ជំហានដំរូងអ ាកាន់អសដឋកិចចម្រតង" ។ 

- ឧរតថម្ភកនុងកម្្វធិ៊ី េិវាសមអ ាតពិភពអ ាក អល៊ីកេ៊ី៧ "កម្ពុជា អ ាត ខ្ម្រអធវ៊ីបាន" ។ 
- ឧរតថម្ភកនុងកិចចប្រជ ំ អល៊ីកេ៊ី៦ ថ្ន ាក់រដឋម្្នត៊ីររ ិថ ានម្ហាេន តំរន់អម្គងគ 

និងកិចចប្រជ ំពាក់ពន័ធ ខ្ដលអរៀរចំអដាយ ធនាគារេភិវឌ្ឍន៍អាស ៊ី (ADB)។ 
- ឧរតថម្ភកម្្វធិ៊ីរត់កនុងម្ប្ពេភិរកសភនំ អត្ន ាត សប្មារ់ជួយគាាំប្េដល់កិចចការ

ការពារម្ប្ពអឈ៊ី និងសតវម្ប្ព ក៏ដូចជាររ ិថ ានម្នភពខ្ផនដ៊ីម្នអយ៊ីង។ 

អល៊ីសព៊ីការរមួ្ចំខ្ណកដល់អសដឋកិចច និងសងគម្ ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា េន វតតត្ាម្ចបារ់ និងរេរបញ្ញតតិអ ាេូទាាំងប្រអេស និងេ៊ីត្ាាំងខ្ដលធនាគារអធវ៊ី
ប្រតិរតតិការ។ ធនាគារដាក់លិមិតប្រកាសពនធ និងរំអពញកាតពវកិចចរង់ពនធបានប្តឹម្ត្តូវ និងទាន់អពលអវ ា។  

របាយការណ៍រង់ពនធ 
កនុងនាម្ជាធនាគារខ្ដលមានតមៃ ាភាពម្ួយ អយ៊ីងមញុំ សូម្ផសពវផសាយជូនអ ាកេនកនូវរបាយការណ៍ពនធខ្ដលបានរង់ ដូចមានរង្ហ ាញជូនអ ាកនុង
ត្ារាងខ្ាងអប្កាម្ ៖ 

គិតជា  លែ ារអាដម្រកិ ២០២១ ២០២២ ២០២៣ ២០២៤ សរ រ* 

ពនធប ាតង់ ១៨.៩៤២ ១៨.៩០០ ១៨.៧៦២ ១៨.៨៥៩ ២៦៦.៥៨៦ 

ពនធអល៊ី ៃ ាកសញ្ញ ា ៤៩.៩៦៥ ៥៤.៧០៩ ៨៩.១២០ ១៤២.០១៥ ១.១៣៥.៤៦០ 

ពនធអល៊ីម្អធយាបាយដឹកជញ្ជនូ ៤៣.១៣៤ ៥៤.៩៦៦ ៥៧.១៦៧ ៥៦.៤៦០ ៥៦៣.៦៧៩ 

ពនធអល៊ីេចលនប្េពយ ៧.៦៨៣ ៩.៥៤៥ ២២.៦១៦ ២០.៦៣១ ១៨០.២០៣ 

អាករអល៊ីតម្ម្ៃរខ្នថម្ ១៩៥.៥៧៤ ៥៥៧.៥១៦ ៧៧៥.៥៨៨ ៧៧១.៦២១ ២.៣៣៧.៧៨៤ 

ប្បាក់រអំ ាោះពនធអល៊ីប្បាក់ចំអណញ - - ៦.៨៣៥.០៩៧ ៨.០៣១.០៧៩ ៥៧.១៣៤.៩៣៩ 

ពនធអល៊ីប្បាក់ចំអណញប្រចាាំឆន ាាំ ២៦.៦៧៣.៦០០ ៣៤.៧៤៣.៦៩០ ៣៤.៩៣៤.២១៧ ១.៦៤៥.៣៣១ ៣០៦.៧៦២.១៧៧ 

ពនធអល៊ីប្បាក់អរៀវតសរ ៍ ៧.២២៣.៣១៣ ៩.៥០៧.១៨៩ ១៣.៤៦៩.៤៧១ ៩.៣០៨.៤៨០ ៩២.៤៣៦.៦០២ 

ពនធកាត់េ កអល៊ីប្បាក់រអញ្ញ៊ីសនស ំ ២០០.៣២៤ ៤៤៧.០៣៥ ១.០២៩.៣៣២ ១.២៨៩.១០៨ ៥.៣០១.២៩០ 

ពនធកាត់េ កអល៊ីប្បាក់រអញ្ញ៊ីមានកាលកំណត់ ៦.៣១០.៧៣៧ ៧.៨៧៣.០៦៨ ១១.៦៥១.២៧៥ ១២.៨៧៨.៨៥៥ ៧៤.៦១២.៦០០ 

ពនធកាត់េ កអល៊ីម្ថៃជួលេចលនប្េពយ ១.១៤០.៩៣២ ១.២១៥.៧៥៤ ១.២៣២.៧១៦ ១.២៩០.៨១៨ ១៥.១៨៣.៧៦៦ 

ពនធកាត់េ កអល៊ីម្ថៃអសវាកនុងប្រអេស ២៥៦.៣៧៦ ៣២៨.០២៨ ៣២៩.៧៣៩ ៣៥៩.៥០៣ ៥.៣៥១.៩៥៩ 

ពនធកាត់េ កអល៊ីម្ថៃអសវាអប្រាប្រអេស ២.៩៣៧.៦៩៤ ៤.២៥៩.៦៩៣ ១០.៣៩៤.៧៨២ ៦.៧៦៣.៩១២ ៦៩.៧០០.៨៥៣ 

សរ រ ៤៥.០៥៨.២៧៥ ៥៩.០៧០.០៩៣ ៨០.៨៣៩.៨៨១ ៤២.៥៧៦.៦៧១ ៦៣០.៩៦៧.៨៩៨ 

សរ រអយាង* (ម្កដល់រចចុរបនន) ៤៤៨.៤៨១.២៥១ ៥០៧.៥៥១.៣៤៥ ៥៨៨.៣៩១.២២៦ ៦៣០.៩៦៧.៨៩៨ 

 
   

 

សមគ ាល់៖ 

- *  សរ រ និងសរ រអយាង គិតចារ់ព៊ីឆន ាាំ២០០០ ម្ក ។  

េំព៊ី 
ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី 

សកម្្ភាពច៊ីរភាព 

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី ររ ិថ ាន សងគម្ េភិបាលកចិច េំព៊ីរបាយការណ៍ច៊ីរភាព 



      

59  របាយការណ៍ច៊ីរភាពធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេលិស ៊ី ឆន ាាំ២០២៤ 

 
 

ការអភិវឌឍធនធានម្ន សស 
 

ជាម្ួយនឹងការេភិវឌ្ឍយ ាងឆារ់រហស័ម្នឧសសាហកម្្ និងអសវាកម្្ហិរញ្ញវតថុ ខ្ដលកំព ង ៃ្ ាស់រតូរអ ារកអសដឋកិចចឌ្៊ីជ៊ីថល ការេភិវឌ្ឍកមៃ ាាំងធនធាន
ម្ន សសពិតជាមាន ារៈសំខ្ាន់ណ្ាស់ កនុងការកាត់រនថយគមៃ ាតម្នជំនាញ ខ្ដលត្តូវបានរារាាំងអដាយរញ្ហ ាហិរញ្ញវតថុ និងរអចចកវេិយាម្ិនប្គរ់ប្គាន់។ 
កិចចការជាអាេិភាពខ្ដលធនាគារបាន និងកំព ងេន វតតគឺ ការរអងក៊ីនតម្ម្ៃធនធានម្ន សសត្ាម្រយៈការរអងក៊ីតប្ករមណឌ ខ្ដលជួយជំរ ញ និងអល៊ីក
េឹកចិតតដល់កម្្ករនិអយាជិតទាាំងេស់ឱ្យចូលរមួ្កនុងការប្រតិរតតិការង្ារររស់ពួកអគប្រករអដាយភាពរកីរាយ ។ 

ធនាគារអរតជញ ាអធវ៊ីឱ្យប្រអស៊ីរអ ៊ីងនូវជំនាញររស់កម្្ករនិអយាជិតប្គរ់ររូ អដាយពប្ង៊ីកវ ិាលភាពម្នការេភិវឌ្ឍរអចចកអេស និងចំអណោះដឹង អដ៊ីម្បឱី្យ
ពួកអគអាចរកសាបាននូវប្រសិេធភាពការង្ារ និងឱ្កាសប្រកួតប្រខ្ជង។ 

- ធនាគារបានដាក់អចញនូវអគាលការណ៍ប្រតិរតតិហវឹកហវឺន និងេភិវឌ្ឍន៍ធនធានម្ន សសកនុងអគាលរំណង អដ៊ីម្បពីប្ងឹង េភិវឌ្ឍន៍នូវចំអណោះដឹង 
ជំនាញទាន់សម្យ័ រមួ្ទាាំងអាករបកិរយិា អដ៊ីម្បឱី្យេំនាក់េំនង និងការេន វតតការង្ារេេួលបានលេធផលកាន់ខ្តលអប្រអស៊ីរអ ៊ីងប្រករអដាយ
គ ណភាព។ 

- ធនាគារបានដាក់អចញនូវអគាលការណ៍ប្រតិរតតិ និងន៊ីតិវធិ៊ីសត៊ីព៊ីការឧរតថម្ភការសិកសា កនុងការេន វតត គាាំប្េ និងអល៊ីកកម្ពស់សម្តថភាពវជិជ ាជ៊ីវៈ 
អដ៊ីម្បឱី្យប្សរត្ាម្ការេភិវឌ្ឍ និងការរកីចអប្ម្៊ីនររស់ធនាគារ ប្ពម្ទាាំងរកសាបាននូវគ ណភាពអល៊ីការប្រកួតប្រខ្ជង ខ្ដលជាយ េធ ាប្សត
សំខ្ាន់កនុងការប្គរ់ប្គង និងអល៊ីកេឹកចិតត។ 

- ធនាគារក៏បានផតល់ឱ្កាសជាអប្ច៊ីនសប្មារ់កម្្ករនិអយាជិតកនុងការហវឹកហវឺនត្ាម្រយៈការចូលរមួ្វគគរណតុ ោះរណ្ត ាលជាអប្ច៊ីនអ ាត្ាម្ប្គឹោះ ថ ាន 
 ថ ារន័នានាទាាំងកនុង និងអប្រាប្រអេស ក៏ដូចជាកម្្វធិ៊ីហវឹកហវឺនទាក់េងនឹងអាជ៊ីវកម្្ផងខ្ដរ។ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ចំនួនវគគរណតុ ោះរណ្ត ាលខ្ដលបានអរៀរចំ
អ ាឆន ាាំ ២០២៤ 

ចំនួនេឹកប្បាក់ធនាគារបានវនិិអយាគនិង
ចំណ្ាយអល៊ីការរណតុ ោះរណ្ត ាលរ គគលិកកនុងឆន ាាំ 
២០២៤ 

អម ាងរណដុ ោះរណ្ដ ាលសរ រ អម ាងរណតុ ោះរណ្ត ាលសប្មារ់នអិយាជតិមន ាក់ៗ 

៩១ វគគ ២,១៦  ានដ  ៃ ារអាអម្រកិ  

៣៣៥.៤៥៦ អម ាង ២៨ អម ាង 

េំព៊ី 
ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី 

សកម្្ភាពច៊ីរភាព 

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី ររ ិថ ាន សងគម្ េភិបាលកចិច េំព៊ីរបាយការណ៍ច៊ីរភាព 
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- អ ាកនុងឆន ាាំ ២០២៤ ធនាគារបានអធវ៊ីការវាយតម្ម្ៃអ ៊ីងវញិនូវកម្្វធិ៊ីហវឹកហវឺនសប្មារ់កម្្ករនិអយាជិត និងថ្ន ាក់ប្គរ់ប្គង។ ធនាគារក៏បានជំរ ញ
យ ាងសកម្្ផងខ្ដរ អដ៊ីម្បអីល៊ីកកម្ពស់ចំអណោះជំនាញររស់កម្្ករនិអយាជិតត្ាម្រយៈការអធវ៊ីសិកេ ា ា ា ការរណដុ ោះរណ្ត ាល និងពប្ងឹងកម្្វធិ៊ី
សិកសាឱ្យប្សរត្ាម្យ េធ ាប្សតររស់ធនាគារ។ 

- អរកេជនខ្ដលបានអប្ជ៊ីសអរសីចូលរអប្ម្៊ីការង្ារអ ាធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ពួកអគត្តូវបានរណតុ ោះរណ្ត ាលជាផៃូវការអដាយធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា 
អដ៊ីម្បរីអងក៊ីនជំនាញ ចំអណោះដឹង និងអាករបកិរយិា អដ៊ីម្បរីមួ្រញ្ចូលអ ាកនុងវរបធម្៌ការង្ារររស់ធនាគារ និងអធវ៊ីឱ្យពួកអគមានអារម្្ណ៍អពញចិតត
កនុងការេន វតតការង្ារ និងអាចរំអពញការង្ារបានកាន់ខ្តមានប្រសិេធភាព។ 

- ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា បានដាក់អចញនូវអគាលការណ៍ប្រតិរតតិ និងន៊ីតិវធិ៊ីសត៊ីព៊ីការអធវ៊ីកម្្សិកសា អដ៊ីម្បផីតល់ឱ្កាស និងសប្ម្រសត្ម្ួលដល់ការ
អសន៊ីស ំ អធវ៊ីកម្្សិកសាររស់និសសតិទាាំងកនុង និងអប្រាប្រអេស អ ាធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី និងប្ក ម្ហ  នរ ប្តសម្ពន័ធកនុងប្រអេស។ 

 

 

 

 

 

 

 

- ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដារនតពប្ងឹងសម្តថភាព ចំអណោះដឹងដល់ថ្ន ាក់ប្គរ់ប្គង និងរ គគលិកត្ាម្រយៈការរណដុ ោះរណ្ដ ាលអល៊ីជំនាញរខ្នថម្ មណៈ
ខ្ដលវសិយ័ធនាគារកំព ងវវិឌ្ឍយ ាងឆារ់រហស័ អដាយ ារខ្តភាពអជឿនអលឿនម្នរអចចកវេិយា ដូចជា ធនាគារឌ្៊ីជ៊ីថល សវយ័ប្រវតតិកម្្ និងរញ្ញ ា
សិរបនិម្្ិត។ ការអរៀនជំនាញថ្៊ី (Reskilling) ជួយរ គគលិកសប្ម្រមៃួនអ ានឹងឧរករណ៍ ប្រពន័ធ និងរអចចកវេិយាថ្៊ៗី  មណៈអពលខ្ដលការពប្ងឹង
ជំនាញ (Upskill) នឹងផតល់ឱ្យរ គគលិកនូវចំអណោះដឹង និងជំនាញរខ្នថម្ អដ៊ីម្បផីតល់អសវាកម្្កាន់ខ្តប្រអស៊ីរអ ៊ីង រអងក៊ីនការអពញចិតត និងភាព
អ ្ាោះប្តង់ជូនេតិថិជន។ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

- ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា បានយកចិតតេ កដាក់កនុងការរអងក៊ីនការចូលរមួ្ររស់កម្្ករនិអយាជិត កនុងកិចចការយ េធ ាប្សត និងគំនិតផតួចអផត៊ីម្ម្នការ
ប្គរ់ប្គង    ថ ារន័ កនុងអគាលរំណងអល៊ីកកម្ពស់ និងរញ្ចូលវរបធម្៌ហានិភយ័អ ាកនុងប្រតិរតតិការប្រចាាំម្ថៃ។ កនុងអនាោះធនាគារ ក៏បានកំណត់
ខ្ផនកចំនួន ៥ ខ្ដលមាន ារៈសំខ្ាន់ចំអពាោះប្រតិរតតិការររស់ធនាគារ ជាវគគសិកសាដ៏ចាាំបាច់ត្ាម្រយៈប្រពន័ធេនឡាញ ដល់ថ្ន ាក់ប្គរ់ប្គង និង
កម្្ករនិអយាជិតទាាំងេស់។ 

អ ាឆន ាាំ ២០២៤ ធនាគារបានដឹកនាាំកម្្វធិ៊ី           
រណតុ ោះរណ្ត ាលដល់កម្្ករនិអយាជិតថ្៊ីចំនួន 
 
 

៤៦៥ នាក់ 

និសិសតខ្ដលបានច ោះកម្្សិកសាអ ា 
ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា មានចំនួន 
 

៧៥១ និសសតិ 

េំព៊ី 
ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី 

សកម្្ភាពច៊ីរភាព 

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី ររ ិថ ាន សងគម្ េភិបាលកចិច េំព៊ីរបាយការណ៍ច៊ីរភាព 
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- អដាយេេួល គ ាល់ព៊ី ារៈសំខ្ាន់ម្នការរមួ្រញ្ចូលរញ្ហ ាររ ិថ ាន សងគម្ និងេភិបាលកិចច (ESG) អ ាកនុងប្រតិរតតិការអដ៊ីម្បសីអប្ម្ចបាននូវ
យ េធ ាប្សតអាជ៊ីវកម្្ ធនាគារបានអរៀរចំវគគរណតុ ោះរណ្ត ាល និងចំអណោះដឹងសត៊ីព៊ី ររ ិថ ាន សងគម្ និងេភិបាលកិចច ត្ាម្ប្រពន័ធេនឡាញ
សប្មារ់ថ្ន ាក់ប្គរ់ប្គង និងរ គគលិកប្គរ់កប្ម្ិត។ 

 

 

 

 

 

 

 
 

- អដាយ ារធនាគារអដ៊ីរតួនាេ៊ីយ ាងសំខ្ាន់ កនុងការជំរ ញការ ៃ្ ាស់រតូរជាវជិជមានអដាយគាាំប្េការ ៃ្ ាស់រតូរអ ាកាន់អសដឋកិចចម្រតង និងអដាោះ
ប្ ាយអគាលអ ាកាន់ខ្តេូលំេូ ាយ។ ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា បានមិតមំប្រឹងខ្ប្រងខ្ចករខំ្លកចំអណោះដឹង និងការេន វតត ររ ិថ ាន សងគម្ និង
េភិបាលកិចច  ជាម្ួយភាគ៊ីពាក់ពន័ធ និង ាធារណជន ត្ាម្រយៈកិចចសហការ និងភាពជាម្ដគូជាម្ួយនិយត័ករ និងអាជញ ាធរ កនុងការអល៊ីកកម្ពស់
ការយល់ដឹងេំព៊ីរញ្ហ ាររ ិថ ាន សងគម្ និងេភិបាលកិចច ខ្ដលអាចឱ្យពួកអគអាចេេួលបានពត័៌មានកាន់ខ្តអប្ច៊ីនេំព៊ីផលរ ោះពាល់ម្នការ
សអប្ម្ចចិតតររស់ពួកអគ។ ការេរ់រអំនោះបានផតល់ឱ្យភាគ៊ីពាក់ពន័ធទាាំងេស់ជាសកត ាន ពល កនុងការអប្ជ៊ីសអរសី និងសអប្ម្ចចិតតប្រករអដាយនិរនតរភាព 
និងប្កម្ស៊ីលធម្៌។ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ប្កម្ប្រតរិតតិការង្ារ េំនាស់ផលប្រអយាជន៍ 

អគាលការណ៍ប្រឆាាំងនឹងការ 
សមអ ាតប្បាក់នងិហិរញ្ញរបទាន 

អភរវកម្ ្

កំណ្ារពារនិអវេនជន 

 

ការប្គរ់ប្គងហានិភយ័ 

ធនាគារនងិ ESG 

 

១១.០០៨ នាក់  
 

ចំនួនកម្្ករនិអយាជិតចូលរមួ្កម្្វធិ៊ីហវឹកហវឺន និង
ប្រ ងចំអណោះដឹងសត៊ីព៊ីររ ិថ ាន សងគម្ និង
េភិបាលកិចច ត្ាម្រយៈ E-learning 

១០០% 
 

% ម្នកម្្ករនិអយាជិតខ្ដលបានជារ់កនុងការអធវ៊ី        
អតសតចំអណោះដឹងសត៊ីព៊ីររ ិថ ាន សងគម្ និង
េភិបាលកិចច  

េំព៊ី 
ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី 

សកម្្ភាពច៊ីរភាព 

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី ររ ិថ ាន សងគម្ េភិបាលកចិច េំព៊ីរបាយការណ៍ច៊ីរភាព 



      

62  របាយការណ៍ច៊ីរភាពធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេលិស ៊ី ឆន ាាំ២០២៤ 

 
 

ការ្រតិរតតិការង្ារ 
 

ការអល៊ីកេឹកចិតត និងការចូលរមួ្សហការររស់កម្្ករនិអយាជិត ពិតជាមាន ារៈសំខ្ាន់សប្មារ់ភាពអជាគជយ័។ ធនាគារយល់ចបាស់ព៊ី ារៈសំខ្ាន់
ម្នការផតល់ស ម មាលភាពដល់កម្្ករនិអយាជិតប្គរ់ររូ ខ្ដលរខ្នថម្ព៊ីអល៊ីការផតល់ប្បាក់ឈនួល និងេតថប្រអយាជន៍សម្រម្យ និងយ តតិធម្៌។ ធនាគារក៍
ធានាផតល់ជូននូវររយិាកាសការង្ារប្រករអដាយស វតថិភាព និងស មភាពលអ អដ៊ីម្បឱី្យរ គគលិកទាាំងេស់អាចរំអពញកាង្ារបានលអផងខ្ដរ។ អយ៊ីងអជឿ
ជាក់ថ្ាការខ្ថរកសាស ម មាលភាពររស់កម្្ករនិអយាជិតបានលអ ក៏អាចជួយឱ្យធនាគារអាចរអងក៊ីនកប្ម្ិតផលិតភាព ជំរ ញ និងរកសារបាននូវកិចចមិតមំ
ប្រឹងខ្ប្រងសប្មារ់កំអណ៊ីនរយៈអពលខ្វង។ 

ស វតថិភាពការង្ារ នងិស ខ មាលភាព 

ស មភាព និងស ម មាលភាពររស់កម្្ករនិអយាជិតគឺមាន ារៈសំខ្ាន់ណ្ាស់សប្មារ់ ថ ារន័។ ការអល៊ីកកម្ពស់ររយិាកាសការង្ារជាវជិជមានអាចនាាំ
អ ារកការរអងក៊ីនផលិតភាព កប្ម្ិតទារម្នការេវតតមាន និងការអពញចិតតមពស់ររស់កម្្ករនិអយាជិត។ 

- អដ៊ីម្បគីាាំប្េ និងខ្ថរកសាស មភាព និងររយិាកាសការង្ារររស់កម្្ករនិអយាជិត ធនាគារបានដាក់អចញអគាលការណ៍ខ្ណនាាំ និងន៊ីតិវធិ៊ីដូចជា 
អគាលការណ៍ខ្ណនាាំ និងន៊ីតិវធិ៊ីសត៊ីព៊ីហានិភយ័ការង្ារ អគាលការណ៍ខ្ណនាាំេំព៊ីសណ្ដ ារ់ធន ារ់ និងេនាម្យ័ អគាលការណ៍ប្រតិរតតិសត៊ីព៊ីការ
ប្គរ់ប្គងស វតថិភាពការយិាលយ័ និងអគាលការណ៍ប្រតិរតតិស ម មាលភាព។ 

- ធនាគាររអងក៊ីតឱ្យមានគណៈកម្ាធិការប្គរ់ប្គងអប្គាោះម្ហនតរាយកនុងអគាលរំណងកាត់រនថយការអក៊ីតអ ៊ីងម្នអប្គាោះម្ហនតរាយ និងកាត់រនថយ
ផលរ ោះពាល់ខ្ដលម្ិនអាចេរ់ ក ាត់បាន។ 

- ធនាគារដាក់អចញនូវន៊ីតិវធិ៊ីសដ៊ីព៊ី ការជអម្ៃៀសរ គគលិកអចញព៊ីការយិាលយ័កនុង
ករណ៊ីមានេគគិភយ័អក៊ីតមានអ ៊ីង។ 

- ធនាគារអធវ៊ីការវាយតម្ម្ៃគ ណភាពប្រពន័ធមយល់អ ាកនុងេគារររស់ធនាគារជា
ប្រចាាំ អដ៊ីម្បធីានាបាននូវររយិាកាសលអ សប្មារ់កម្្ករនិអយាជិតទាាំងេស់ ។ 

- ធនាគារធានាឱ្យមានអភៃ៊ីងរំភៃឺអ ាកខ្នៃងរំអពញការង្ារប្គរ់ប្គាន់ សម្ប្សរ
សប្មារ់ប្រតិរតតិការ និងេន អ ាម្ត្ាម្តត្ម្ូវការរេរបញ្ញតតិខ្ដលពាក់ពន័ធ ។ 

- ធនាគារផតល់ការធានារ ារ់រងស មភាពអដ៊ីម្បឱី្យកម្្ករនិអយាជិតមានអារម្្ណ៍
អជឿជាក់អល៊ីស វតថិភាព និងមានការចំណ្ាយទារអល៊ីការខ្ថទាាំស មភាព ។ 

- អដ៊ីម្បធីានាបាននូវស ម មាលភាពររស់កម្្ករនិអយាជិត ធនាគារបានរំពាក់ម ាស ៊ីនចអប្មាោះេឹក អ ាតសប្មារ់អប្រ៊ីប្បាស់អ ាប្គរ់ការយិាលយ័។ 

- ធនាគារអ ត្ ាតអាេិភាពចម្បងអល៊ីស ម មាលភាពរ គគលិក និងផតល់ការខ្ថទាាំស មភាពយ ាងេូលំេូ ាយ រមួ្មានៈ 

 អរៀរចំរនទរ់ខ្ថទាាំស មភាពខ្ដលមានេ៊ីត្ាាំងអ ាេ៊ី ន ាក់ការកណ្ត ាល ជាន់
េ៊ី ១៤ អដាយមានអវជជរណឌ ិត ០១នាក់ និងគិ ាន រដឋ ាយិកា ០២នាក់ 
សប្មារ់រ គគលិកង្ាយប្សួលកនុងការពិអប្គាោះ និងប្បាប្សយ័ទាក់េងជាម្ួយ
អដាយ ទ្ ាល់ និងត្ាម្រយៈេូរសព័ទ ឬអតអ ប្កាម្។ ជាងអនោះអ ាអេៀត ធនាគារ
ក៏បានអរៀរចំរនទរ់សប្មាកសប្មារ់កម្្ករនិអយាជិតផងខ្ដរអ ាអពលពួកគាត់
ម្ិនប្សួលមៃួន។ ការេន វតតការង្ារប្រករអដាយស វតថិភាព ស ម មាលភាព 
គឺជាខ្ផនកម្ួយម្នការហវឹកហវឺន  ខ្ដលផតល់ជូនប្គរ់កម្្ករនិអយាជិត អប្កាម្
ការត្តួតពិនិតយររស់អ ាកអវជជរណឌ ិត។ ជាងអនោះអ ាអេៀត ប្គរ់ការយិាលយ័
ទាាំងេស់ររស់ ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា មានឧរករណ៍សអ្ង្គ ាោះរឋម្ ជាម្ួយនឹង
ឧរករណ៍អវជជ ាប្សតចាាំបាច់ទាាំងេស់ អដ៊ីម្បគីាាំប្េ និងអប្រ៊ីប្បាស់អ ាអពល
ខ្ដលមានរញ្ហ ាណ្ាម្ួយអក៊ីតអ ៊ីង ។

សើត ណហ ភាពកនុងការយិាលយ័ 

ចារ់ពើ 

២៤ - ២៦ អងសាដស 

អាាំងតង់ស ើដតពនែឺដ ាកថ្នែងរំដពញការង្ារ  

ចារ់ពើ 

 ៣០០ - ៥០០ (LUX) 

េំព៊ី 
ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី 

សកម្្ភាពច៊ីរភាព 

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី ររ ិថ ាន សងគម្ េភិបាលកចិច េំព៊ីរបាយការណ៍ច៊ីរភាព 



      

63  របាយការណ៍ច៊ីរភាពធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេលិស ៊ី ឆន ាាំ២០២៤ 

 

 ធនាគារផតល់ប្បាក់ឧរតថម្ភសប្មារ់ពិនិតយស មភាព និងការពយាបាល 
ស មភាពអ ាម្នទ៊ីរអពេយ/គៃ៊ីនិកដល់កម្្ករនិអយាជិត។ អល៊ីសព៊ី
អនោះ ធនាគារក៏ចារ់ម្ដគូសហការជាម្ួយម្នទ៊ីរអពេយកនុងប្ស ក និង
េនតរជាតិ កនុងអគាលរំណងផតល់អសវាខ្ថទាាំស មភាពប្រករអដាយ
គ ណភាពប្សរត្ាម្សតង់ដារេនតរជាតិ។ ត្ាម្រយៈកិចចសហការអនោះ 
កម្្ករនិអយាជិត និងេតិថិជនររស់ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា នឹងេេួល 
បានេតថប្រអយាជន៍ និងតម្ម្ៃពិអសសជាអប្ច៊ីនអល៊ីការអប្រ៊ីប្បាស់
អសវាពិនិតយ និងពយាបាលជំងឺ ប្ពម្ទាាំងអសវាកម្្អផសងៗអេៀត។ 

 ផតល់ចំអណោះដឹងេូអ ាអល៊ីការខ្ថទាាំស មភាពដល់កម្្ករនិអយាជិតទាាំងេស់។ អ ាឆន ាាំ ២០២៤ ប្រធានរេខ្ថទាាំស មភាពចំនួន ៥០ ត្តូវ
បានខ្ចករខំ្លកដល់កម្្ករនិអយាជិតទាាំងេស់អដាយអវជជរណឌ ិតររស់ធនាគារ ។ 

 កម្្ករនិអយាជិតជាប្សត៊ីមានសិេធិឈរ់សប្មាកលំខ្ហមាត ភាពរយៈអពល ៩០ម្ថៃ អដាយរារ់រញ្ចូលម្ថៃឈរ់សប្មាកប្រចាាំសបត ាហ៍ (ម្ថៃអ ារ ៍
-អាេិតយ) ខ្តម្ិនរារ់រញ្ចូលម្ថៃរ ណយ ាធារណៈ អដាយេេួលបានប្បាក់អរៀវតស និងប្បាក់ឧរតថម្ភជាម្ូលដឋ ានដូចមានខ្ចងកនុងអគាល
ការណ៍ប្រតិរតតិសត៊ីព៊ីការឧរតថម្ភប្បាក់អរៀវតស និងការឧរតថម្ភប្បាក់នានាររស់ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី។ ជាងអនោះអ ាអេៀត កម្្ករ
និអយាជិតជាប្សត៊ីខ្ដលមានកូនអាយ ម្ិនអល៊ីព៊ី១ឆន ាាំ កំព ងរំអ ាកូនអដាយេឹកអដាោះ ត្តូវបានផតល់អពល ០១ អម ាងកនុងម្ួយម្ថៃ អដ៊ីម្បរំីអ ាកូន 

កនុងេំ ុងអពលអម ាងអធវ៊ីការ។ 

 ឥណទានសប្មារ់រ គគលិកត្តូវបានរអងក៊ីតអ ៊ីង អដាយផដល់ជូននូវេប្ត្ាការប្បាក់ពិអសស អដ៊ីម្បជីួយរ គគលិកអដាោះប្ ាយតត្ម្ូវការហិរញ្ញវតថុ
និងអល៊ីកកម្ពស់ជ៊ីវភាពរស់អ ា។ ឥណទានទាាំងអនោះរមួ្មាន៖ ឥណទានសប្មារ់រ គគលិក និងឥណទានអគហដឋ ាន។ 

ការដលើកកម្ពស់សិទ្ធិម្ន សស នងិសម្ភាពការង្ារ 

ធនាគារបានប្រកាន់ខ្ជ ារ់នូវអគាលការណ៍សម្ភាពម្នឱ្កាស និងការប្រតិរតតិចំអពាោះសមាជិកទាាំងេស់អ ាកនុងសងគម្ អដាយេន វតតអគាលការណ៍
សម្ភាពអ ាេ៊ីកខ្នៃងអធវ៊ីការចំអពាោះកម្្ករនិអយាជិតទាាំងេស់។ ធនាគារយល់ចបាស់ថ្ាការប្គរ់ប្គង និងអគារពសិេធិម្ន សសអដាយប្តឹម្ត្តូវ និងការ
ប្រប្ពឹតតចំអពាោះកម្្ករនិអយាជិតអដាយអស្៊ីភាព នឹងជាកំ ាាំងចលករកនុងការជំរ ញកំអណ៊ីនអាជ៊ីវកម្្ ប្ពម្ទាាំងអល៊ីកកម្ពស់ការប្រកួតប្រខ្ជង និងភាពរកី
ចអប្ម្៊ីនប្រករអដាយច៊ីរភាព។ 

- ធនាគារបានដាក់អចញអគាលការណ៍ប្រតិរតតិ និងន៊ីតិវធិ៊ីដូចជា េន សញ្ញ ារមួ្ការង្ារ អគាលការណ៍ប្រតិរតតិអរៀរចំធនធានម្ន សស អគាលការណ៍
ប្រតិរតតិសដ៊ីព៊ីការឧរតថម្ភប្បាក់អរៀវតស និងការឧរតថម្ភប្បាក់នានា អគាលការណ៍ប្រតិរតតិវាយតម្ម្ៃលេធផលការង្ារកម្្ករនិអយាជិត ក៏ដូចជា
អគាលការណ៍ខ្ណនាាំនានាសប្មារ់ការេន វតតឱ្យមានប្រសិេធភាព។ 

- េន វតតវធិានការជាក់ខ្សតងនានា ដូចជាការរណតុ ោះរណ្ត ាលេនកសមភ ាសន៍អប្ជ៊ីសអរសីរ គគលិក េំព៊ីន៊ីតិវធិ៊ី និងដំអណ៊ីរការអប្ជ៊ីសអរសីខ្ដលម្ិនមាន
ការអរសីអេ៊ីង និងផសពវផសាយដល់េនកប្គរ់ប្គង និងកម្្ករនិអយាជិតេំព៊ីចបារ់ និងរេរបញ្ញតតិពាក់ពន័ធ។ 

 

 

 

 

 

 

 

ការដលើកកម្ពស់សម្ភាពដយនឌរ័ 
គិតប្តឹម្ខ្មធនូ ឆន ាាំ២០២៤ 

 ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដាមានកម្្ករនិអយាជិតជាប្សដ៊ីចំនួន 
៤.៧១៩ អស្៊ីនឹង ៣៩% ម្នចំនួនរ គគលិកសរ រ ។ 

 កនុងចំអណ្ាម្គណៈប្គរ់ប្គងប្រតិរតតិ មាន ៤ នាក់ជាប្សត៊ី 
អស្៊ីនឹង ៤៤% ម្នគណៈប្គរ់ប្គងប្រតិរតតិសរ រ ។ 

 

េំព៊ី 
ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី 

សកម្្ភាពច៊ីរភាព 

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី ររ ិថ ាន សងគម្ េភិបាលកចិច េំព៊ីរបាយការណ៍ច៊ីរភាព 



      

64  របាយការណ៍ច៊ីរភាពធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេលិស ៊ី ឆន ាាំ២០២៤ 

 

- ធានានូវសម្ភាពម្នឱ្កាសកនុងលកេមណឌ ម្នដំអណ៊ីរការអប្ជ៊ីសអរសីរ គគលិក ការេភិវឌ្ឍអាជ៊ីព ការតអម្ៃ៊ីងឋានៈ ប្បាក់ឈនួល និងេតថប្រអយាជន៍
អផសងៗ។ អល៊ីកកម្ពស់ឱ្កាសការង្ារសប្មារ់ប្សត៊ី ធានាឱ្យតំណ្ាងអស្៊ីភាពររស់ប្សត៊ីអ ាកខ្នៃងអធវ៊ីការ។ 

- ធានាបាននូវការេន វតតអស្៊ីភាពគន ាចំអពាោះកម្្ករនិអយាជិត និងររយិាកាសការង្ារខ្ដលម្ិនមានការអរសីអេ៊ីង អភេ អាយ  និងពិការភាព និង
ការពារផលប្រអយាជន៍រមួ្ររស់កម្្ករនិអយាជិត និងសហគម្ន៍ត្ាម្រយៈការខ្កលម្អ និងការេន វតតអគាលការណ៍ខ្ណនាាំសត៊ីព៊ីការរអប្ម្៊ីការង្ារ 
ការប្គរ់ប្គងធនធានម្ន សស ស មភាព ស វតថិភាព និងសនតិស មទាាំងរ គគលិក និងសហគម្ន៍។ 

- អគារពយ ាងម្ ឺងម ាត់អដាយេន វតតត្ាម្ចបារ់ការង្ារអ ាកនុងប្រអេសកម្ពុជា ជាពិអសសម្ិនមានការរងេិតរងេំ  ឬការរអំ ាភរំពានអល៊ីកមៃ ាាំង        
ពលកម្្ក មារ។ ជាងអនោះអ ាអេៀត ធនាគារនឹងម្ិនផតល់ការង្ារណ្ាម្ួយដល់ក មារខ្ដលសថិតកនុងនិយម្នយ័ម្នការរអំ ាភរំពានអល៊ីកមៃ ាាំង       
ពលកម្្ក មារដូចខ្ដលមានខ្ចងអដាយចបារ់ការង្ារអ ាកនុងប្រអេសកម្ពុជា និងេន សញ្ញ ាេងគការពលកម្្េនតរជាតិអ ៊ីយ។ 

- ធនាគារបានដាក់អចញអគាលការណ៍ប្រតិរតតិសត៊ីព៊ីការអគារពសិេធជនពិការ អដ៊ីម្បធីានាបាននូវឱ្កាស និងការេន វតតអស្៊ីភាពគន ាចំអពាោះកម្្ករ
និអយាជិត ខ្ដលមានពិការភាព និង ឱ្កាសការង្ារ ខ្ផអកត្ាម្តួនាេ៊ីការង្ារររស់ពួកគាត់ អដាយព ំមានការអរសីអេ៊ីង។ 

- ធនាគារគិតគូរព៊ីតត្ម្ូវការររស់ជនពិការជាពិអសស ម្ិនថ្ាជារ គគលិក េតិថិជន ឬ ាធារណជនេូអ ា អដាយធនាគារបានអរៀរចំេ៊ីកខ្នៃង      
សម្ប្សរសប្មារ់ពួកគាត់អ ាកនុងការយិាលយ័ និងកខ្នៃងផតល់អសវាកម្្អផសងៗ។ 

- អ ាឆន ាាំ ២០២៤  ធនាគារបានផតល់ការង្ារដល់ជនខ្ដលមានពិការភាព 
ចំនួន ១៥៣ នាក់ អ ាេូទាាំងប្រអេស អដាយធនាគារ អជឿជាក់យ ាង
ម្ តមាាំថ្ា ការផតល់ឱ្កាសការង្ារសប្មារ់កម្្ករនិអយាជិតទាាំងេស់ គឺ
ជាម្អធយាបាយ កនុងការជំរ ញសម្ភាពអយនឌ្រ័ និងររយិារននសងគម្។  

- េន វតតអដាយអស្៊ីភាព តមៃ ាភាព និងម្ិនមានេំនាស់ផលប្រអយាជន៍ កនុង
ការេភិវឌ្ឍវជិជ ាជ៊ីវៈ ការផតល់េតថប្រអយាជន៍ និងរ ពវ ាភនានាដល់កម្្ករ 
និអយាជិត កនុងអគាលរំណងជំរ ញ និងអល៊ីកេឹកចិតតដល់កម្្ករនិអយាជិត 
ទាាំងេស់ ឱ្យរអងក៊ីនសម្តថភាពរខ្នថម្ត្ាម្រយៈចំអណោះដឹង ជំនាញ 
និងរេពិអ ាធន៍កនុងតួនាេ៊ីការង្ារ។ 

- តំណ្ាងប្រតិភូរ គគលិក ត្តូវបានអបាោះអឆន ាតអប្ជ៊ីសអរសី (អដាយម្ិនរារ់រញ្ចូលថ្ន ាក់ដឹកនាាំ) ជាេនកនាាំពាកយប្បារ់និអយាជកេំព៊ីអសចកត៊ីតវ ាររស់
កម្្ករនិអយាជិតមន ាក់ៗ ឬអប្ច៊ីននាក់រមួ្គន ាខ្ដលម្ិនស មចិតតេំព៊ីការេន វតតប្បាក់ឈនួល ការេន វតតការង្ារ រេរញ្ជ ាេូអ ាម្នការង្ារ េន សញ្ញ ារមួ្
សប្មារ់េន វតត និងអល៊ីកនូវរាល់សំណូម្ពរ ប្ពម្ទាាំងវធិានការខ្ដលមានប្រអយាជន៍សប្មារ់រមួ្ចំខ្ណកកនុងការការពារស មភាព ខ្កលម្អសនតិស ម 
និងលកេមណឌ ការង្ារររស់កម្្ករនិអយាជិត។ 

ការចាត់ថ្ន ាក់រ គគលិកត្ាម្អភេ                                                       ការចាត់ថ្ន ាក់រ គគលិកត្ាម្អាយ  

  

 

 

 
- េនកប្គរ់ប្គងជាន់មពស់ ៥៥,៦០% ៤៤,៤០% 
- េនកប្គរ់ប្គងថ្ន ាក់កណ្ត ាល ៨៤,៣០% ១៥,៧០% 

- េនកប្គរ់ប្គងកប្ម្ិតដំរូង ៦៥,៨០% ៣៤,២០% 

- រ គគលិក ៥៤,៥០% ៤៥,៥០% 
  
 

 

 

សមគ ាល់៖ 

- លកេណៈវនិិចឆយ័សប្មារ់រ គគលិកមានពិការភាព ខ្ផអកត្ាម្ប្កសួងសងគម្កិចច េត៊ីតយ េធជន និងយ វន៊ីតិសម្បទា។

រ រស
៨៤

ប្សត៊ី
៦៩

Diabled Employee

១៣,៥៧%

៦៥,៨៩%

២០,៥៣%

អាយ  ១៨-២៥ អាយ  ២៦-៤០ អាយ  ៤១-៦០

េំព៊ី 
ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី 

សកម្្ភាពច៊ីរភាព 

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី ររ ិថ ាន សងគម្ េភិបាលកចិច េំព៊ីរបាយការណ៍ច៊ីរភាព 



      

65  របាយការណ៍ច៊ីរភាពធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេលិស ៊ី ឆន ាាំ២០២៤ 

 
 

ការអន វតតថ្ផនកសងគម្ 

 
 

ទិ្នននយ័រ គគលកិ ២០២១ ២០២២ ២០២៣ ២០២៤ 

ចំនួនរ គគលិកសរ រ ១២.០៨១ ១២.០៨៣ ១២.០៤៥ ១១.៩៧១ 

ចំនួនរ គគលិកប្សត៊ី ៤.៧៥០ ៤.៦៨៧ ៤.៧១១ ៤.៧១៩ 

ចំនួនរ គគលិករ រស ៧.៣៣១ ៧.៣៩៦ ៧.៣៣៤ ៧.២៥២ 
 

 
    

ទិ្នននយ័្ក ម្្រឹកសាភិបាល ២០២១ ២០២២ ២០២៣ ២០២៤ 

ចំនួនប្ក ម្ប្រឹកសាភិបាលសរ រ ១០ ១០ ៩ ៩ 

ចំនួនប្ក ម្ប្រឹកសាភិបាលជាប្សត៊ី  ១ ១ ១ ១ 

ភាគរយប្សត៊ី (%) ១០ ១០ ១១ ១១ 

ចំនួនប្ក ម្ប្រឹកសាភិបាលជារ រស ៩ ៩ ៨ ៨ 

ភាគរយភាគរយរ រស (%) ៩០ ៩០ ៨៩ ៨៩ 
 
 

    

ទិ្នននយ័ថ្ន ាក់្គរ់្គងជាន់ខពស់ ២០២១ ២០២២ ២០២៣ ២០២៤ 

ចំនួនថ្ន ាក់ប្គរ់ប្គងជាន់មពស់សរ រ ៩ ៨ ៨ ៩ 

ចំនួនថ្ន ាក់ប្គរ់ប្គងជាន់មពស់ជាប្សត៊ី ៤ ៤ ៣ ៤ 

ភាគរយប្សត៊ី (%) ៤៤ ៥០ ៣៨ ៤៤ 

ចំនួនថ្ន ាក់ប្គរ់ប្គងជាន់មពស់ជារ រស ៥ ៤ ៥ ៥ 

ភាគរយរ រស (%) ៥៦ ៥០ ៦២ ៥៦ 

     
 

្បាក់ឈ្នលួកម្ក្រនិដយាជិ្ត ២០២១ ២០២២ ២០២៣ ២០២៤ 
សមាមាប្តម្នរ គគលិកខ្ដលមានប្បាក់ឈនួល 
ទាររំផ តអធៀរនឹងប្បាក់ឈនួលេរបររមា ០,៩៥ ១,០០ ១,០០ ១,០០ 

ប្បាក់ឈនួលទាររំផ ត (គតិជាដ  ៃ ារ) ១៨៥ ២៤០ ២៤០ ២៤០ 

ប្បាក់ឈនួលេរបររមា (គិតជាដ  ៃ ារ) ១៩៥ ២៤០ ២៤០ ២៤០ 
 

 
    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

េំព៊ី 
ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី 

សកម្្ភាពច៊ីរភាព 

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី ររ ិថ ាន សងគម្ េភិបាលកចិច េំព៊ីរបាយការណ៍ច៊ីរភាព 



      

66  របាយការណ៍ច៊ីរភាពធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេលិស ៊ី ឆន ាាំ២០២៤ 

 

 

 

 

 
 

ការគ្ាាំពារជ្ើវភាព ២០២១ ២០២២ ២០២៣ ២០២៤ 
ចំនួនរ គគលិកជាប្សត៊ីខ្ដលេេួលបាន 
ការគាាំពារជ៊ីវភាព ៤.៧៣៨ ៤.៦៩៧ ៤.៣៦៧ ៤.៧១១ 

ចំនួនរ គគលិកជារ រសខ្ដលេេួលបាន 
ការគាាំពារជ៊ីវភាព ៧.២៨៦ ៧.៣៥៨ ៦.៨៥៣ ៦.៣១២ 

     
 

អ្ត្ារងររួស និងម្រណៈភាព ២០២១ ២០២២ ២០២៣ ២០២៤ 

ចំនួនរ គគលិករងររួស  ២០៣ ២១៧ ២៤១ ២១៣ 

ចំនួនម្រណៈភាព  ២ - - ១ 

េប្ត្ាម្រណៈភាព ០,៩៩ - - ០,៤៧ 

េប្ត្ាអពលអវ ាបាត់រង់រណ្ត ាលព៊ីភាពញឹកញារ់ម្នការរង
ររួស (LTIFR) ៨,៦៨ ៨,៩៤ ១០,០០ ៩,០៤ 
 
 

    

ម្៉ូលនិធិស ខ មាលភាពសងគម្ (រ.ស.ស.) ២០២១ ២០២២ ២០២៣ ២០២៤ 
ចំនួនរ គគលិកជាប្សត៊ីខ្ដលេេួលបានម្លូនិធិ 
ស ម មាលភាពសងគម្ ៥៥៤ ៤៨០ ៥១១ ៤៩៥ 

ចំនួនរ គគលិកជារ រសខ្ដលេេួលបានម្ូលនិធិ 
ស ម មាលភាពសងគម្ ១២២ ១៣៥ ១៤៥ ១២៧ 
ចំនួនរ គគលិកសរ រខ្ដលេេួលបានម្លូនិធិ 
ស ម មាលភាពសងគម្ ៦៧៦ ៦១៥ ៦៥៦ ៦២២ 

     
 

ដម ាងរណតុ ោះរណ្ត ាលរ គគលកិ ២០២១ ២០២២ ២០២៣ ២០២៤ 

ចំនួនអម ាងរណដុ ោះរណ្ដ ាលសរ រ ២៧៥.៩៧២ ៣៣៩.៦៩៥ ៣០៤.៥៨៣ ៣៣៥.៤៥៦ 

អម ាងរណតុ ោះរណ្ត ាលជាម្ធយម្សប្មារ់រ គគលិកមន ាក់ ២២,៨៤ ២៨,១១ ២៥,២៩ ២៨,០២ 

     

 
 

េំព៊ី 
ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី 

សកម្្ភាពច៊ីរភាព 

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី ររ ិថ ាន សងគម្ េភិបាលកចិច េំព៊ីរបាយការណ៍ច៊ីរភាព 



      

67  របាយការណ៍ច៊ីរភាពធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេលិស ៊ី ឆន ាាំ២០២៤ 

 

 

ការរណតុ ោះរណ្ត ាល និងអភិវឌឍន៍រ គគលកិ ២០២១ ២០២២ ២០២៣ ២០២៤ 

ការរណតុ ោះរណ្ត ាល (កម្្វធិ៊ីរំពាក់រំរ ន និងេភិវឌ្ឍវជិជ ាជ៊ីវៈ) ៦.៦៧៤ ៨.៣១៣ ៥.៤៧៦ ៤.៧២៥ 

ការរណតុ ោះរណ្ត ាលរ គគលិកចូលថ្៊ី (កម្្វធិ៊ីដំរូង) ៨៣២ ៧៤៨ ៦០៨ ៤៦៥ 

ការរណតុ ោះរណ្ត ាលនិសសតិអ ាកនុងប្ស ក ៤១៥ ៥៥៧ ៥២០ ៧៤៨ 

ការរណតុ ោះរណ្ត ាលនិសសតិររអេស - - ១ ៣ 

ការវនិិអយាគ/ចំណ្ាយអល៊ីការរណតុ ោះរណ្ត ាលរ គគលិក 
(ដ  ៃ ារអាអម្រកិ) ២.៨៨៣.៦៩០ ៤.០៥៨.០២៦ ៣.១៧១.៥៨៦ ២.១៦៦.១៧៨ 

     

ការអរ់ររំថ្នថម្/ជំ្នួយកនុងការរណតុ ោះរណ្ត ាល ២០២១ ២០២២ ២០២៣ ២០២៤ 
ចំនួនរ គគលិកជាប្សត៊ីខ្ដលេេួលបានការគាាំប្េខ្ផនក  
េរ់ររំខ្នថម្ ៩៣ ៤១៤ ២០៨ ១.០៤៥ 
ចំនួនរ គគលិកជារ រសខ្ដលេេួលបានការគាាំប្េខ្ផនក 
េរ់ររំខ្នថម្ ២០៣ ១.៥០៤ ២.១៥៦ ២.២២៦ 
ចំនួនរ គគលិកសរ រខ្ដលេេួលបានការគាាំប្េខ្ផនក 
េរ់ររំខ្នថម្ ២៩៦ ១.៩១៨ ២.៣៦៤ ៣.២៧១ 

     

 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

េំព៊ី 
ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី 

សកម្្ភាពច៊ីរភាព 

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី ររ ិថ ាន សងគម្ េភិបាលកចិច េំព៊ីរបាយការណ៍ច៊ីរភាព 
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អភិបាលកិច្ច  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

BANK 

េំព៊ី 
ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី 

សកម្្ភាពច៊ីរភាព 

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី ររ ិថ ាន សងគម្ េភិបាលកចិច េំព៊ីរបាយការណ៍ច៊ីរភាព 
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អភិបាលកិចច និង្កម្សើលធម្៌អាជ្ើវកម្្ 

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា េេួល គ ាល់នូវ ារៈសំខ្ាន់ម្នេភិបាលកិចច ាជ៊ីវកម្្ កនុងការជួយដល់ការរកីចអប្ម្៊ីនប្រករអដាយច៊ីរភាពររស់ធនាគារ រអងក៊ីន
ប្រសិេធភាពការង្ារ រអងក៊ីតតម្ម្ៃដល់ភាគហ  និក និងធានាបាននូវការអជឿេ កចិតតដល់ ភាគហ  និក េតិថិជន រ គគលិក  ប្ពម្ទាាំង ាធារណជន។ ប្ក ម្
ប្រឹកសាភិបាលក៏គាាំប្េ និងអល៊ីកេឹកចិតតកនុងការេន វតតអគាលការណ៍េភិបាលកិចច ាជ៊ីវកម្្លអ រមួ្ទាាំងប្កម្ស៊ីលធម្អ៌ាជ៊ីវកម្្ផងខ្ដរ។ 

ធនាគារ អរតជញ ារកសាបាននូវរេដឋ ានប្កម្ស៊ីលធម្៌មពស់រំផ ត រកសានូវតមៃ ាភាព និងគណអនយយភាព អ ាប្គរ់កប្ម្ិតម្នប្រតិរតតិការ។ អាប្សយ័អហត អនោះ 
ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា បានេន ម្ត័ប្កម្ស៊ីលធម្៌ អដ៊ីម្បធីានាថ្ា ថ្ន ាក់ប្គរ់ប្គង និងកម្្ករនិអយាជិតររស់ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ទាាំងេស់អាចេន វតតនូវ
ប្កម្ស៊ីលធម្៌លអរំផ ត អដ៊ីម្បផីលប្រអយាជន៍ររស់មច ាស់ភាគហ  និក េតិថិជន រ គគលិក និង ាធារណជនេូអ ា។ 

ប្ក ម្ប្រឹកសាភិបាលេេួលម សត្តូវកនុងការកំណត់យ េធ ាប្សតររស់ធនាគារ ត្ាម្រយៈការប្គរ់ប្គងហានិភយ័ រមួ្រញ្ចូលវរបធម្៌សប្មារ់ដំអណ៊ីរការ ឬ
ត្តួតពិនិតយការប្រតិរតតិម្នអាជ៊ីវកម្្។ សមាជិកររស់ប្ក ម្ប្រឹកសាភិបាលត្តូវអធវ៊ីសកម្្ភាពកនុងផលប្រអយាជន៍លអរំផ តររស់ធនាគារ។  ប្ក ម្ប្រឹកសាភិបាល 
គាាំប្េ និងអល៊ីកេឹកចិតតឱ្យេន វតតអគាលការណ៏េភិបាលកិចច ាជ៊ីវកម្្លអរមួ្ទាាំងប្កម្ស៊ីលធម្៌។ 

ប្ក ម្ប្រឹកសាភិបាលេេួលម សត្តូវអល៊ីេភិបាលកិចច ាជ៊ីវកម្្ និងជំរ ញភាពអជាគជយ័ររស់ធនាគារ ត្ាម្រយៈការដឹកនាាំរាល់ប្រតិរតតិការការង្ារ និង
អាជ៊ីវកម្្។ ប្ក ម្ប្រឹកសាភិបាលក៏ធានាផងខ្ដរថ្ាមានធនធានម្ន សសខ្ដលចាាំបាច់ប្គរ់ប្គាន់កនុងការរអងក៊ីត យ េធ ាប្សត និងអគាលអ ាហិរញ្ញវតថុជាម្ួយ
ថ្ន ាក់ប្គរ់ប្គង អដ៊ីម្បដីាក់ឱ្យថ្ន ាក់ប្គរ់ប្គងេន វតតប្ពម្ទាាំងត្តួតពិនិតយអល៊ីការេន វតតររស់ថ្ន ាក់ប្គរ់ប្គងអដាយ ទ្ ាល់ និងត្ាម្រយៈគណៈកម្ាធិការប្ក ម្
ប្រឹកសាភិបាល។  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ប្ក ម្ប្រឹកសាភិបាលបានរអងក៊ីតគណៈកម្ាធិការចំនួនរ៊ី៖ គណៈកម្ាធិការសវនកម្្ គណៈកម្ាធិការខ្តងត្ាាំង និង ាភការ គណៈកម្ាធិការប្គរ់ប្គង
ហានិភយ័ និងពត័៌មានវេិយា អហ៊ីយអាចរអងក៊ីតគណៈកម្ាធិការអផសងអេៀតត្ាម្ការចាាំបាច់ ឬរនតអាជ៊ីវកម្្ និងប្រតិរតតិការររស់ធនាគារ។  គណៈ         
កម្ាធិការប្ក ម្ប្រឹកសាភិបាលទាាំងអនោះ ត្តូវបានរអងក៊ីតអ ៊ីងអ ាត្ាម្ការសអប្ម្ចររស់ប្ក ម្ប្រឹកសាភិបាល អហ៊ីយសមាជិក-សមាជិកាទាាំងេស់ម្នគណៈ     
កម្ាធិការទាាំងអនោះ នឹងត្តូវេន ម្ត័អដាយប្ក ម្ប្រឹកសាភិបាល។ 

គណៈកម្ាធិការ ម្ិនេន វតតេំណ្ាចណ្ាម្ួយររស់ប្ក ម្ប្រឹកសាភិបាលអ ៊ីយ អល៊ីកខ្លងមានការអផទរសិេធេំណ្ាចជាផៃូវការ ខ្តអាចផតល់េន  ាសន៍
ដល់ប្ក ម្ប្រឹកសាភិបាលចំអពាោះសកម្្ភាពរមួ្។ សមាជិកភាពម្នគណៈកម្ាធិការមិ្នកំណត់ថ្ា ត្តូវខ្តជាសមាជិក-សមាជិកាប្ក ម្ប្រឹកសាភិបាល
អនាោះអេអពាលគឺអាចជាេនកប្គរ់ប្គង  ឬរ គគលណ្ាអផសងអេៀតខ្ដលសម្ប្សរកនុងតួនាេ៊ីររស់គណៈកម្ាធិការន៊ីម្ួយៗ។  រ  ខ្នតប្រធានម្នគណៈ 

  

១
នាយក
ប្រតិរតតិ

៤
េភិបាលម្ិនប្រតិរតតិ

៤
េភិបាលឯករាជយ

៩
្ក ម្្រឹកសាភិបាល

គណៈកម្ាធិការសវនកម្្

គណៈកម្ាធិការខ្តងត្ាាំង  និង ាភការ

គណៈកម្ាធិការប្គរ់ប្គងហានិភយ័ និង
ពត័៌មានវេិយា 

េំព៊ី 
ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី 

សកម្្ភាពច៊ីរភាព 

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី ររ ិថ ាន សងគម្ េភិបាលកចិច េំព៊ីរបាយការណ៍ច៊ីរភាព 
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កម្ាធិការប្ក ម្ប្រឹកសាភិបាល គឺចាាំបាច់ត្តូវខ្តជាសមាជិក-សមាជិការរស់ប្ក ម្ប្រឹកសាភិបាលខ្ដលអាចេអញ្ជ៊ីញគណៈប្គរ់ប្គង និងភាគ៊ីពាក់ពន័ធ
អផសងៗ អដ៊ីម្បផីដល់ពត័៌មានប្រតិរតតិការ និងពនយល់អ ាអពលចាាំបាច់។ គណៈកម្ាធិការទាាំងេស់ត្តូវមានប្រធានជាេភិបាលឯករាជយ។ 

អ ាឆន ាាំ២០២៤ ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា បានឈនោះពានរង្វ ាន់ ាជ៊ីវកម្្លអរំផ ត រនទ ារ់ព៊ីមានការវាយតម្ម្ៃយ ាងេូលំេូ ាយអដាយនិយត័ករម្ូលរប្ត 
កម្ពុជា និងផសារម្ូលរប្តកម្ពុជាអ ាកនុងពិពរ័ណ៍េ៊ីផសារភាគហ  នកម្ពុជា "ភាគហ  នដំរូងររស់មញុំ " ឆន ាាំ ២០២៤។ 

 

 

 

 

 

 

 

 

ការ្រឆាាំងអំដពើព ករលយួ 

េំអព៊ីព ករលួយអាចនាាំឱ្យមានសកម្្ភាពខ្កៃងរនៃំ  ដូអចនោះធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា យកចិតតេ កដាក់យ ាងខ្ៃ ាាំងអល៊ីការអធវ៊ីប្រតិរតតិការអាជ៊ីវកម្្ប្សរត្ាម្
េភិបាលកិចច ាជ៊ីវកម្្លអ និងេរ់ ក ាត់េំអព៊ីព ករលួយប្គរ់េប្ម្ង់ ជាម្ួយនឹងយ េធ ាប្សតប្គរ់ប្គងដូចខ្ាងអប្កាម្៖ 

- ដាក់អចញនូវអគាលការណ៍េភិបាលកិចច ាជ៊ីវកម្្ ខ្ដលប្គរដណត រ់ 
អល៊ីតួនាេ៊ី និងការេេួលម សត្តូវ ររស់ប្ក ម្ប្រឹកសាភិបាល សិេធិ 
តមៃ ាភាព សមាសភាព និងគ ណវ ឌ្ឍ។ិ  

- ដាក់អចញនូវអគាលការណ៍ និងអគាលការណ៍ប្រតិរតតិសត៊ីព៊ី ប្កម្
ប្រតិរតតិការង្ារ កនុងតួនាេ៊ីររស់កម្្ករនិអយាជិតប្គរ់លំដារ់ថ្ន ាក់
អដ៊ីម្បេីន វតតបាននូវប្កម្ស៊ីលធម្៌មពស់រំផ ត អដ៊ីម្បជីាផលប្រអយាជន៍ 
ដល់ភាគ៊ីពាក់ពន័ធ មាននាយកប្រតិរតតិ ថ្ន ាក់ប្គរ់ប្គង និងកម្្ករ
និអយាជិតទាាំងេស់ កនុងការេន វតតការង្ារប្រករអដាយស ចរតិភាព។ 
ធនាគារអល៊ីកេឹកចិតតដល់ប្គរ់កម្្ករនិអយាជិតទាាំងេស់ប្រកាន់ខ្ជ ារ់ 
ជានិចចនូវការប្រប្ពឹតតអដាយអ ្ាោះប្តង់ ប្រករអដាយប្កម្ស៊ីលធម្៌ 
េន អ ាម្ត្ាម្ចបារ់ និងរេរបញ្ញតតិពាក់ពន័ធ ។ 

- ដាក់អចញនូវអគាលការណ៍េំនាស់ផលប្រអយាជន៍ អដ៊ីម្បឱី្យកម្្ករនិអយាជិតទាាំងេស់ ររស់ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ង្ាយប្សួលកំណត់ េរ់ ក ាត់ 
និងប្គរ់ប្គងរាល់េំនាស់ផលប្រអយាជន៍ខ្ដលអាចអក៊ីតអ ៊ីងកនុងដំអណ៊ីរការអាជ៊ីវកម្្ររស់ធនាគារ ។ 

- គ្ានការេត់ឱ្នចំអពាោះេំអព៊ីសូកប ាន់ និងេំអព៊ីព ករលួយកនុងេប្ម្ង់ណ្ាម្ួយ អហ៊ីយអរតជញ ាថ្ានឹងអគារពត្ាម្ចបារ់ រេរបញ្ញតតិ និងអគាលការណ៍
ពាក់ពន័ធ។ កម្្ករនិអយាជិតទាាំងេស់ត្តូវេន វតតត្ាម្ចបារ់ និងរេរបញ្ញតតិជាធរមាន។ ធនាគារអរតជញ ាយ ាងម្ តមាាំកនុងការប្រករអាជ៊ីវកម្្អដាយ
ភាពអ ្ាោះប្តង់ ស ចរតិភាព និងប្សរត្ាម្ចបារ់ និងរេរបញ្ញតតិ ប្ពម្ទាាំងចបារ់ប្រឆាាំងេំអព៊ីព ករលួយផងខ្ដរ។  

- ដាក់អចញនូវេន សញ្ញ ារមួ្ម្នការង្ារ ខ្ដលបានអល៊ីកអ ៊ីងព៊ីេំនួលម សត្តូវររស់កម្្ករនិអយាជិតទាាំងេស់ កនុងការប្រកាន់ខ្ជ ារ់នូវប្កម្ស៊ីលធម្៌
វជិជ ាជ៊ីវៈ និងអចៀសវាងនូវប្គរ់េប្ម្ង់ម្នការកិរអកង ខ្កៃងរនៃំ  និងេំអព៊ីព ករលួយជាអដ៊ីម្។ 

េំព៊ី 
ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី 

សកម្្ភាពច៊ីរភាព 

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី ររ ិថ ាន សងគម្ េភិបាលកចិច េំព៊ីរបាយការណ៍ច៊ីរភាព 



      

71  របាយការណ៍ច៊ីរភាពធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេលិស ៊ី ឆន ាាំ២០២៤ 

 

- ដាក់អចញនូវអគាលការណ៍េន អ ាម្ភាព និងម្ មង្ារេន អ ាម្ភាពកនុងការកំណត់ ការវាយតម្ម្ៃ និងអដាោះប្ ាយហានិភយ័ េន អ ាម្ភាព 
ខ្ដលនឹងជួយឱ្យធនាគារត្តួតពិនិតយអម្៊ីលអល៊ីម្ មង្ារអាជ៊ីវកម្្ និងសកម្្ភាពររស់ ថ ារន័ទាាំងម្ូល ក៏ដូចជាគិតគូរេំព៊ីសកម្្ភាពខ្ដលអាច   
រ ោះពាល់ដល់ ហានិភយ័ខ្ផនកចបារ់ និងអករ តិ៍អ ្ាោះ និងប្ក ម្ ឬប្គឹោះ ថ ានទាាំងម្ូល។ 

- ដាក់អចញនូវអគាលការណ៍ប្រតិរតតិសត៊ីព៊ីេំអណ្ាយ កម្ប្ម្អជ៊ីង ារ និងការរញ្ចុោះរញ្ចូល អដ៊ីម្បកីារពារនូវការេន វតតម្ិនសម្រម្យររស់កម្្ករ
និអយាជិត ដូចជាការស ៊ីសំណូក េំអព៊ីព ករលួយ និងសកម្្ភាពអផសងអេៀតខ្ដលរំពានអល៊ីអគាលការណ៍ ន៊ីតិវធិ៊ី និងអគាលការណ៍ខ្ណនាាំររស់
ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី។  

កំណ្ារពារនិដវទ្នជ្ន 

ធនាគារមាន ្ារត៊ីប្រ ងប្រយត័នជារ់ជានិចចចំអពាោះអាករបកិរយិា ឬការប្រប្ពឹតតេអងវ៊ីណ្ាម្ួយខ្ដលផទុយនឹងរេរបញ្ញតតិ ចបារ់ អគាលការណ៍ ន៊ីតិវធិ៊ី ប្កម្
ស៊ីលធម្៌ ខ្ដលអាចអក៊ីតមានអ ៊ីងប្គរ់អពលអវ ា។ ដូចអនោះអហ៊ីយអេ៊ីរធនាគារដាក់អចញនូវអគាលការណ៍សត៊ីព៊ីកំណ្ារពារនិអវេនជន សប្មារ់ជា
វធិានម្ួយកនុងការកំណត់េតតសញ្ញ ាណខ្ដលម្ិនសម្ប្សរ ប្ពម្ទាាំងចាត់វធិានការរង្ក ារ និងខ្កតត្ម្ូវអដ៊ីម្បលី ររំបាត់នូវរាល់សកម្្ភាពខ្ដលម្ិន
សម្ប្សរទាាំងអនាោះ។ កម្្ករនិអយាជិតត្តូវបានអល៊ីកេឹកចិតតឱ្យរាយការណ៍ (កនុងនយ័ ថ ារនា) េំព៊ីវរិតតិរញ្ហ ាអផសងៗ ខ្ដលអាចអធវ៊ីឱ្យរ ោះពាល់ និង
មូចខ្ាតផលប្រអយាជន៍ដល់ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី និង ាធារណជនេូអ ា។ ធនាគារេន ម្ត័អគាលការណ៍កំណ្ារពារនិអវេនជនកនុង  
អគាលរំណង អដ៊ីម្បេីេួលបានពត័៌មាន និងផតល់ការការពារេនកបានផតល់ពត័៌មាន ឬរាយការណ៍ ខ្ដលរង្ហ ាញព៊ីការត្ពួយបារម្ភអដាយស ចរតិ អដាយ
ម្ិនមានការពយាបាេ និងគ្ានការរពំឹងេ កព៊ីផលប្រអយាជន៍ណ្ាម្ួយ ។  

េតតសញ្ញ ាណររស់និអវេនជន ខ្ដលមានអ ាកនុងលិមិតផដល់អយារល់ នឹងម្ិនត្តូវបានរង្ហ ាញ អ ៊ីយ ល ោះប្ត្ាខ្តេនកផតល់អយារល់ ឬេនករាយការណ៍ 
សអប្ម្ចអដាយមៃួនឯងដូចមានខ្ចងកនុងអសចកត៊ី លម្អិតម្នលិមិតផតល់អយារល់ររស់មៃួន អដ៊ីម្បរីង្ហ ាញជា ាធារណៈ ឬបានរអញ្ចញេតតសញ្ញ ាណ 
ររស់មៃួនអ ាឲ្យតតិយជនណ្ាម្ួយ។ 

សថិតអប្កាម្អគាលការណ៍ប្រតិរតតិសត៊ីព៊ីកំណ្ារពារនិអវេនជន ធនាគារផតល់ជូននូវយនតការសប្មារ់ការរាយការណ៍ពត័៌មាន ឬការផតល់អយារល់នានា
ទាក់េងនឹងការរំពានចបារ់ វធិាន និងប្កម្ស៊ីលធម្៌ររស់ធនាគារ ដូចជាករណ៊ីម្នការប្រប្ពឹតតេំអព៊ីព ករលួយ លំអេៀង កិរអកង ឬេអងវ៊ីេស៊ីលធម្៌      
ជាអដ៊ីម្ ។ 

ដំអណ៊ីរការអដាោះប្ ាយអយារល់ររស់កម្្ករនិអយាជិត 

 

 
 
 
 
 

យនតការកំណ្ារពារនិអវេនជន 

  

 

 

 

 

 

ដាក់លិមិតផដល់
អយារល់កនុងប្រេរ់
ផដល់អយារល់ 

អផញ៊ីលិមិតផដល់អយារល់
ដល់នាយកប្រតិរតតិ
េន អ ាម្រញ្ញតតិ 

រាយការណ៍ 
ត្ាម្រយៈេ ៊ីខ្ម្ល 

រាយការណ៍ត្ាម្រយៈ
ការអ ាេូរសព័ទ 

រាយការណ៍ត្ាម្រយៈ
ម្អធយាបាយអេ ិច-      
ត្តូនិកអផសងអេៀត 

អផញ៊ីពត៌័មានត្ាម្រយៈលិមិតអសន៊ីស ំ
រ គគលិក េ ៊ីខ្ម្ ល ឬការអ ាេូរសព័ទ
ទ្ ាល់ ។ 

នាយកដឋ ានេន អ ាម្រញ្ញតតិ ចងប្កង 
និងពិនិតយ មណៈអពលខ្ដលពត័៌មាន
ររស់េនកផតល់ពត័៌មានត្តូវបានរកសា
េ កជាសមៃ ាត់ ។ 

ចំណ្ាត់ការវនិយ័នឹងត្តូវអធវ៊ីអ ៊ីង 
ប្រសិនអរ៊ីរកអ ៊ីញថ្ាមានការ
ប្រប្ពឹតតម ស ឬអាករបកិរយិាម្ិន
សម្រម្យ ។ 

េំព៊ី 
ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី 

សកម្្ភាពច៊ីរភាព 

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី ររ ិថ ាន សងគម្ េភិបាលកចិច េំព៊ីរបាយការណ៍ច៊ីរភាព 



      

72  របាយការណ៍ច៊ីរភាពធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេលិស ៊ី ឆន ាាំ២០២៤ 

 
 

ស វតថិភាពទ្ិនននយ័ និងឯកជ្នភាពររស់អតិ្ិជ្ន   
 

រចចុរបននអនោះអាជ៊ីវកម្្ត្តូវការភជ ារ់េំនាក់េំនងជាម្ួយភាគ៊ីខ្ាងអប្រារខ្នថម្អេៀត ដូចជាម្ដគូអាជ៊ីវកម្្ និងេនកផតល់អសវាកម្្ ដូចអនោះអហ៊ីយ ការគំរាម្
កំខ្ហងត្ាម្រយ:េ ៊ីនអធ៊ីខ្ណតអ ាខ្តជាហានិភយ័ដ៏សំខ្ាន់សប្មារ់ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា។ សម្ពន័ធធនាគារ និងធនាគារ បានអរតជញ ាកនុងការ   ផតល់អសវា
ធនាគារប្រករអដាយស វតថិភាព និងរំអពញតត្ម្ូវការសនតិស មពត័៌មាន និងឯកជនភាពររស់ភាគ៊ីពាក់ពន័ធ អដាយការេន វតត ខ្ថរកសា និងរនតខ្កលម្អ
ប្រពន័ធប្គរ់ប្គងស វតថិភាពពត័៌មាន និងប្រពន័ធប្គរ់ប្គងពត័៌មានឯកជនភាព។  

អដ៊ីម្បសីអប្ម្ចកិចចការអនោះ សម្ពន័ធធនាគារ និងធនាគារ បានកំណត់នូវរចនាសម្ពន័ធេភិបាលកិចចចបាស់ ាស់ អប្កាម្កិចចសហការព៊ីប្ក ម្ប្រឹកសាភិបាល 
ថ្ន ាក់ប្គរ់ប្គងជាន់មពស់ និងកម្្ករនិអយាជិតប្គរ់លំដារ់ថ្ន ាក់។ អ ាអប្កាម្រចនាសម្ពន័ធអនោះ ប្ក ម្ប្រឹកសាភិបាលេេួលម សត្តូវកនុងការពិនិតយអ ៊ីងវញិនូវ
អគាលការណ៍ខ្ដលពាក់ពន័ធ និងប្រពន័ធត្តួតពិនិតយម្ផទកនុង អដ៊ីម្បធីានាបាននូវការអគារពត្ាម្រេរបញ្ញតតិ ម្ិនមានេំនាស់ផលប្រអយាជន៍ និងេេួលបាន
ការយកចិតតេ កដាក់ជាពិអសស។   

អភបិាលកិចច និងដគ្ាលការណ៍ស វតថភិាពទ្និននយ័ 

- គណៈកម្ាធិការការប្គរ់ប្គងហានិភ័យ និងព័ត៌មានវេិយា េេួលម សត្តូវកនុងការធានាថ្ា ការប្គរ់ប្គងបានដាក់ដំអណ៊ីរការេភិបាលកិចច   
ពត័៌មានវេិយា ប្រករអដាយប្រសិេធភាព និងធានាថ្ាការប្គរ់ប្គងបានេន វតតដំអណ៊ីរការ និងការេន វតតខ្ដលធានាថ្ាម្ មង្ារពត័៌មានវេិយាផតល់
តម្ម្ៃដល់អាជ៊ីវកម្្។ 

- ធនាគាររអងក៊ីតឱ្យមានគណៈកម្ាធិការដឹកនាាំ និងប្គរ់ប្គងរអចចកវេិយាពត័៌មាន (IT Steering Committee) អដ៊ីម្បដីឹកនាាំ ត្តួតពិនិតយ និង
ប្គរ់ប្គងហានិភយ័រអចចកវេិយា និងអធវ៊ីការខ្កលម្អការេន វតតេភិបាលកិចចពត័៌មានវេិយាជារនតរនទ ារ់។ 

- ធនាគាររអងក៊ីតនាយកដឋ ានសនតិស មពត័៌មានវេិយា អដ៊ីម្បតី្តួតពិនិតយ ត្ាម្ដាន និងពប្ងឹងការេន អ ាម្ត្ាម្អគាលការណ៍ស វតថិភាពរអចចកវេិយា
ពត័៌មានររស់េនកអប្រ៊ីប្បាស់ និងត្តួតពិនិតយស វតថិភាពអដាយ ទ្ ាល់ អល៊ីការអរៀរចំឧរករណ៍រអចចកវេិយាពត័៌មានខ្ដលរំពាក់អ ាកនុងម្ជឈម្ណឌ ល
េិនននយ័អដ៊ីម្បកំីណត់ហានិភយ័ និង ានអ ាកំណត់អគាលការណ៍ និងន៊ីតិវធិ៊ីកនុងការេរ់ ក ាត់ហានិភយ័ និងការពារស វតថិភាពបានទាន់អពល។  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
- ធនាគារដាក់អចញនូវអគាលការណ៍ចាត់ថ្ន ាក់េិនននយ័ អដ៊ីម្បកីារពារេិនននយ័ររស់ធនាគារឱ្យបានប្តឹម្ត្តូវ និងេន វតតប្សរត្ាម្ចបារ់ និងរេរបញ្ញតតិ       

ទាក់េងនឹងប្រអភេេិនននយ័អផសងៗ។ អគាលការណ៍អនោះប្គរដណត រ់អល៊ីការប្គរ់ប្គងអល៊ីការរកសាពត័៌មានសមៃ ាត់ ស ចរតិភាព ការត្ាាំងរង្ហ ាញ 
ឯកជនភាព និងស វតថិភាពម្នេិនននយ័សំខ្ាន់ៗររស់ធនាគារ និងេំនួលម សត្តូវររស់រ គគលប្គរ់ររូ។ 

- ធនាគារដាក់អចញនូវអគាលការណ៍ប្គរ់ប្គងឧរបតតិអហត សនតិស មពត័៌មានវេិយា អដ៊ីម្បេីរ់ ក ាត់ផលរ ោះពាល់រយៈអពលមៃ៊ី និងរយៈអពលខ្វងខ្ដល
រខំ្ានអដាយឧរបតតិអហត សនតិស មពត័៌មាន និងការពារម្ិនឱ្យអក៊ីតមានអហត ការណ៍អនោះអក៊ីតអ ៊ីងម្តងអេៀតអ ាកនុងធនាគារ។ 

្ក ម្្រឹកសាភិបាល

គណៈកម្ាធិការដឹកនាាំ និងប្គរ់ប្គងរអចចកវេិយាពត័៌មាន គណៈកម្ាធិការប្គរ់ប្គងយ េធ ាប្សតរអចចកវេិយាពត័៌មាន

គណៈកម្ាធិការប្គរ់ប្គងហានិភយ័ និងពត័៌មានវេិយា

េំព៊ី 
ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី 

សកម្្ភាពច៊ីរភាព 

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី ររ ិថ ាន សងគម្ េភិបាលកចិច េំព៊ីរបាយការណ៍ច៊ីរភាព 



      

73  របាយការណ៍ច៊ីរភាពធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេលិស ៊ី ឆន ាាំ២០២៤ 

 

- ធនាគារដាក់អចញអគាលការណ៍ អរ ក អារ់ ជាវធិានសប្មារ់ការរប្ម្ ង និងការផទុកពត័៌មាន ប្ពម្ទាាំងអធវ៊ីឱ្យប្រតិរតតិការអាជ៊ីវកម្្កាន់ខ្តប្រអស៊ីរអ ៊ីង
និងជាខ្ផនការយថ្ាភាពអាជ៊ីវកម្្ ការ ត ារេិនននយ័ និងកម្្វធិ៊ី កនុងករណ៊ីមានអប្គាោះម្ហនតរាយ ប្រពន័ធម្ិនដំអណ៊ីរការ និងចារកម្្ប្រពន័ធជាអដ៊ីម្។ 

- ធនាគារដាក់អចញនូវអគាលការណ៍ឯកជនភាពេិនននយ័ អដ៊ីម្បកីារពារឯកជនភាព និងរកសាការសមៃ ាត់ពត័៌មាន ទ្ ាល់មៃួនររស់រ គគលិក េតិថិជន 
ម្ដគូអាជ៊ីវកម្្ និងរ គគលអផសងអេៀតររស់ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា។ 

ដសចកតើជ្៉ូន ំណងឹអំពើឯកជ្នភាពទ្និននយ័ 

- ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា បានប្រកាសជូនដំណឹងព៊ី ចបារ់ និងឯកជនភាព 
អដ៊ីម្បជីូនដំណឹងដល់េតិថិជន និង ាធារណជនទាាំងេស់ខ្ដល
ធនាគារអាចប្រម្ូល និងអប្រ៊ីប្បាស់ ការរង្ហ ាញ ឬដំអណ៊ីរការេិនននយ័
ទ្ ាល់មៃួនររស់េតិថិជន អដាយេន អ ាម្ត្ាម្អគាលការណ៍ការការពារ 
េិនននយ័ខ្ាងកនុងររស់ធនាគារ។ េនទឹម្នឹងអនាោះ ធនាគារក៏បានអចញ
អគាលការណ៍ឯកជនភាពេិនននយ័ និងអគាលការណ៍ស វតថិភាពពត័៌មាន
សប្មារ់េន វតតផងខ្ដរ។ និអយាជិតររស់ធនាគារ និងេនកផតល់អសវាខ្ដល 
បានច ោះកិចចសនយាររស់មៃួន តត្ម្ូវឱ្យប្រកាន់ខ្ជ ារ់នូវការេន អ ាម្ត្ាម្
ធនាគារ អដ៊ីម្បេីរ់ ក ាត់ការរំពាន និងការចូលអប្រ៊ីប្បាស់ពត័៌មាន ទ្ ាល់
មៃួនអដាយគ្ានការេន ញ្ញ ាត វធិានការពារសម្ប្សរត្តូវបានដាក់អ ា
អពលអប្រ៊ីប្បាស់ អផញ៊ី ឬអផទរេិនននយ័អនាោះ។ ធនាគារតត្ម្ូវឱ្យមានការយល់
ប្ពម្ព៊ីេតិថិជនម្ នអពលផតល់ ឬខ្ចករខំ្លកពត័៌មាន ទ្ ាល់មៃួនជាម្ួយ
េនកខ្ាងអប្រា រមួ្ទាាំងអប្កឌ្៊ីតរយួរ  ផូងខ្ដរ។ 

ការរដងកើតវរបធម្៌យល់ ឹងអំពើហានិភយ័ ាយររ័ 
អដ៊ីម្បជីួយឱ្យកម្្ករនិអយាជិតអាចអដាោះប្ ាយ និងអឆៃ៊ីយតរចំអពាោះករណ៊ីម្នការរអំ ាភរំពានអ ាអល៊ីឯកជនភាពប្រករអដាយប្រសិេធភាព និង        
សម្ប្សរ ធនាគារបានដាក់អចញនូវអគាលការណ៍សនតិស មពត័៌មានវេិយា និងអគាលការណ៍អផសងអេៀត។ ធនាគារបានេន វតតកម្្វធិ៊ីការយល់ដឹងេំព៊ី
ស វតថិភាព អដ៊ីម្បជីូនដំណឹងដល់កម្្ករនិអយាជិតទាាំងេស់េំព៊ីគណអនយយភាព េំនួលម សត្តូវ និងចាត់វធិានការចាាំបាច់នានាអល៊ីស វតថិភាពពត័៌មាន 
និងការេន វតតឯកជនភាព។ អល៊ីសព៊ីអនោះ ធនាគារក៏បានយកចិតតេ កដាក់អ ាអល៊ីការអល៊ីកកម្ពស់ការយល់ដឹងររស់កម្្ករនិអយាជិតត្ាម្រយៈការ        
រណតុ ោះរណ្ត ាល ការេំនាក់េំនង និងសកម្្ភាពខ្ដលជារ់ ារ់។ 

1. ្ក ម្្រឹកសាភិបាល និងថ្ន ាក់្គរ់្គងជាន់ខពស់ 

- ការប្គរ់ប្គងសនតិស មពត័៌មានវេិយា ការប្គរ់ប្គងហានិភយ័រអចចកវេិយាពត័៌មាន  និងរញ្ហ ារអចចកវេិយាពត័៌មានសំខ្ាន់ៗអផសងអេៀតត្តូវបាន
រាយការណ៍អ ាប្ក ម្ប្រឹកសាភិបាល និងគណៈកម្ាធិការប្គរ់ប្គងហានិភយ័ និងពត័៌មានវេិយា ប្រចាាំប្ត៊ីមាស។  

- គណៈប្គរ់ប្គងជាន់មពស់ ររស់ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ប្គរ់ររូបានចូលរមួ្កនុងការអធវ៊ីអតសត ាកលបងេំព៊ីសនតិស មពត័៌មានវេិយា អដ៊ីម្បដីឹងព៊ី
ឧរបតតិអហត ខ្ររអនោះ និងរអងក៊ីតជាន៊ីតិវធិ៊ី ខ្ដលពួកអគអាចអធវ៊ីការអដាោះប្ ាយ ជាម្ួយនឹងការគំរាម្កំខ្ហងណ្ាម្ួយនាអពលេនាគត។  

2. កម្ក្រនិដយាជ្ិត 

- ការសិកសា និងការអធវ៊ីអតសត ត្ាម្ប្រពន័ធអេ ិចប្តនិក អល៊ីការប្គរ់ប្គងស វតថិភាពេិនននយ័ ត្តូវបានអរៀរចំសប្មារ់រ គគលិកប្គរ់ររូ។ 

- អដ៊ីម្បធីានាថ្ារ គគលិកររស់ធនាគារទាាំងេស់មានការយល់ដឹង និងការយល់កាន់ខ្តចបាស់េំព៊ីការគំរាម្កំខ្ហងត្ាម្ ប្រពន័ធរអចចកវេិយា 
ពត័៌មាន ប្ពឹតតិរប្តពត័៌មានសត៊ីព៊ីគនៃឹោះស វតថិភាព និងការជូនដំណឹងេំព៊ីស វតថិភាពត្តូវបានអចញផសាយជាអេៀងទាត់អ ាអល៊ីអេប្កង់ក ំ ពយូេរ័
ររស់រ គគលិកទាាំងេស់។ 

េំព៊ី 
ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី 

សកម្្ភាពច៊ីរភាព 

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី ររ ិថ ាន សងគម្ េភិបាលកចិច េំព៊ីរបាយការណ៍ច៊ីរភាព 

https://www.acledabank.com.kh/kh/khm/legal_privacy_notice


      

74  របាយការណ៍ច៊ីរភាពធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេលិស ៊ី ឆន ាាំ២០២៤ 

 

- ការអធវ៊ីអតសត ាកលបងត្តូវបានេន វតតអេៀងទាត់ ប្គរ់កម្្ករនិអយាជិតររស់ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា និងប្ក ម្ហ  នរ ប្តសម្ពន័ធ បានេេួលនូវ      
េ ៊ីខ្ម្ លខ្កៃងកៃ ាយខ្ដលជាម្អធយាបាយម្ួយអដ៊ីម្បអីាចឱ្យពួកអគអធវ៊ីអតសត ពប្ងឹងនូវការយល់ដឹង និងផតល់ការរណតុ ោះរណ្ត ាលដល់ពួកអគេំព៊ី
រអរៀរអដាោះប្ ាយ និងប្គរ់ប្គង ថ ានការណ៍។ អយាងត្ាម្លេធផលលំហាត់ម្នការអធវ៊ីអតសតអនោះ កម្្ករនិអយាជិតប្គរ់ររូកាន់ខ្តមានការ
ប្រ ងប្រយត័ន និងយល់ចបាស់េំព៊ីេ ៊ីខ្ម្ លខ្កៃងរនៃំ ។  

របាយការណ៍អំពើការអន វតតសនតិស ខ ាយររ័ 
កនុងឆន ាាំ២០២៤ ម្ិនមានឧរបតតិអហត ម្នការអលចធៃ ាយ ការលួច ឬការបាត់រង់េិនននយ័ររស់េតិថិជនណ្ាម្ួយ ខ្ដលជាលេធផលម្នការគំរាម្កំខ្ហង
សនតិស ម ាយររ័ត្តូវបានរាយការណ៍អនាោះអេ។  

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា បាន ានដល់ការអធវ៊ីឱ្យប្រអស៊ីរ នូវការពប្ងឹងស វតថិភាព សនតិស ម និងឯកជនភាពេិនននយ័ររស់េតិថិជន និងប្រពន័ធអេកូ         
ឌ្៊ីជ៊ីថលររស់ធនាគារ។ នាអពលថ្៊ីៗអនោះ ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា បានកៃ ាយជាធនាគារខ្តម្ួយគត់អ ាកនុងប្រអេសកម្ពុជា ខ្ដលបានឈនោះពានរង្វ ាន់
ធនាគារខ្ដលមានស វតថិភាពរំផ ត អ ាអល៊ីពិភពអ ាកឆន ាាំ ២០២៤ ព៊ីេសសនាវដដ៊ី Global Finance។ 

ការយល់ ងឹអំពើស វតថភិាពរដចចកវទិ្យាពត័ម៌ាន  

ធនាគារបានេន វតតកម្្វធិ៊ីចំអណោះដឹងេំព៊ី ស វតថិភាពរអចចកវេិយាពត័៌មាន 
អដ៊ីម្បឱី្យកម្្ករនិអយាជិត ទាាំងេស់បានយល់ចបាស់េំព៊ីេំនួលម សត្តូវ
ររស់ពួកអគ និងចាត់វធិានការសម្ប្សរ ចាាំបាច់អល៊ីស វតថិភាពពត័៌មាន 
និងការេន វតតឯកជនភាព។  

អ ាកនុងឆន ាាំ ២០២៤ នាយកដឋ ានសនតិស មពត័៌មានវេិយា បានអរ៊ីកវគគ      
រណតុ ោះរណ្ត ាលខ្ផនកសនតិស មពត័៌មានវេិយាចំនួន ២.៦៧០ វគគ ដល់
នាយកប្រតិរតតិ និងកម្្ករនិអយាជិតររស់ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដាប្គរ់
លំដារ់ អដ៊ីម្បធីានាបាននូវការយល់ដឹង និង គ ាល់ព៊ីការគំរាម្កំខ្ហង
សនតិស មពត័៌មានវេិយា ប្សរត្ាម្រេរបញ្ញតតិ និងអគាលការណ៍សនតិស ម
ពត័៌មានររស់ធនាគារ។ 

ជាងអនោះអ ាអេៀត ការខ្កៃងរនៃំត្ាម្េ ៊ីនធឺណិតក៏បានវវិឌ្ឍន៍យ ាងឆារ់រហស័ អ ាអពលខ្ដលរអចចកវេិយាថ្៊ីៗបានអលចអ ៊ីង វាមានផលរ ោះពាល់យ ាង
ខ្ៃ ាាំងអល៊ីវសិយ័ន៊ីម្ួយៗ ខ្ដលរណ្ត ាលឱ្យបាត់រង់ប្េពយសម្បតតិ និងេិនននយ័សមៃ ាត់។ ជាេូអ ាការខ្កៃងរនៃំអាចអចញម្កកនុងេប្ម្ង់អផសងៗ ខ្ដលអធវ៊ី
អ ៊ីងអដាយេនកអបាកប្បាស់េនាម្ិក។ ការខ្កៃងរនៃំត្ាម្េ ៊ីនអធ៊ីខ្ណត ការលួចរនៃំ  ត្តូវបានអគអម្៊ីលអ ៊ីញកាន់ខ្តញឹកញារ់ អដាយ ាររញ្ហ ាទាាំងអនោះ
គឺជាលបចិដ៏ង្ាយប្សួលខ្ដលត្តូវបានអប្រ៊ីអដ៊ីម្បលួីចយកេិនននយ័ដូចជា គណន៊ីធនាគារ និងពត័៌មានសមៃ ាត់ម្ួយចំនួន។  

អ ាអពលខ្ដលការខ្កៃងរនៃំត្ាម្េ ៊ីនអធ៊ីខ្ណតកំព ងអក៊ីនអ ៊ីង អយ៊ីងទាាំង
េស់គន ាត្តូវខ្តដឹងយ ាងចបាស់េំព៊ីរញ្ហ ាអនោះ អហ៊ីយខ្ថម្ទាាំងការពារមៃួន
អយ៊ីងព៊ីការធៃ ាក់ចូលអ ាជាជនរងអប្គាោះផងខ្ដរ។ ដូអចនោះអដ៊ីម្បកីារពារ
ពត័៌មានហិរញ្ញវតថុររស់េតិថិជន និងអចៀសវាងការប្រឈម្ម្ មនឹងការ
ខ្កៃងរនៃំថ្៊ីៗ និងេំអន៊ីរជាងម្ ន ធនាគារខ្តងខ្តជូនដំណឹង និងខ្ចក
រខំ្លកពត័៌មានអដ៊ីម្បជំីនួយស វតថិភាពដល់េតិថិជន និង ាធារណជន 
ត្ាម្រយៈអគហេំពរ័ផៃូវការ និងប្រពន័ធផសពវផសាយសងគម្។ 

 
 
 

េំព៊ី 
ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី 

សកម្្ភាពច៊ីរភាព 

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី ររ ិថ ាន សងគម្ េភិបាលកចិច េំព៊ីរបាយការណ៍ច៊ីរភាព 



      

75  របាយការណ៍ច៊ីរភាពធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេលិស ៊ី ឆន ាាំ២០២៤ 

 

 

ការ្គរ់្គងហានិភយ័ 
 

សថិតកនុងម្ជឈដឋ ានអាជ៊ីវកម្្ខ្ដលមានការវវិតត និងរកីលូត ាស់យ ាងឆារ់រហស័នូវរអចចកវេិយា និងការ ៃ្ ាស់រតូរម្នចបារ់  សម្ពន័ធធនាគារ និងធនាគារ 
បានយល់ចបាស់ថ្ា ប្រតិរតតិការអាជ៊ីវកម្្នាអពលរចចុរបននអនោះ អាចជារ់ពាក់ពន័ធនឹងការខ្ប្រត្រួល និងភាពម្ិនចបាស់ ាស់ព៊ីកត្ត ាខ្ាងកនុង និងខ្ាង
អប្រាខ្ដលកត្ត ាម្ួយចំនួនម្ិនអាចប្គរ់ប្គងបាន ដូចជា ការរាតតបាតម្នជំងឺកូវដី ១៩ រ ោះពាល់ដល់អសដឋកិចចជាតិ និងេនតរជាតិ រញ្ហ ាអាកាសធាត 
ខ្ដលម្ិនអាចទាយេ កជាម្ នបាន ការ ៃ្ ាស់រតូរចបារ់ និងតត្ម្ូវការរេរបញ្ញតតិ ។ល។ កត្ត ាទាាំងអនោះភាគអប្ច៊ីនមានផលរ ោះពាល់ជាវជិជមាន ឬេវជិជមាន
អល៊ីសម្ពន័ធធនាគារ និងប្រតិរតតិការររស់ធនាគារ ។  

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ផតល់ ារៈសំខ្ាន់អ ាអល៊ីការប្គរ់ប្គងហានិភយ័ មណៈខ្ដលអជឿជាក់ថ្ា ការកំណត់បាននូវេតតសញ្ញ ាណហានិភយ័ម្ នអពល
អក៊ីតអ ៊ីង និងការសប្ម្រមៃួនអ ានឹងការ ៃ្ ាស់រតូរនាអពលេនាគត អាចជួយឱ្យធនាគារប្គរ់ប្គង និងកាត់រនថយហានិភយ័ខ្ដលអាចអក៊ីតមាន បាន
ទាន់អពលអវ ា និងប្រករអដាយប្រសិេធភាព។ 

រចនាសម្ពន័ធអភិបាលកចិចហានភិយ័ 

- ធនាគារប្រកាន់ខ្ជ ារ់នូវរចនាសម្ពន័ធេភិបាលកិចចហានិភយ័ខ្ដលកំណត់េំព៊ីតួនាេ៊ី និងការេេួលម សត្តូវ និងខ្មសរនទ ាត់ម្នការរាយការណ៍
ទាក់េងនឹងហានិភយ័ររស់កម្្ករនិអយាជិតប្គរ់កប្ម្ិត អដ៊ីម្បបី្គរ់ប្គងហានិភយ័ប្រករអដាយប្រសិេធភាព។ 

- ធនាគារដាក់រញ្ចូលការប្គរ់ប្គងហានិភយ័អ ាកនុងដំអណ៊ីរការអាជ៊ីវកម្្ទាាំងេស់ អដាយប្រកាន់ខ្ជ ារ់នូវរចនាសម្ពន័ធេភិបាលកិចចហានិភយ័ខ្ដល 
បានរអងក៊ីតអ ៊ីង ប្សរត្ាម្តួនាេ៊ី និងការេេួលម សត្តូវររស់កម្្ករនិអយាជិតប្គរ់លំដារ់ថ្ន ាក់ អដ៊ីម្បឱី្យការប្គរ់ប្គងហានិភយ័ប្រករអដាយ
ប្រសិេធភាព។ 

- ប្ក ម្ប្រឹកសាភិបាលមានេំនួលម សត្តូវអ ាអល៊ីការេន ម្ត័ និងពិនិតយអ ៊ីងវញិអល៊ីអគាលការណ៍ប្គរ់ប្គងហានិភយ័ និងរសីអារ់ខ្ភថ្ាយ អដាយ
គិតគូរព៊ីហានិភយ័សំខ្ាន់ៗ ខ្ផអកត្ាម្ចរកិលកេណៈ ប្រអភេ និងកប្ម្ិតហានិភយ័ខ្ដលធនាគារអាចេេួលយក ប្ពម្ទាាំងផតល់នូវវធិ៊ី ាប្សតកនុង
ការប្គរ់ប្គងហានិភយ័ទាាំងអនាោះផងខ្ដរ។ 

- គណៈកម្ាធិការប្គរ់ប្គងហានិភយ័ និងពត័៌មានវេិយា (BRIC) ត្តូវបានចាត់ត្ាាំងអដាយប្ក ម្ប្រឹកសាភិបាល េេួលម សត្តូវអ ាអល៊ីការត្តួតពិនិតយ 
និងអល៊ីកកម្ពស់ការប្គរ់ប្គងហានិភយ័ររស់ធនាគារ អដាយអធវ៊ីការត្តួតពិនិតយប្រចាាំឆន ាាំ េំព៊ីភាពប្គរ់ប្គាន់ម្នប្ករមណឌ ប្គរ់ប្គងហានិភយ័ ខ្ដល
ជាអគាលការណ៍កប្ម្ិតមពស់ររស់ធនាគារ កនុងការកំណត់េតតសញ្ញ ាណហានិភយ័ ការវាយតម្ម្ៃហានិភយ័ ការកាត់រនថយហានិភយ័ ការត្តួត
ពិនិតយ និងការរាយការណ៍េំព៊ីហានិភយ័។  

- ធនាគារបានដាក់អចញនូវអគាលការណ៍ប្គរ់ប្គងហានិភយ័ ខ្ដលជាសតង់ដារសប្មារ់ការប្គរ់ប្គងហានិភយ័ររស់ធនាគារទាាំងម្ូល កនុងអគាល
រំណងអធវ៊ីឱ្យការប្គរ់ប្គងហានិភយ័មានប្រសិេធភាព និងអដ៊ីម្បរីខ្នថម្តម្ម្ៃចំអពាោះធនាគារ ។ អគាលការណ៍អនោះបានខ្រងខ្ចកប្រអភេហានិភយ័
អផសងៗគន ា ប្សរអ ាត្ាម្ប្រអភេខ្ដលបានកំណត់អដាយសតង់ដារ Basel។ 

- ធនាគាររអងក៊ីតឱ្យមាននាយកដឋ ានប្គរ់ប្គងហានិភយ័ អដ៊ីម្បធីានាថ្ាហានិភយ័ជា ារវនត ខ្ដលមានខ្ចងកនុងអគាលការណ៍ប្គរ់ប្គងហានិភយ័
ត្តូវបានកំណត់ វាស់ខ្វង ត្តួតពិនិតយ និងរាយការណ៍ប្រករអដាយប្រសិេធភាព និងទាន់អពលអវ ា។  

- ធនាគាររអងក៊ីតឱ្យមានេនកតំណ្ាងហានិភយ័ គឺជារ គគលខ្ដលត្តូវបានចាត់ត្ាាំងអដាយគណៈប្រធាននាយក-នាយិកាប្រតិរតតិ ឬនាយក-នាយិកា 
 ាខ្ា អដ៊ីម្បអីធវ៊ីជាតំណ្ាងម្នការប្គរ់ប្គង និងរ គគលិកអប្កាម្ការប្គរ់ប្គងររស់គណៈប្រធាននាយក-នាយិកាប្រតិរតតិ ឬនាយក-នាយិកា     
 ាខ្ា។ េំនួលម សត្តូវររស់ពួកអគរមួ្មានការេេួលបានចំអណោះដឹងេំព៊ីការប្គរ់ប្គងហានិភយ័ព៊ីខ្ផនកប្គរ់ប្គងហានិភយ័ ឬេនកប្រឹកសាហានិភយ័ 
ខ្ាងអប្រា ក៏ដូចជាការពប្ង៊ីក ឬខ្ចករខំ្លកចំអណោះដឹងហានិភយ័ ឬការប្គរ់ប្គងហានិភយ័ជា ារវនត ដូចជាអគាលការណ៍ អគាលការណ៍ប្រតិរតតិ 
ន៊ីតិវធិ៊ី និងឯក ារពាក់ពន័ធ។  

 

េំព៊ី 
ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី 

សកម្្ភាពច៊ីរភាព 

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី ររ ិថ ាន សងគម្ េភិបាលកចិច េំព៊ីរបាយការណ៍ច៊ីរភាព 



      

76  របាយការណ៍ច៊ីរភាពធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេលិស ៊ី ឆន ាាំ២០២៤ 

 

 

 

ម្ ៉ូថ្ លថ្ខសរនេ ាត់ទាាំងរើ  

អដ៊ីម្បកំីណត់ និងប្គរ់ប្គងហានិភយ័ប្រករអដាយប្រសិេធភាព ធនាគារបានរអងក៊ីត "ម្ ៉ូថ្ លថ្ខសរនេ ាត់ទាាំងរើ" ខ្ដលជារចនាសម្ពន័ធទាក់េងនឹងការ
ប្គរ់ប្គង និងត្តួតពិនិតយហានិភយ័អ ាកនុងធនាគារ អដាយកំណត់ចបាស់ ាស់ព៊ីតួនាេ៊ី និងការេេួលម សត្តូវអផសងៗគន ា និងេំនាក់េំនងរវាងតួនាេ៊ី
ទាាំងអនាោះ។ មច ាស់ហានិភយ័ត្តូវខ្តអគារពត្ាម្ម្ មង្ារ និងម្ មង្ារប្គរ់ប្គង ខ្ដលត្តូវបានកំណត់ដាច់អដាយខ្ ក ប្សរត្ាម្គំររូនទ ាត់ទាាំងរ៊ី។ 

 

 

 

 

 

 

 

 

តួនាេ៊ីខ្មសរនទ ាត់េ៊ីម្ួយ តួនាេ៊ីខ្មសរនទ ាត់េ៊ីព៊ីរ តួនាេ៊ីខ្មសរនទ ាត់េ៊ីរ៊ី 

តួនាេ៊ីខ្មសរនទ ាត់េ៊ីម្ួយ គឺសំអ ា
អល៊ីខ្ផនកប្រតិរតតិការអាជ៊ីវកម្្ និង
គាាំប្េអាជ៊ីវកម្្ខ្ដលជាមច ាស់ហានិ
ភយ័ខ្ដលេេួលម សត្តូវ កនុងការ
ខ្សវងយល់ និងប្គរ់ប្គងហានិភយ័ 
ប្រតិរតតិការអាជ៊ីវកម្្ប្រចាាំម្ថៃររស់
ធនាគារ ។ 

តួនាេ៊ីខ្មសរនទ ាត់េ៊ីព៊ីរ គឺសំអ ាអ ា
នាយកដឋ ានប្គរ់ប្គងហានិភយ័េេួល
ម សត្តូវកនុងការរអងក៊ីតវធិ៊ី ាប្សត េប្ម្ង់
គំរ ូនិងន៊ីតិវធិ៊ី ប្ពម្ទាាំងផតល់ការរណតុ ោះ
រណ្ត ាល  និងផតល់ការខ្ណនាាំដល់ខ្មស
រនទ ាត់េ៊ីម្ួយអដ៊ីម្បេីន វតតដំអណ៊ីរការ
ប្គរ់ប្គងហានិភយ័ ។ 

 

សវនកម្្ម្ផទកនុង ខ្ដលជាតួនាេ៊ីខ្មស
រនទ ាត់េ៊ីរ៊ី េេួលម សត្តូវកនុងការ
ត្តួតពិនិតយអ ៊ីងវញិអដាយឯករាជយ 
និងអធវ៊ីការត្តួតពិនិតយអម្៊ីលជាអេៀង
ទាត់អ ាអល៊ីការេន វតតសកម្្ភាព
អាជ៊ីវកម្្ និងប្រតិរតតិការររស់          
ធនាគារ ។ 

 

េំព៊ី 
ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី 

សកម្្ភាពច៊ីរភាព 

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី ររ ិថ ាន សងគម្ េភិបាលកចិច េំព៊ីរបាយការណ៍ច៊ីរភាព 



      

77  របាយការណ៍ច៊ីរភាពធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេលិស ៊ី ឆន ាាំ២០២៤ 

 

 

 ំដណើរការ្គរ់្គងហានភិយ័ 

ដំអណ៊ីរការម្នការប្គរ់ប្គងហានិភយ័ររស់ធនាគារ រមួ្មានការកំណត់េតតសញ្ញ ាណហានិភយ័ ការវាយតម្ម្ៃ ការត្តួតពិនិតយ និងការរាយការណ៍ ។ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

វធិានការកាត់រនថយហានិភយ័មាន ០៤ រមួ្មាន៖  

 ការទ្ទួ្លយកហានិភយ័ 

ហានិភយ័ខ្ដលមានផលរ ោះពាល់តិចតួចរំផ ត ឬអដាយ ារខ្តេតថប្រអយាជន៍ខ្ដលេេួលបានធំជាងហានិភយ័ ដូអចនោះធនាគារអាចេេួលយក
ហានិភយ័អនាោះ ។ 

 ការកាត់រនថយហានិភយ័ 

ហានិភយ័ខ្ដលមានផលរ ោះពាល់ខ្ៃ ាាំងដល់ធនាគារ អហ៊ីយធនាគារមានវធិានការកនុងការអដាោះប្ ាយប្គរ់ប្គាន់ និងចំណ្ាយម្ថៃអដ៊ីម្ទារ ដូអចនោះ
ធនាគារអាចអប្ជ៊ីសអរសីវធិ៊ី ាប្សតអនោះ អដ៊ីម្បកីាត់រនថយហានិភយ័ ។ 

 ការដផេរហានិភយ័ 

ហានិភយ័ខ្ដលមានផលរ ោះពាល់ខ្ៃ ាាំងដល់ធនាគារ អដាយ ារមវោះជំនាញកនុងការប្គរ់ប្គង ម្ថៃអដ៊ីម្កនុងការប្គរ់ប្គងមពស់ ការខ្ាតរង់មពស់  ដូអចនោះ
ធនាគារអាចអផទរហានិភយ័អ ាភាគ៊ីដម្េអេៀត ដូចជាការេិញធានារ ារ់រង ។ 

 ការដចៀសវាងពើហានិភយ័  

ហានិភយ័ខ្ដលមានការគំរាម្កំខ្ហងខ្ៃ ាាំងរំផ តដល់អាជ៊ីវកម្្ ឬហានិភយ័ខ្ដលមានកប្ម្ិតអល៊ីសព៊ី រសីអារ់ខ្ភថ្ាយ ខ្ដលអាចរណ្ត ាលឱ្យ
មានការរញ្ឈរ់ប្រតិរតតិការ-ប្រពន័ធ ម្ថៃអដ៊ីម្កនុងការប្គរ់ប្គងមពស់ និងម្ិនមានដំអណ្ាោះប្ ាយប្គរ់ប្គាន់កនុងការអផទរហានិភយ័ ដូអចនោះធនាគារអាច
អប្ជ៊ីសអរសីវធិ៊ី ាប្សតអផសងខ្ដរអាចអចៀសវាងព៊ីហានិភយ័ ។  

ដំអណ៊ីរការម្នការកំណត់េតតសញ្ញ ាណហានិភយ័ររស់ធនាគារ ចារ់អផត៊ីម្ព៊ីការកំណត់នូវអហត ការណ៍ខ្ដលអាចនឹង
អក៊ីតអ ៊ីង និងអាចរណ្ត ាលឱ្យមានការបាត់រង់ ខ្ដលប្រអម្៊ីលទាក់េងនងឹ អត៊ីវាអាចអក៊ីតអ ៊ីងយ ាងដូចអម្តច អ ាេ៊ី
កខ្នៃងណ្ា និងម្លូអហត េវ៊ី ខ្ដលរណ្ត ាលឱ្យមានអហត ការណ៍ទាាំងអនាោះអក៊ីតអ ៊ីង ។ អល៊ីសព៊ីអនាោះអេៀត ការកំណត់
េតតសញ្ញ ាណហានិភយ័ខ្ដលប្រឈម្អដាយធនាគារ ត្តូវបានកំណត់អដាយការវាយតម្ម្ៃអ ាអល៊ីកត្ត ាម្ន សស ដំអណ៊ីរការ 
ប្រពន័ធ ផលិតផល និងប្ពឹតតិការណ៍ខ្ាងអប្រា ខ្ដលអាចជោះឥេធពិលយ ាងធៃន់ធៃរ ដល់យ េធ ាប្សតអាជ៊ីវកម្្ និង កប្ម្ង 
ហានិភយ័ររស់ធនាគារ ។ 

 ការកំណត់អតតសញ្ញ ាណ  
ហានិភយ័ 

ហានិភយ័ខ្ដលត្តវូបានកំណត់េតតសញ្ញ ាណ ចាាំបាច់ត្តូវវាយតម្ម្ៃ និងវាស់ខ្វង។ ការវាយតម្ម្ៃហានិភយ័ ឬការវាស់ខ្វង
អាចឱ្យធនាគារពិចារណ្ាព៊ីវ ិាលភាពម្នអហត ការណ៍សកត ាន ពលខ្ដលអាចរ ោះពាល់ដល់ដំអណ៊ីរការសអប្ម្ចបានអដាយ
ខ្ផអកអល៊ីព៊ីរលកេមណឌ  (១) លេធភាពខ្ដលអាចអក៊ីតអ ៊ីង នងិ (២) ផលរ ោះពាល់ម្នហានភិយ័ជា ារវនតម្កអល៊ីធនាគារ 
ខ្ដលជាធម្្ត្ាត្តូវបានអប្រ៊ីប្បាស់អដាយការរមួ្រញ្ចូលគន ាម្នហានិភយ័ខ្ដលអាចវាស់ខ្វងបាន និងហានភិយ័ខ្ដលម្ិនអាច
វាស់ខ្វងបាន។ អល៊ីសព៊ីអនោះ ហានភិយ័ខ្ដលបានកំណត់ ត្តូវបានដាក់អ ាកនុងរបាយការណ៍ហានភិយ័ខ្ដលមានប្បាាំ
កប្ម្ិត មពស់រំផ ត មពស់ ម្ធយម្ ទារ និងទាររំផ ត អដាយខ្ផអកអល៊ីលេធភាពខ្ដលអាចអក៊ីតមានអ ៊ីង ផលរ ោះពាល់ នងិ
ប្រសិេធភាពម្នការប្គរ់ប្គង ។ 

 ការវាយតម្ម្ែ 

លេធផលបានម្កព៊ីការវាយតម្ម្ៃហានភិយ័ ត្តូវបានអប្រ៊ីជាម្លូដឋ ានអដ៊ីម្បខី្សវងរកវធិានការសម្ប្សរ កនុងការកាត់រនថយ
ហានិភយ័ខ្ដលបានកំណត់ទាាំងអនាោះ ជអប្ម្៊ីសកនុងការចាត់វធិានការត្តវូប្សរអ ានងឹរសីអារ់ខ្ភថ្ាយ និងការវភិាគេំព៊ី
ផលចំអណញ-ខ្ាតម្នការេន វតតវធិានការកាត់រនថយ ។ 

 ការកាត់រនថយហានិភយ័ 
 

េំព៊ី 
ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី 

សកម្្ភាពច៊ីរភាព 

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី ររ ិថ ាន សងគម្ េភិបាលកចិច េំព៊ីរបាយការណ៍ច៊ីរភាព 



      

78  របាយការណ៍ច៊ីរភាពធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេលិស ៊ី ឆន ាាំ២០២៤ 

 

្រដភទ្ហានិភយ័ររស់ធនាគ្ារ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ការដលើកកម្ពស់វរបធម្ ៌និងការយល់ ងឹអំពើហានភិយ័ 

ការជំរ ញវរបធម្៌ហានិភយ័អ ាកនុងធនាគារ គឺជាកត្ត ាចាាំបាច់សប្មារ់ការប្គរ់ប្គងហានិភយ័ប្រករអដាយប្រសិេធភាព។ ធនាគាររនតពប្ងឹងការចូលរមួ្
ររស់កម្្ករនិអយាជិតអ ាកនុងការប្គរ់ប្គងហានិភយ័ អប្ពាោះវាគជឺាេំនួលម សត្តូវររស់កម្្ករនិអយាជិតទាាំងេស់។ ជាងអនោះអ ាអេៀត ការរណតុ ោះ        
រណ្ត ាលការយល់ដឹងព៊ីហានិភយ័អ ាកនុងធនាគារ គឺមាន ារៈសំខ្ាន់ណ្ាស់សប្មារ់ការរអងក៊ីតវរបធម្៌ខ្ដលផតល់អាេិភាពដល់ការប្គរ់ប្គងហានិភយ័ 
ដូអចនោះអហ៊ីយធនាគារបានដាក់ និងេន វតតវធិានការម្ួយចំនួនអដ៊ីម្បអីល៊ីកកម្ពស់វរបធម្៌ហានិភយ័ដូចជា៖ 

- េន វតតការវាយតម្ម្ៃហានិភយ័ជា ារវនតជាអរៀងរាល់ឆន ាាំ អដ៊ីម្បបី្គរ់ប្គងហានិភយ័ររស់ធនាគារប្រករអដាយប្រសិេធភាព និងអដ៊ីម្បកំីណត់បាននូវ
ហានិភយ័ម្ នអពលអក៊ីតមានអ ៊ីង ប្ពម្ទាាំងកាត់រនថយហានិភយ័ខ្ដលអាចអក៊ីតមាន បានប្តឹម្ត្តូវ និងទាន់អពលអវ ា ។  

- ដាក់អចញនូវ ការវាយតម្ម្ៃហានិភយ័ និងប្រពន័ធត្តួតពិនិតយអដាយមៃួនឯង  (RCSA) និង សូចនាករហានិភយ័សំខ្ាន់ៗ (KRIs) ជាឧរករណ៍ 
និងវធិ៊ី ាប្សតកនុងការត្តួតពិនិតយ និងវាយតម្ម្ៃអល៊ីេិដឋភាពអផសងៗ ម្នម្ មង្ារអាជ៊ីវកម្្ទាាំងេស់ររស់ធនាគារ ។ 

- ដាក់រញ្ចូលការវាយតម្ម្ៃហានិភយ័ សប្មារ់ប្គរ់ផលិតផល និងអសវាកម្្ទាាំងេស់ខ្ដលធនាគារផតល់ជូនេតិថិជន អដ៊ីម្បកីារពារហានិភយ័
ទាាំងេស់ខ្ដលអាចអក៊ីតមានអ ៊ីង និងចាត់វធិានការជាម្ នឱ្យបានចបាស់ ាស់ និងទាន់អពលអវ ា ។ 

- E-learning ជ ំ វញិប្រធានរេហានិភយ័ គឺអធវ៊ីអ ៊ីងចំអពាោះកម្្ករនិអយាជិតទាាំងេស់ជាអរៀងរាល់ឆន ាាំ អដ៊ីម្បធីានាថ្ារ គគលិកទាាំងេស់អាចរអងក៊ីន
ការយល់ដឹងេំព៊ីហានិភយ័អ ាកនុងេំនួលម សត្តូវប្រចាាំម្ថៃររស់ពួកអគ ។   

ហានិភយ័ឥណទាន 
 

ហានិភយ័េ៊ីផសារ                       

ហានិភយ័អដ៊ីម្េ ន  
និងហានិភយ័សនទន៊ីយភាព                            

 

ហានិភយ័ប្រតិរតតិការ              

  ហានិភយ័រអចចកវេិយាពត័៌មាន 

ហានិភយ័យ េធ ាប្សត               
 

ហានិភយ័អករ តិ៍អ ្ាោះ 

ហានិភយ័េន អ ាម្ភាព និងនិយត័កម្្ 

ហានិភយ័នអយាបាយ/ប្រអេស    
 

ហានិភយ័សងគម្ 

ហានិភយ័ររ ិថ ាន                       

េំព៊ី 
ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី 

សកម្្ភាពច៊ីរភាព 

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី ររ ិថ ាន សងគម្ េភិបាលកចិច េំព៊ីរបាយការណ៍ច៊ីរភាព 
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អំពើរបាយការណ៍ចើរភាព 
 

ធនាគារបានអបាោះផសាយរបាយការណ៍ច៊ីរភាពររស់មៃួនជាអរៀងរាល់ឆន ាាំ អដ៊ីម្បចីូលរមួ្ជាម្ួយភាគ៊ីពាក់ពន័ធ និងផតល់តមៃ ាភាពទាក់េងនឹងផលរ ោះពាល់
ររស់ធនាគារអល៊ីអសដឋកិចច ររ ិថ ាន រ គគល និងសងគម្ទាក់េងនឹងការេន វតត និងប្រតិរតតិការអាជ៊ីវកម្្។  

អនោះគឺជា របាយការណ៍ច៊ីរភាពររស់ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី ខ្ដលេន វតតអល៊ីឆន ាាំហិរញ្ញវតថុ ២០២៤។ របាយការណ៍អនោះប្គរដណត រ់អល៊ី
ពត័៌មានររស់ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី (“ធនាគារ”) និងប្ក ម្ហ  នរ ប្តសម្ពន័ធ (អ ាជារមួ្ថ្ាជា “សម្ពន័ធ”) ខ្ដលប្រតិរតតិការកនុងេំ ុង        
ម្ថៃេ៊ី០១ ខ្មម្ករា ដល់ម្ថៃេ៊ី៣១ ខ្មធនូ ឆន ាាំ២០២៤ ។  

ពត័ម៌ានអំពើហិរញ្ញវតថុ និងអភបិាលកិចច 

ការេន វតតររស់សម្ពន័ធធនាគារ និងធនាគារ ខ្ដលប្សរត្ាម្របាយការណ៍ប្រចាាំឆន ាាំ២០២៤ ។ 

ពត័ម៌ានអំពើររ ិថ ាន 

ខ្ដនកំណត់ម្នការរាយការណ៍ 

ការរំភាយឧស្ន័ផទោះកញ្ចក់អដាយ ទ្ ាល់ និងអដាយប្រអយាល ព៊ីការអប្រ៊ីប្បាស់េគគិសន៊ី ត្តូវបានរាយការណ៍អដាយធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ការយិាលយ័ 
កណ្ត ាល ប្គរ់ ាខ្ា និងរ ប្តសម្ពន័ធ ខ្ដលធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ប្គរ់ប្គងប្រតិរតតិការ និងត្ាម្រយៈការអធវ៊ីអាជ៊ីវកម្្ ធនាគារ និងហិរញ្ញវតថុ ឬផតល់   
អសវាគាាំប្េដល់អាជ៊ីវកម្្ខ្ររអនោះ។  

ការរំភាយឧស្ន័ផទោះកញ្ចក់ (GHG) 

ការរំភាយឧស្ន័ផទោះកញ្ចក់ខ្ដលបានរង្ហ ាញអ ាកនុងរបាយការណ៍គឺបានម្កព៊ីប្រតិរតតិការ និងសកម្្ភាពររស់ធនាគារអេស ៊ីល៊ីដា អហ៊ីយគណនា
អដាយខ្ផអកអ ាត្ាម្ Intergovernmental Panel on Climate Change 2006 (IPCC) និង Greenhouse Gas Protocol ។ 

តួអលមម្នការរំភាយឧស្ន័ផទោះកញ្ចក់ទាាំងេស់គឺគិតជាអត្ាន ម្នសម្ម្ូលឧស្ន័ការូនិក ។ 

វធិ៊ី ាប្សតគណនា 

១-  ការគណនា វ ិាលភាព ១  ការរំភាយឧស្ន័ផទោះកញ្ចក់អដាយ ទ្ ាល់ គឺខ្ផអកអល៊ីការអប្រ៊ីប្បាស់អប្រងឥនធនៈ (េម្ៃន់ ឬររមិាណ) ឧ. ររមិាណ
អប្រង ាាំង/ ាាំង និងម ាស ូត គ ណនឹងកត្ត ារំភាយររស់វា។ 

២-  ការគណនា វ ិាលភាព ២ ការរំភាយឧស្ន័ផទោះកញ្ចក់អដាយប្រអយាល គឺខ្ផអកអល៊ីររមិាណេគគិសន៊ីខ្ដលបានេិញ ឬអប្រ៊ីប្បាស់ គ ណនឹង
កត្ត ារំភាយ ។ 

៣- ការគណនា វ ិាលភាព ៣ ការរំភាយឧស្ន័ផទោះកញ្ចក់អដាយប្រអយាល ត្តូវបានេន វតតសប្មារ់ខ្ត ប្រអភេេ៊ី ០៦ ការអធវ៊ីដំអណ៊ីរអាជ៊ីវកម្្ 
(ត្ាម្យនតអហាោះ) រ  អណ្ណ ាោះ ។  

 

 

 

 

េំព៊ី 
ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី 

សកម្្ភាពច៊ីរភាព 

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី ររ ិថ ាន សងគម្ េភិបាលកចិច េំព៊ីរបាយការណ៍ច៊ីរភាព 
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ពត័ម៌ានអំពើសងគម្ 

ចំនួនកម្្ករនិអយាជិតធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី 

កម្្ករនិអយាជិតទាាំងេស់ ជារ គគលិកសថិតអប្កាម្កិចចសនយាការង្ារជាម្ួយធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី។ ពួកអគត្តូវបានខ្រងខ្ចកជាប្បាាំប្ក ម្ដូច
ខ្ាងអប្កាម្ៈ 

១- េនកប្គរ់ប្គងជាន់មពស់៖ រមួ្មាន ប្រធាននាយកប្រតិរតតិ និងគណៈប្រធាននាយក-នាយិកាប្រតិរតតិ។ 

២- េនកប្គរ់ប្គងថ្ន ាក់កណ្ត ាល៖ រមួ្មាន នាយក-នាយិកាប្រតិរតតិនាយកដឋ ាន នាយក-នាយិកាការយិាលយ័ និងនាយក-នាយិកា ាខ្ា "ក"។ 

៣- េនកប្គរ់ប្គងជួរកប្ម្ិតដំរូង៖ រមួ្មាន នាយក-នាយិកាប្រតិរតតិរង ជំនួយការនាយក-នាយិកាប្រតិរតតិ ជំនួយការនាយក-នាយិកាការយិាលយ័ 
នាយក-នាយិកា ាខ្ា "ម"  នាយក-នាយិកា ាខ្ា "គ" ប្រធានខ្ផនកជំនាញ េន ប្រធានខ្ផនកជំនាញ និងប្រធាន ាខ្ា "ម"។ 

៤- រ គគលិកជំនាញ/រ គគលិករអចចកអេស៖ រមួ្មាន ប្ក ម្េនកឯកអេស  ប្ក ម្វសិវករ ប្ក ម្ឃៃ ាាំងប្បាក់ រ គគលិក និងជំនួយការ។ 

៥- រ គគលិកម្ិនជំនាញ៖ រមួ្មាន េនកអរ៊ីកររ ជំនួយការរអប្ម្៊ីេតិថិជន េនកសមអ ាត ។  

 

កម្្ករនិអយាជិតខ្ាងអល៊ី ត្តូវបានចាត់ថ្ន ាក់អដាយេន អ ាម្ត្ាម្កិចចសនយា ជាកម្្ករនិអយាជិតសថិតកនុងកិចចសនយាមានថិរអវ ាម្ិនមានកាលកំណត់ ។ 

ការប្រម្ូលេិនននយ័េំព៊ីចំនួនរ គគលិកត្តូវបានប្រម្ូលអ ាច ងរញ្ចរ់ម្នការយិររអិចឆេម្នរបាយការណ៍។ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

េំព៊ី 
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សកម្្ភាពច៊ីរភាព 

ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី ររ ិថ ាន សងគម្ េភិបាលកចិច េំព៊ីរបាយការណ៍ច៊ីរភាព 



      

81  របាយការណ៍ច៊ីរភាពធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេលិស ៊ី ឆន ាាំ២០២៤ 

ថ្ផនទ្ើដ ាកាន់ការរង្ហ ាញពត័៌មានចើរភាព ររស់និយត័ករម្៉ូលរ្តកម្ពុជា 

អ ាខ្មឧសភា ឆន ាាំ២០២៤ និយត័ករម្ូលរប្តកម្ពុជា បានអចញអសចកត៊ីប្រកាសសត៊ីព៊ីការរង្ហ ាញពត័៌មានច៊ីរភាព អដាយតត្ម្ូវឱ្យប្ក ម្ហ  នច ោះរញ្ជ៊ី
រង្ហ ាញេំព៊ីពត័៌មានច៊ីរភាពពាក់ពន័ធនឹងររ ិថ ាន សងគម្ និងេភិបាលកិចច អដាយចារ់អផត៊ីម្ព៊ីឆន ាាំ២០២៦។ ខ្ាងអប្កាម្អនោះជាការអធវ៊ីខ្ផនេ៊ីម្ន       
របាយការណ៍ច៊ីរភាពររស់ធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ីអ ាកាន់ពត័៌មានេំព៊ីររ ិថ ាន សងគម្ និងេភិបាលកិចច ទាាំង ៣១ ចំណ ច ម្នត្ារាង "ក"  ។ 

  ការពិពណ៌នា ដយាង 

ពត័៌មាន្រតិរតតកិារ ១.   គំរអូាជ៊ីវកម្្ររស់រ គគលច ោះរញ្ជ៊ីលក់មូ្លរប្ត   េំព៊ីធនាគារ អេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេលិស ៊ី 
េំពរ័ ០៦-១១ 

អភិបាលកិចច្រករដ ាយ        
ចើរភាព 

២.   វធិានការ ឬម្អធយាបាយខ្ដលរ គគលច ោះរញ្ជ៊ីលក់ម្លូរប្តបាន ឬអប្គាង
កំណត់អគាលអ ាេភិវឌ្ឍន៍ប្រករអដាយច៊ីរភាពជាក់ ាក់ អ ាកនុង
យ េធ ាប្សតអាជ៊ីវកម្្ ឬេភិបាលកិចច ការប្គរ់ប្គង ឬដំអណ៊ីរការ
ប្រតិរតតិការររស់រ គគលច ោះរញ្ជ៊ីលក់មូ្លរប្ត 

 យ េធ ាប្សតច៊ីរភាព េំពរ័ ១៣ 

៣.  ហានិភយ័សំខ្ាន់ៗទាក់េងនឹងកត្ត ាអាកាសធាត  ររ ិថ ាន និងសងគម្
សប្មារ់រយៈអពលមៃ៊ី ម្ធយម្ ឬខ្វង ខ្ដលរ គគលច ោះរញ្ជ៊ីលក់មូ្លរប្ត
កំណត់េតតសញ្ញ ាណហានិភយ័ទាាំងអនោះខ្ដលអក៊ីតអ ាអល៊ីប្រតិរតតិ
ការររស់រ គគលច ោះរញ្ជ៊ីលក់មូ្លរប្ត  

 ការវាយតម្ម្ៃជា ារវនត េំពរ័ ២២ 

៤.  ប្រតិរតតិការប្គរ់ប្គងហានិភយ័- ដំអណ៊ីរការខ្ដលត្តូវបានអប្រ៊ីប្បាស់
អដាយរ គគលច ោះរញ្ជ៊ីលក់មូ្លរប្តកនុងការកំណត់េតតសញ្ញ ាណ និង
ប្គរ់ប្គងហានិភយ័ទាក់េងនឹងកត្ត ាអាកាសធាត  ររ ិថ ាន និង សងគម្ 

 ការវាយតម្ម្ៃជា ារវនត េំពរ័ ២៤ 
 ការប្គរ់ប្គងហានិភយ័ េំពរ័ ៧៧ 

៥.  យ េធ ាប្សត ឬខ្ផនការខ្ដលរ គគលច ោះរញ្ជ៊ីលក់មូ្លរប្តេន វតតអដ៊ីម្ប ី
ប្គរ់ប្គងហានិភយ័ទាក់េងនឹង កត្ត ាអាកាសធាត  ររ ិថ ាន និងសងគម្ 

 ការវាយតម្ម្ៃជា ារវនត េំពរ័ ២៥-២៧ 

៦.  េភិបាលកិចចម្នហានិភយ័- ដំអណ៊ីរការេភិបាលកិចច និងការរាយ
ការណ៍ខ្ដលត្តូវបានអប្រ៊ីប្បាស់ អដាយប្ក ម្ប្រឹកសាភិបាលម្នរ គគលច ោះ
រញ្ជ៊ីលក់មូ្លរប្ត កនុងការត្តួតពិនិតយអល៊ីហានិភយ័ទាក់េង នឹងកត្ត ា
អាកាសធាត  ររ ិថ ាន និងសងគម្ 

 េភិបាលកិចចររ ិថ ាន សងគម្ និងេភិបាលកិចច 
េំពរ័ ១៨ 

៧.   ម ាប្េ៊ីស សូចនាករ និងការវាស់ខ្វងសំខ្ាន់ៗ ខ្ដលរ គគលច ោះរញ្ជ៊ីលក់
មូ្លរប្តអប្រ៊ីប្បាស់កនុងការ ត្ាម្ដាន និងវាយតម្ម្ៃហានិភយ័ទាក់េង
នឹងកត្ត ាអាកាសធាត  ររ ិថ ាន និងសងគម្ 

 ការេន វតតខ្ផនកររ ិថ ាន  េំពរ័ ៤១-៤២  
 ការេន វតតខ្ផនកសងគម្  េំពរ័ ៦៥-៦៧ 

៨.               ហានិភយ័អគាលអ ាខ្ដលរ គគលច ោះរញ្ជ៊ីលក់មូ្លរប្តេន វតតកនុងការ
ប្គរ់ប្គងហានិភយ័ទាក់េងនឹងកត្ត ាអាកាសធាត  ររ ិថ ាន និង
សងគម្ និងលេធផលជាក់ខ្សតងអធៀរនឹងហានិភយ័អគាលអ ាទាាំងអនោះ 

 អគាលអ ា និងការេន វតតររ ិថ ាន សងគម្ និង
េភិបាលកិចច េំពរ័ ១៩-២០ 

ផលរ ោះពាល់សងគម្ ាជ្ើវកម្្ ៩.    ចំនួនអម ាងម្នវគគរណតុ ោះរណ្ត ាលសប្មារ់រ គគលិកមន ាក់  ការេភិវឌ្ឍធនធានម្ន សស  េំពរ័ ៥៩ 

១០.  អប្គាោះថ្ន ាក់ការង្ារ និងេប្ត្ាម្រណភាពអពលរំអពញការង្ារ  ការេន វតតខ្ផនកសងគម្ េំពរ័ ៦៦ 

១១.  អគាលនអយាបាយ ឬការអរតជញ ាររស់រ គគលច ោះរញ្ជ៊ីលក់មូ្លរប្ត 
ទាក់េងនឹងការគាាំពារក មារ និង ការង្ារអដាយរងេំ  

 កិចចការពារេតិថិជន េំពរ័ ៤៦ 
 ការប្រតិរតតិការង្ារ  េំពរ័ ៦៤ 

១២. អគាលនអយាបាយពាក់ពន័ធនឹងការអដាោះប្ ាយរណដ ឹង រមួ្ទាាំង
រណដ ឹងររស់រ គគលិកចំអពាោះរ គគលច ោះរញ្ជ៊ីលក់មូ្លរប្ត 

 កិចចការពារេតិថិជន េំពរ័ ៤៦-៤៧ 

១៣. អគាលនអយាបាយររស់រ គគលច ោះរញ្ជ៊ីលក់មូ្លរប្តពាក់ពន័ធនឹងការ
ប្រឆាាំងេំអព៊ីព ករលួយ 

 េភិបាលកិចច និងប្កម្ស៊ីលធម៌្អាជ៊ីវកម្្ 
េំពរ័ ៧០-៧១  

១៤. អគាលនអយាបាយពាក់ពន័ធនឹងការរាយការណ៍ព៊ីកំហ សឆគងអដាយ
សមៃ ាត់ (Whistle Blowing) 

 េភិបាលកិចច និងប្កម្ស៊ីលធម៌្អាជ៊ីវកម្្  
េំពរ័ ៧១ 



      

82  របាយការណ៍ច៊ីរភាពធនាគារអេស ៊ីល៊ីដា ភ៊ីេិលស ៊ី ឆន ាាំ២០២៤ 

 
១៥. សមាមាប្តម្នសមាជិកជាប្សត៊ីអ ាកនងប្ក ម្ប្រឹកសាភិបាល និងរ គគលិក

ជាន់មពស់ជាប្សត៊ី 
 ការេន វតតខ្ផនកសងគម្ េំពរ័ ៦៥ 

១៦. ចំនួនរ គគលិកសរ រខ្រងខ្ចកត្ាម្អភេ  ការេន វតតខ្ផនកសងគម្  េំពរ័ ៦៥ 

១៧. អគាលនអយាបាយពាក់ពន័ធនឹងការអល៊ីកកម្ពស់ពិពិធកម្្អយនឌ្រ័  ការប្រតិរតតិការង្ារ  េំពរ័ ៦៣-៦៤ 

១៨. ការពិពណ៌នាេំព៊ីអគាលនអយាបាយសត៊ីព៊ីកិចចសហប្រតិរតតិការជាមួ្យ
សហគម្ន៍ម្លូដឋ ាន និងជនជាតិអដ៊ីម្ភាគតិច 

 កិចចការពារេតិថិជន, េំពរ័ ៤៦ 
 ការចូលរមួ្សហគម្ន៍ និងកិចចការសងគម្        

េំពរ័៥៣-៥៨  
ផលរ ោះពាល់ររ ិថ ាន 
 

១៩ ការពិពណ៌នាេំព៊ីផលរ ោះពាល់សំខ្ាន់ៗម្នសកម្្ភាពអាជ៊ីវកម្្ររស់
រ គគលច ោះរញ្ជ៊ីលក់មូ្លរប្តអ ាអល៊ីររ ិថ ាន 

 ហានិភយ័ររ ិថ ាន និងការខ្ប្រត្រលួ          
អាកាសធាត  េំពរ័ ២៩-៣២ 

២០. ការពិពណ៌នាេំព៊ីអគាលនអយាបាយសត៊ីព៊ីការកាត់រនថយផលរ ោះពាល់
េវជិជមានម្នសកម្្ភាពអាជ៊ីវកម្្ររស់រ គគលច ោះរញ្ជ៊ីលក់មូ្លរប្តអ ា
អល៊ីររ ិថ ាន 

 ហានិភយ័ររ ិថ ាន និងការខ្ប្រត្រលួ        
អាកាសធាត  េំពរ័ ២៩-៤០ 

២១. ររមិាណេឹកសរ រខ្ដលត្តូវបានទាញយកម្កអប្រ៊ីអ ាកនុងប្រតិរតតិការ 
និងអាជ៊ីវកម្្ររស់រ គគលច ោះរញ្ជ៊ីលក់មូ្លរប្ត 

 ការេន វតតខ្ផនកររ ិថ ាន េំពរ័ ៤១ 

២២. សមាមាប្តេឹកកមវក់ខ្ដលត្តូវបានរអងក៊ីត សមអ ាត និងខ្កម្ចនអ ៊ីងវញិ
អដាយរ គគលច ោះរញ្ជ៊ីលក់មូ្លរប្ត 

 ការេន វតតខ្ផនកររ ិថ ាន េំពរ័ ៤១  

២៣. កាកសំណល់រងឹសរ រខ្ដលអក៊ីតអចញព៊ីប្រតិរតតិការ និងអាជ៊ីវកម្្ 
ររស់រ គគលច ោះរញ្ជ៊ីលក់មូ្លរប្ត។ 

 ការេន វតតខ្ផនកររ ិថ ាន េំពរ័ ៤២ 

២៤. សមាមាប្តម្នសំណល់រងឹខ្ដលបានខ្កម្ចន ឬ ត ារអ ៊ីងវញិអដាយ
រ គគលច ោះរញ្ជ៊ីលក់មូ្លរប្ត 

 ការេន វតតខ្ផនកររ ិថ ាន េំពរ័ ៤២ 

 

ផលរ ោះពាល់អាកាសធាត  
២៥. ផលរ ោះពាល់សំខ្ាន់ៗអល៊ីអាកាសធាត  ខ្ដលរណ្ដ ាលម្កព៊ី

សកម្្ភាពអាជ៊ីវកម្្ររស់រ គគលច ោះរញ្ជ៊ីលក់មូ្លរប្ត 
 ហានិភយ័ររ ិថ ាន និងការខ្ប្រត្រលួ        

អាកាសធាត  េំពរ័ ៣១-៣២ 

 ២៦. ការពិពណ៌នាេំព៊ីអគាលនអយាបាយសដ៊ីព៊ីការកាត់រនថយផលរ ោះពាល់
េវជិជមានម្នសកម្្ភាពអាជ៊ីវកម្្ររស់រ គគលច ោះរញ្ជ៊ីលក់មូ្លរប្ត
អ ាអល៊ីអាកាសធាត  

 ហានិភយ័ររ ិថ ាន និងការខ្ប្រត្រលួ           
អាកាសធាត  េំពរ័ ៣៥-៣៦, ៤០ 

 ២៧. ររមិាណថ្ាម្ពលសរ រខ្ដលត្តូវបានអប្រ៊ីប្បាស់កនុងប្រតិរតតិការ និង
អាជ៊ីវកម្្ររស់រ គគលច ោះរញ្ជ៊ី លក់មូ្លរប្ត 

 ការេន វតតខ្ផនកររ ិថ ាន េំពរ័ ៤១ 

 ២៨. សមាមាប្តម្នការអប្រ៊ីប្បាស់ថ្ាម្ពលកអក៊ីតអ ៊ីងវញិ អ ាកនុងប្រតិរតតិ
ការ និងអាជ៊ីវកម្្ររស់រ គគលច ោះរញ្ជ៊ីលក់មូ្លរប្ត 

 ការេន វតតខ្ផនកររ ិថ ាន េំពរ័ ៤១ 

 ២៩. ររមិាណថ្ាម្ពលសរ រខ្ដលត្តវូបានផលិត និងសមាមាប្តម្ន
ថ្ាម្ពលកអក៊ីតអ ៊ីងវញិ ខ្ដលត្តូវបានផលិតអដាយរ គគលច ោះរញ្ជ៊ី
លក់ម្ូលរប្ត 

 ការេន វតតខ្ផនកររ ិថ ាន េំពរ័ ៤១ 

 ៣០. វ ិាលភាព ១  ការរំភាយឧស្ន័ផទោះកញ្ចក់ខ្ដលពាក់ពន័ធនឹង
ប្រតិរតតិការ និងអាជ៊ីវកម្្ររស់រ គគល ច ោះរញ្ជ៊ីលក់មូ្លរប្តអដាយ
ទ្ ាល់ 

 ការេន វតតខ្ផនកររ ិថ ាន េំពរ័ ៤២ 

 ៣១. វ ិាលភាព ២ការរំភាយឧស្ន័ផទោះកញ្ចក់ខ្ដលពាក់ពន័ធនឹងប្រតិរតតិ
ការ និងអាជ៊ីវកម្្ររស់រ គគល ច ោះរញ្ជ៊ីលក់មូ្លរប្តអដាយប្រអយាល 

 ការេន វតតខ្ផនកររ ិថ ាន េំពរ័ ៤២ 
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ថ្ផនទ្ើដ ាកាន់ដគ្ាលដ ាអភិវឌឍន៍្រករដ ាយចើរភាព 

 

 

ដគ្ាលដ ា ដយាង 

១.  ព ំមានភាព្កើ្ ក ១.៤ មានសិេធិអស្៊ីគន ាអល៊ីការេេួលបានអសវាម្លូដឋ ាន រអចចកវេិយា អសវា           
ហិរញ្ញវតថុ និងការអប្រ៊ីប្បាស់ធនធានអសដឋកិចច 

 ររយិារននហិរញ្ញវតថុ និងចំអណោះដឹងហិរញ្ញវតថុ 
េំពរ័ ៤៨ 

 

២.  ដ្គ្ាោះអត់ឃែ ានដស្ើស៉ូនយ ២.៣ កំអណ៊ីនអេវដងម្នផលិតភាព និងចំណូលររស់ផលិតផលករធ នតូច ជា
ពិអសសប្សត៊ី រមួ្រញ្ចូលទាាំងការេេួលបានចំអណោះដឹង និងអសវាហរញ្ញវតថុ 

 ររយិារននហិរញ្ញវតថុ និងចំអណោះដឹងហិរញ្ញវតថុ 
េំពរ័ ៤៩-៥០ 

៣. ស ខភាព និងស ខ មាលភាព
មាាំម្ួន 

៣.៨ សអប្ម្ចឱ្យបាននូវស មភាពលអជាសកល  ការប្រតិរតតិការង្ារ េំពរ័ ៦២-៦៣ 
 ការចូលរមួ្ជាម្ួយសហគម្ន៍ និង        
កិចចការសងគម្  េំពរ័ ៥៦ 

៤.  ការអរ់រំ្ រករដ ាយ     
គ ណភាព 

៤.៣ េេួលបានភាពអស្៊ីគន ានូវការរណតុ ោះរណ្ត ាលរអចចកអេស និងអ ាកប្មិ្ត
ឧតតម្សិកសា 

 ការប្រតិរតតិការង្ារ េំពរ័ ៦៣-៦៤ 

 ការេភិវឌ្ឍធនធានម្ន សស េំពរ័ ៥៩-៦១ 

៤.៤ រអងក៊ីនចំនួនម្ន សសខ្ដលមានជំនាញពាក់ព័នធអដ៊ីម្បភីាពអជាគជយ័ខ្ផនក
ហរញិ្ញវតថុ 

 ការេភិវឌ្ឍធនធានម្ន សស េំពរ័ ៥៩-៦១ 

 ការចូលរមួ្ជាម្ួយសហគម្ន៍ និង        
កិចចការសងគម្  េំពរ័ ៥៣-៥៥ 

៤.៦ យ វវយ័ប្គរ់ររូ សអប្ម្ចបាននូវលកេមណឌ េកេរភាព  ការចូលរមួ្ជាម្ួយសហគម្ន៍ និង        
កិចចការសងគម្  េំពរ័ ៥៣-៥៤ 

 ររយិារននហិរញ្ញវតថុ និងចំអណោះដឹងហិរញ្ញវតថុ 
េំពរ័ ៥២ 

៤.៧ ការេរ់រសំប្មារ់ការេភិវឌ្ឍប្រករអដាយនិរនតរភាព និងសញ្ជ ាតិសកល  ការេភិវឌ្ឍធនធានម្ន សស េំពរ័ ៥៩-៦១ 
 ររយិារននហិរញ្ញវតថុ និងចំអណោះដឹងហិរញ្ញវតថុ 
េំពរ័ ៥២ 

 ការចូលរមួ្ជាម្ួយសហគម្ន៍  
និងកិចចការសងគម្ េំពរ័ ៥៣-៥៦ 

៥.  សម្ភាពដយនឌរ័ ៥.៥ ធានាការចូលរមួ្អពញអលញ កនុងភាពជាេនកដឹកនាាំ និងការអធវ៊ីអសចកត៊ី
សអប្ម្ច 

 ការប្រតិរតតិការង្ារ េំពរ័ ៦៣-៦៤ 

 ររយិារននហិរញ្ញវតថុ និងចំអណោះដឹងហិរញ្ញវតថុ 
េំពរ័ ៥២ 

៦. ទ្ឹក អ ាត និងអនាម្យ័ ៦.១ េឹកររអិភាគខ្ដលមានស វតថិភាព និងតម្ម្ៃសម្រម្យ  ការប្រតិរតតិការង្ារ េំពរ័ ៦២ 

 

៦.៣ អធវ៊ីឱ្យប្រអស៊ីរអ ៊ីងគ ណភាពេឹកកាត់រនថយការរំព លកនុងេឹក និងការ
អប្រ៊ីប្បាស់អ ៊ីងវញិប្រករអដាយស វតថិភាព 

 ការេន វតតខ្ផនកររ ិថ ាន េំពរ័ ៣៧-៤២ 

៧. ថ្ាម្ពល អ ាតថ្ លមាន           
តម្ម្ែសម្រម្យ 

៧.២ រអងក៊ីនចំខ្ណកម្នថ្ាម្ពលកអក៊ីតអ ៊ីងវញិជាសកល  ការេន វតតខ្ផនកររ ិថ ាន េំពរ័ ៤១ 

៨.  ការង្ារសម្រម្យ និងកំដណើន        
ដស ឋកិចច 

៨.២ អធវ៊ីពិពិធកម្្ការរអងក៊ីនកប្ម្ិតរអចចកវេិយា និង នវាន វតតន៍សប្មារ់ផលិតភាព
អសដឋកិចច 

 ររយិារននហិរញ្ញវតថុ និងចំអណោះដឹងហិរញ្ញវតថុ 
េំពរ័ ៥០-៥១ 

៨.៣ រអងក៊ីតការង្ារសម្រម្យ ភាពជាសហប្គិន ភាពម្ចនប្រឌិ្ត និងការម្ចនប្រឌិ្ត 
និងអល៊ីកេឹកចិតតដល់ការរអងក៊ីត និងការរកីចអប្ម្៊ីនម្នសហប្គាសធ នតូច 
ខ្ន ាតតូច និងម្ធយម្ រមួ្ទាាំងត្ាម្រយៈការេេួលបានអសវាហិរញ្ញវតថុ 

 ររយិារននហិរញ្ញវតថុ និងចំអណោះដឹងហិរញ្ញវតថុ 
េំពរ័ ៤៨-៥១ 

៨.៥ ការង្ារអពញអលញ និងការង្ារសម្រម្យជាមួ្យប្បាក់កម្ប្ម្អស្៊ីគន ា  ការប្រតិរតតិការង្ារ េំពរ័ ៦៣-៦៥ 
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៩. ឧសសាហកម្្ នវាន វតតន៍ និង
ដហ ឋ ារចនាសម្ពន័ធ 

៩.១ េភិវឌ្ឍន៍អហដឋ ារចនាសម្ពន័ធខ្ដលមានច៊ីរភាព ភាពរនសុាាំនិងររយិារនន  ការប្រតិរតតិការង្ារ េំពរ័ ៦២-៦៤ 

 

៩.៣ រអងក៊ីនលេធភាពម្នការេេួលបានអសវាហិរញ្ញវតថុ  ររយិារននហិរញ្ញវតថុ និងចំអណោះដឹងហិរញ្ញវតថុ 
េំពរ័ ៤៨-៥១ 

១០. កាត់រនថយវសិម្ភាព ១០.២ អល៊ីកកម្ពស់ររយិារននសងគម្អសដឋកិចច និងនអយាបាយ  ការប្រតិរតតិការង្ារ េំពរ័ ៦៣-៦៤ 

 ររយិារននហិរញ្ញវតថុ និងចំអណោះដឹងហិរញ្ញវតថុ 
េំពរ័ ៥២ 

១១. ទ្ើ្ក ង និងសហគម្ន៍
្រករដ ាយចើរភាព 

១១.៦ កាត់រនថយផលរ ោះពាល់ររ ិថ ានអ ាេ៊ីប្ក ង រមួ្ទាាំងត្ាម្រយៈការអ ត្ ាតការ
យកចិតតេ កដាក់អល៊ី គ ណភាពមយល់ នងិការប្គរ់ប្គងសំណល់អ ា      
េ៊ីប្ក ង និងតំរន់អផសងអេៀត   

 ហានិភយ័ររ ិថ ាន និងការខ្ប្រត្រលួ 
អាកាសធាត   េំពរ័ ២៩-៣០ និង ៣៩ 

១២. ការដ្រើ្បាស់ និងការ        
ផលតិ្រករដ ាយការ
ទ្ទួ្លខ សប្តូវ 

១២.៥ កាត់រនថយឱ្យបានអប្ច៊ីនការរអងក៊ីតសំណល់ ត្ាម្រយៈការការពារ ការ
កាត់រនថយ ការខ្កម្ចនអ ៊ីងវញិ និងការអប្រ៊ីប្បាស់អ ៊ីងវញិ 

 ហានិភយ័ររ ិថ ាន និងការខ្ប្រត្រលួ 
អាកាសធាត  េំពរ័ ៣០ 

១៣. សកម្្ភាពររ ិថ ាន ១៣.២ អធវ៊ីសមាហរណកម្្ការវាស់ខ្វងការខ្ប្រត្រួលអាកាសធាត អ ាកនុងអគាល
នអយាបាយ និងខ្ផនការ 

 កិចចការពារេតិថិជន េំពរ័ ៤៤-៤៦ 
 ហានិភយ័ររ ិថ ាន និងការខ្ប្រត្រលួ 
អាកាសធាត  េំពរ័ ២៩-៣៦ 

 ការេភិវឌ្ឍធនធានម្ន សស េំពរ័ ៦១ 
១៣.៣ អល៊ីកកម្ពស់ការយល់ដឹង និងសម្តថភាពអដ៊ីម្បអីឆៃ៊ីយតរអ ានឹងការខ្ប្រ

ត្រួលអាកាសធាត  

១៤.  ជ្ើវតិដ្កាម្ទ្ឹក ១៤.១ កាត់រនថយការរំព លអ ាកនុងសម្ ប្េ  កិចចការពារេតិថិជន េំពរ័ ៤៤-៤៦ 

១៥.  ជ្ើវតិដលើ ើ ១៥.A អកៀរគរធនធានហរញិ្ញវតថុសប្មារ់េភិរកស និងការអប្រ៊ីប្បាស់ជ៊ីវចប្ម្ ោះ និង
ប្រពន័ធអេកូ ូស ៊ីប្រករអដាយច៊ីរភាព 

 កិចចការពារេតិថិជន េំពរ័ ៤៤-៤៦ 

១៦. សនតភិាព យ តតិធម្៌ និង      
 ថ ារន័រងឹមាាំ 

១៦.៤ ប្រឆាាំងឧប្កិដឋកម្្អប្គាងេ កលំហូរហិរញ្ញវតថុ និងអគឿងអញៀនសពវ ាវ ធម ស
ចបារ់ 

 ស វតថិភាពេិនននយ័ និងឯកជនភាពររស់
េតិថិជន េំពរ័ ៧២-៧៤ 

 ការប្គរ់ប្គងហានិភយ័ េំពរ័ ៧៥-៧៨ 

១៦.៥ កាត់រនថយឱ្យបានអប្ច៊ីននូវេំអព៊ីព ករលួយ និងការស ៊ីសំណូក  េភិបាលកិចច និងប្កម្ស៊ីលធម៌្អាជ៊ីវកម្្ 
េំពរ័ ៧០-៧១ 

១៧. ភាពជាម្ គ៉ូ ដ ើម្បសីដ្ម្ច 
ដគ្ាលដ ា 

១៧.១ អកៀរគរធនធានរខ្នថម្អេៀតអដ៊ីម្បខី្កលម្អការប្រមូ្លចំណូលកនុងប្ស ក  ការចូលរមួ្ជាម្ួយសហគម្ន៍  
និងកិចចការសងគម្  េំពរ័ ៥៨ 

១៧.១៦ អល៊ីកកម្ពស់ភាពជាម្ដគូជាសកលសប្មារ់ការេភិវឌ្ឍប្រករអដាយ           
ច៊ីរភាព 

 កិចចការពារេតិថិជន េំពរ័ ៤៤-៤៧ 
 ររយិារននហិរញ្ញវតថុ និងចំអណោះដឹងហិរញ្ញវតថុ 
េំពរ័ ៤៩-៥២ 

 ស វតថិភាពេិនននយ័ និងឯកជនភាពររស់
េតិថិជន េំពរ័ ៧២-៧៤ 

 

 
 

 

 

 

 



      
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ការយិាលយ័កណ្ត ាល   
េគារអលម៦១ ម្ហាវថិ៊ីប្ពោះម្ ន៊ីវងស សង្ក ាត់ប្សោះចក មណឌ ដូនអពញ រាជធាន៊ីភនំ អពញ ប្ពោះរាជាណ្ាចប្កកម្ពុជា 
េូរសព័ទ ៖ ០២៣ ៩៩៨ ៧៧៧ / ៤៣០ ៩៩៩ | េូរ ារ ៖ ០២៣ ៤៣០ ៥៥៥ 
េ ៊ីខ្ម្ ល ៖ acledabank@acledabank.com.kh  | អគហេំពរ័ ៖ www.acledabank.com.kh 

ប្រេរ់សំរ ប្តអលម ៖ ១១៤៩ | SWIFT Code ៖ ACLBKHPP 
 

ការយិាលយ័ទំ្នាក់ទំ្នងអតិ្ិជ្ន (រដ្ម្ើ ២៤ដម ាង)  
េូរសព័ទ ៖ ០២៣ ៩៩៤ ៤៤៤, ០១៥ ៩៩៩ ២៣៣  
េ ៊ីខ្ម្ ល ៖ inquiry@acledabank.com.kh 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ប្រជាធនាគារ ខ្ដលអ ាកេនកអជឿេ កចិតត ! 
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